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« CATALOGO
¢ NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Efetuar a instalagdo, configuragdo, manutencdo e reparacdo de equipamentos e sistemas de eletrénica com aplicacdao
em telecomunicagdes, audio, video e TV, e electromedicina, assegurando a otimizacdo do seu funcionamento e a
operacionalidade, respeitando as normas de seguranca de pessoas e equipamentos.

2. Atividades Principais

Preparar e organizar o trabalho, a fim de efetuar a instalagdo, manutengdo e/ou reparagdo de equipamentos e
sistemas de eletronica e de telecomunicagées.

Analisar desenhos esquematicos de equipamentos e sistemas de eletrdnica e de telecomunicagdes,

nomeadamente instrucdes técnicas e manuais de fabricante, a fim de proceder a sua produgdo, instalagdo,
manutengdo e/ou reparagao.

Efetuar a produgdo de equipamentos e sistemas de eletronica, utilizando os instrumentos adequados, respeitando
as normas de seguranca de pessoas e equipamentos.

Efetuar a instalacdo e/ou configuragdo de equipamentos e sistemas de eletronica e de telecomunicagGes,
utilizando os instrumentos adequados, respeitando as normas de seguranga de pessoas e equipamentos.

Efetuar a manutencdo e/ou reparagdo de equipamentos e sistemas de eletronica e de telecomunicagdes,
utilizando os instrumentos adequados, respeitando as normas de seguranga de pessoas e equipamentos.

Efetuar ensaios e colocar em funcionamento os equipamentos e sistemas de eletronica e de telecomunicagées,
verificando a operacionalidade dos sistemas.

Prestar assisténcia técnica a clientes esclarecendo possiveis duvidas sobre o funcionamento de equipamentos e
sistemas de eletronica e de telecomunicagées.

Elaborar relatérios e preencher a documentacgdo técnica relativa a atividade desenvolvida.

3. Unidades de Competéncia (UC)

Codigol

uC01988

UC03116

UC01992

uUC01993

UC01995

uco02845

UC01996

N.c UC

UC OBRIGATORIAS

Unidades de Competéncia

Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrdnicos

Executar desenho esquematico e simulacdo de circuitos
elétricos e eletrénicos

Implementar circuitos com componentes eletrdnicos
passivos

Executar analise de circuitos RLC

Implementar circuitos com semicondutores

Implementar circuitos amplificadores com transistores

Implementar circuitos com amplificadores operacionais

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

2,25

4,5

2,25

2,25

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357011
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358150
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357015
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357016
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357018
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357879
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357019

.CATALOGO
. \AL\i)\AL.Z?E
® QUALIFICAGOES

Cédigol N.° UC
uco01997 8

UC00653 9

uUCc03896 10
ucoo0651 11
uUCco00652 12
uco0245 13
uUCco0669 14
UC03119 15
uCco03120 16
uco0648 17
uco3898 18
uco3117 19
UCc03118 20
uco0033 21
uCco0034 22
UC03899 23
Uco03900 24
uco0640 25

Unidades de Competéncia

Efetuar soldadura simples em eletrdnica

Desenhar e produzir placas de circuitos impressos
Implementar circuitos osciladores

Criar e simular circuitos ldgicos

Otimizar e implementar circuitos ldgicos
Desenvolver algoritmos

Conceber programas em linguagem C/C++
Executar instalacGes elétricas simples

Executar a montagem de quadros elétricos simples
Desenvolver e executar projetos de eletrdnica

Instalar e reparar fontes de alimentacao

Instalar e configurar equipamentos de redes de
comunicacoes

Instalar cablagem de suporte a infraestrutura de redes de

comunicacoes

Comunicar e interagir em contexto profissional

Colaborar e trabalhar em equipa

Interagir em inglés na area da eletrdnica e comunicacoes

Agir de acordo com a ética e deontologia profissionais na

area de informatica e eletronica

Prestar assisténcia técnica

Total de pontos de crédito:

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

4,5
2,25
2,25
4,5
4,5
2,25
4,5
4,5
4,5
4,5
4,5

4,5
2,25
4,5
4,5
4,5
2,25

2,25

85,50

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagbes.
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357020
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355685
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358923
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355683
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355684
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355272
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355701
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358153
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358154
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355680
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358925
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358151
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358152
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355063
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355064
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358926
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358927
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355672

.CATALOGO
® NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

total de 22,5 pontos de crédito.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Eletrénica e Comunicacles, para além das UC
Obrigatédrias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao

Cédigol

uUCo03901

uC03902

uC03903

uC03904

UC03905

UCo0654

UC03906

uC03907

uco03908

UC03909

uUC03910

UC03911

UC00666

UC00676

UC03912

UC03913

uCco03914

UC03915

UC03916

N.c UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

UC OPCIONAIS

Unidades de Competéncia

Medir sinais de comunicagdes
Implementar a qualidade de servico na rede
Instalar uma rede de transmissdo de sinais

Instalar infraestruturas de rede movel

Implementar praticas de seguranca em intervengées em
redes de telecomunicacgdes

Reparar placas de circuito impresso

Reparar amplificadores de audio

Implementar sistemas de modulacdo analdgica e digital
Instalar sistemas de rececdo de radio e TV

Instalar sistemas de comunicacdo satélite

Instalar e reparar equipamentos de radio

Efetuar a reparacao de televisores e ecras

Orcamentar a execugao de projetos e empreitadas

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho
no setor da eletricidade e eletrdnica

Implementar praticas de seguranca em eletrénica médica

Operar e monitorizar equipamentos médicos e terapéuticos

Utilizar sistemas de modulagdo e sinalizagdo em eletrénica
médica

Instalar e configurar circuitos optoeletrénicos

Ensaiar e reparar aparelhos de ultrassons

Pontos de
Crédito

2,25

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

4,5

2,25

4,5

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358928
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358929
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358930
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358931
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358932
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355686
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358933
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358934
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358935
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358936
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358937
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358938
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355698
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355708
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358939
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358940
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358941
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358942
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358943

« CATALOGO
. \/—\L\i)\AL.Z?E
° QUALIFICAGOES

Coédigol
uCco03917
UCco0663

uco0628
UC02629

UC01990
uco1187
UC00650
uC03918
uUC03919
uCo03888
uCo00670
UC00630
UC00639
uco03897

uCo00623

UC00634

N.c UC

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

Unidades de Competéncia

Ensaiar e reparar aparelhos de Raio-X e Laser

Desenvolver aplicagdes de software para a produtividade

Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas
arquiteturas

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes
emrede

Instalar, configurar e atualizar software complementar aos
sistemas operativos

Programar manipuladores industriais robdticos

Projetar e implementar a instalagdo de autdmatos
programaveis

Implementar circuitos de eletrdnica de poténcia
Implementar circuitos com memdrias
Implementar e calibrar sensores e transdutores

Efetuar a programacao de microcontroladores

Executar a manutencao preventiva e corretiva do
equipamento informatico

Orgcamentar intervengGes técnicas
Implementar sistemas informaticos na cloud
Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial

Instalar, configurar e manter sistema operativo de cliente

Total de pontos de crédito da Componente Tecnoldgica:

ANCEP

%

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

2,25

4,5

4,5

4,5

2,25

4,5

4,5

2,25

4,5

2,25

4,5

2,25

2,25

2,25

2,25

2,25

108,00

10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os codigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358944
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355695
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355660
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357657
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357013
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356212
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355682
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358945
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358946
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358915
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355702
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355662
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355671
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358924
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355655
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355666

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Componente Tecnolégica

UC01988

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletronicos

o Medir com multimetro e relacionar valores de tensdo e intensidade de corrente.

 Medir e caracterizar os sinais em nés de um circuito com geradores de sinal e osciloscopio.

e Analisar erros de medida.

Conhecimentos

e Electroestatica e eletricidade -
cargas elétricas, estrutura da
matéria, materiais isolantes e
condutores, potencial elétrico e
diferenga de potencial.

e Corrente elétrica continua - forga
eletromotriz, resisténcia e
intensidade de corrente, lei de
Ohm.

e Corrente elétrica alternada -
sinais elétricos (amplitude e
frequéncia), geradores de sinal.

e Grandezas caracteristicas e
unidades de medida do Sistema
Internacional (S.I.) - intensidade,
tensdo, resisténcia, resistividade
elétrica, energia, poténcia elétrica,
outras.

e Lei de Joule.

e Multimetros - analdgicos e
digitais, procedimentos de medida
de tensdo, intensidade de corrente
e resisténcia.

e Osciloscopios - analdgicos e
digitais; procedimentos de medida

de amplitude de sinais periédicos e

relagbes temporais entre sinais.

e Fatores de influéncia na medicdo.

e Tipos de erros de medigdo -
imputdveis ao meio ambiente, ao
instrumento, ao operador e a
escolha/regulagdo incorreta do
instrumento de medida.

Aptidoes

e Caracterizar materiais
relativamente a condutividade de
corrente elétrica.

e Utilizar os aparelhos de medida
de grandezas elétricas em
eletronica.

e Executar a analise de circuitos a
partir de leituras/medicgdes.

e Aplicar a Lei de Ohm na andlise
de circuitos elétricos.

e Aplicar a lei de Joule.
e Aplicar geradores de sinais.

e Identificar erros de medida.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQ ANQEP

Conhecimentos

e Procedimentos corretos e
incorretos de leitura e medigdo.

Critérios de Desempenho
Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrénicos
e Cumprindo os procedimentos de utilizagdo dos aparelhos de medida.

e Interpretando os dados das medigdes.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.
e Componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratdrio.

Executar desenho esquematico e simulacdo de circuitos elétricos e
UC03116 -
eletronicos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Executar esquemas unifilares e multifilares de circuitos elétricos e eletronicos em ferramenta digital.

e Simular o funcionamento de circuitos elétricos e eletronicos em ferramenta digital.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Simbologia segundo a norma IEC e Identificar a simbologia e Autonomia no ambito das suas

60617 eletrotécnica. fungdes.

e Bibliotecas. e Interpretar esquemas elétricos e e Responsabilidade pelas suas
eletrénicos. acoes.

e Esquemas unifilares de circuitos.
e Interpretar esquemas de blocos e Sentido de organizacgdo.
de circuitos eletrénicos simples.

e Esquemas multifilares de circuitos.

71117
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CQ R
Conhecimentos

e Esquemas de blocos de circuitos.

e Esquemas de fontes de tensdo -
fontes e blocos de alimentagdao
convencionais; fontes comutadas.

e Técnicas de leitura de esquemas
complexos — metodologia do
manual de servigo; componentes de
um circuito; blocos de circuitos.

e Ferramenta layer - organizagédo,
controle de visibilidade,
propriedades, edigdo independente.

e Comandos de desenho.
e Comandos de edigao.

e Procedimentos de utilizacdo de
software de desenho e simulagdo
de circuitos eletrénicos.

e Normalizagdo de desenho técnico
e esquematico.

Critérios de Desempenho

Executar desenho esquematico e simulagao de circuitos elétricos e eletrénicos

Aptidoes

e Efetuar a representacdao de
circuitos elétricos unifilares e
multifilares

e Aplicar técnicas e comandos de

desenho assistido por computador.

e Aplicar a norma IEC 60617 no
desenho esquematico de circuitos.

e Assemblar circuitos eletronicos
simples.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos elétricos e eletréonicos.

e Respeitando métodos e procedimentos da aplicagdo informatica.

e Cumprindo as normas e regras de representacao de circuitos.

e Adequando as representagdes aos elementos a representar.

Contexto (de uso de competéncia)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Rigor.
e Sentido critico.
e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.

e Documentagdo técnica.

e Componentes eletrénicos.
e Blocos de circuitos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratério.
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e Normas e legislagdo aplicavel.

UC01992

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Implementar circuitos com componentes eletréonicos passivos

e Selecionar componentes eletronicos passivos.

e Determinar tensées e correntes num circuito eletrénico.

e Dimensionar um circuito com base em especificagdao fornecida.

e Montar e ensaiar um circuito em breadboard e medir tensdes e correntes.

Conhecimentos

e Caracteristicas gerais dos
componentes eletrénicos.

e Resisténcias - tipos, identificacdo
e carateristicas.

e Condensadores - tipos,
identificagdo, carateristicas e
comportamento em circuitos de
corrente continua.

e Normas e simbologia
eletrotécnica.

e Datasheets.

e Lei de Ohm generalizada.

e Associacdo de resisténcias - série,
paralela e mista.

e Divisor de tensdo e divisor de
corrente.

e Leis de Kirchhoff - lei dos nos e
lei das malhas.

e Métodos de simplificacdo de
circuitos.

e Teorema de Thevenin e teorema
da sobreposigao.

e Procedimentos de analise de
circuitos em corrente continua.

Aptidoes

e Reconhecer as normas da
indUstria, para a marcagédo de
componentes.

e Distinguir componentes
eletrénicos.

e Reconhecer a simbologia
eletrotécnica.

e Analisar Datasheets.

e Aplicar a lei de Ohm generalizada
a um circuito elétrico.

e Aplicar as leis de Kirchhoff a um
circuito elétrico para determinacao
de tensbes e correntes.

e Aplicar o teorema de Thevenin a
um circuito elétrico para
determinagdo de tensdes e
correntes.

e Aplicar o teorema da sobreposigao
a um circuito elétrico para
determinagdo de tensdes e
correntes.

e Verificar o comportamento do
condensador num circuito de
corrente continua.

e Utilizar multimetro.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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CQO ANQEP

Conhecimentos Aptidoes
e Procedimentos de utilizacdo de e Executar montagem de circuitos
multimetro. em placa de prototipagem.

e Procedimentos de implementagdao e Aplicar as normas de seguranga e
fisica em breadboard de circuitos saude no trabalho.
eletrdnicos.

e Aplicar as normas de protecdo

e Aplicar as normas de seguranga e ambiental.
salde no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos
e Respeitando o esquema e especificagdes definidas.

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Verificando, em simulagdo, os valores dimensionados face as especificagdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Componentes eletrdnicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.

UC01993 Executar analise de circuitos RLC

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Caracterizar as interagoes eletromagnéticas.

Caracterizar a corrente alternada sinusoidal.
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Realizacoes

e Calcular grandezas elétricas em circuitos RLC série e paralelo.

e Determinar o valor de compensacao do fator de poténcia.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Eletricidade - corrente continua e e Caraterizar corrente continua e e Responsabilidade no ambito das
corrente alternada. corrente alternada. suas fungdes.

e Esquemas elétricos - tipos e e Interpretar esquemas elétricos. e Autonomia no ambito das suas
simbologia. fungbes.

e Caraterizar os efeitos de um
e Campo magnético e linhas de campo magnético. e Rigor.
forca.

Sentido critico.

e Caraterizar a indugdo e o fluxo de
e Eletromagnetismo - campo um campo magnético.
magnético induzido e correntes
induzidas; experiéncia de Oersted. e Resolugdo de problemas.
e Caracterizar grandezas vetoriais.

e Inducdo eletromagnética.

Empenho.
e Determinar a indugcdo magnética
de uma corrente num condutor
e Curvas de magnetizagdo. retilineo, curvilineo e solenoide. e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.

e Nogdo de histerese. e Reconhecer a agdo de um campo
magnético sobre uma espiral.

e Forgas eletromagnéticas - Lei de
Laplace. e Interpretar uma curva de
magnetizagdo.

e Lei de Faraday e lei de Lenz.
e Explicar o impacto do fendmeno
de histerese e das correntes de

e Associacdao de bobines. Foucault nos circuitos.

e Correntes de Foucault. o Definir as caracteristicas de uma
corrente alternada sinusoidal.

e Grandezas caracteristicas e

unidades de medida da corrente e Representar uma corrente
alternada - periodo, frequéncia, alternada sinusoidal.
amplitude, fase, valor médio e

eficaz.

e Realizar calculos de grandezas
elétricas em circuitos com
e Comportamento do condensador diagramas vetoriais para cargas
e da bobina em corrente alternada. resistivas, capacitivas e indutivas.

e Realizar calculos de grandezas
e Leide Ohm para corrente elétricas em circuitos RLC série e
alternada. paralelo, atendendo ao fator de
poténcia, energia ativa e reativa.

e Impedancia em circuitos de RLC
série e paralelo. e Reconhecer o efeito de Joule.

e Diagramas vetoriais. e Determinar as poténcias em
circuitos de corrente alternada.

e Procedimentos de analise de

circuitos RLC série e paralelo. e Identificar cargas equilibradas e
desequilibradas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Poténcias em corrente alternada - e Determinar o fator de poténcia de
ativa, reativa e aparente; soma de um circuito.

poténcias.

e Calcular bancos de condensadores
e Lei e efeito de Joule. de compensacgdo do fator poténcia.

e Fator de poténcia - compensacdo. e Descrever as aplicagdes do
fendmeno de ressonancia em
circuitos RLC.

e Ressonancia - fendmeno e

aplicagdoes (filtros, osciladores,

sistemas de poténcia, sistemas de o Caracterizar sistemas monofasicos

antenas e transmissao, e trifasicos.

equipamentos de medigdo,

inversores, imagiologia médica).

e Corrente alternada trifasica -
tensGes simples e compostas.

Critérios de Desempenho

Executar andlise de circuitos RLC

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Ajustando a configuragdo para compensacdo do fator de poténcia.

e Efetuando a andlise de ondas com osciloscdpio.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.

UC01995 Implementar circuitos com semicondutores

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Dimensionar circuitos com diodos.
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Realizacoes
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AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Dimensionar uma fonte de alimentacgao de corrente continua regulada.

e Analisar o funcionamento de circuitos em breadboard.

Conhecimentos

e Materiais isolantes, condutores e
semicondutores.

e Caracteristicas do silicio e
germanio.

e Dopagem de semicondutores.

e Semicondutores do tipo P e do
tipo N.

e Jungao PN.

e Polarizagdo direta e inversa.

e Circuito equivalente de um diodo.

e Diodos (retificadores, Zener, LED,
Shottky, Diodo de Tunel Varicap e
fotodiodos) - funcionamento;
caracteristicas e aplicagoes.

e Retificagdo de meia onda e onda
completa.

e Filtragem.

e Circuitos multiplicadores e
limitadores de tensdo.

e Dimensionamento de fonte de
alimentacdo de corrente continua
com filtragem por condensador e
regulagdo com diodo Zener.

e Procedimentos de implementagao
fisica em breadboard de

componentes elétricos e eletronicos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Caraterizar os materiais
semicondutores.

e Descrever o processo de dopagem
dos materiais.

e Representar os portadores de
carga nos materiais tipo P e tipo N.

e Descrever o funcionamento da
junga@o PN.

e Selecionar diodos.
e Aplicar circuitos de filtragem.

e Aplicar diodos de Zener em
regulagdo de tensao.

e Dimensionar uma malha de
regulagdo com diodo Zener de uma
fonte de alimentacgdo.

e Executar montagem de circuitos
em placa de prototipagem.

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificagdo de meia onda
em breadboard.

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificagcdo de onda
completa em breadboard.

e Aplicar as normas de segurancga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Implementar circuitos com semicondutores

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.
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PARA A QUALIFICACAO E O
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e Verificando, em simulacdo, o funcionamento face as especificagdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratério de eletrdonica.

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrdnica.

uC02845

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Implementar circuitos amplificadores com transistores

o Desenhar e executar a montagem de circuito de amplificacao com transistor bipolar para especificacées pré-

definidas.

o Desenhar e executar a montagem de circuitos de amplificacdo com JFET e MOSFET para especificagoes pré-

definidas.

e Testar e simular circuitos amplificadores.

Conhecimentos

e Tipos de amplificagdo - tenséo,
corrente e poténcia.

e Transistor bipolar (BJT) -
funcionamento; constituigdo e
caracteristicas.

e Tipos de configuragdao de
amplificador para BJT - emissor
comum (EC); base comum (BC);
coletor comum (CC).

e Funcionamento estatico -
montagens EC, BC, CC.

Aptidoes

e Reconhecer a fungdo do transistor
bipolar como amplificador e
comutador.

e Executar as montagens basicas
com transistor bipolar.

e Distinguir as montagens EC, BC e
CC.

e Configurar o modo ativo e o ponto
de operacdo do transistor bipolar.

e Determinar o ganho de
amplificadores para BJT.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Montagem EC - analise, curvas
caracteristicas, zonas de
funcionamento e reta de carga.

e Transistor bipolar como comutador
e amplificador.

e Polarizagdo - fixa, com resisténcia
de emissor, por divisor de tensdo.

e Analise dos diferentes circuitos de
polarizagdo.

e Funcionamento dinamico -
esquema equivalente para sinais;
montagens EC, BC, CC.

e Transistor de efeito de campo
JFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizagdo.

e Transistor de efeito de campo
MOSFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizagdo.

e Tipos de configuracdo de
amplificador para MOSFET - fonte
comum (FC); dreno comum (DC);
porta comum (PC).

e Procedimentos de utilizacdo de
osciloscépio.

e Procedimentos de utilizacdo de
placa de prototipagem
(breadboard).

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdao de circuitos
eletrénicos.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Desenhar e dimensionar circuitos
amplificadores a partir de
especificacdes do sinal de saida e
fonte de alimentagdo disponivel.

e Descrever o funcionamento
dindmico do transistor bipolar.

e Dimensionar circuito de
polarizagdo de um transistor
bipolar.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizacdo, com transistor bipolar,
para amplificagdo.

e Configurar o modo de condugédo e
o ponto de polarizacdo do transistor
de efeito de campo.

e Determinar o ganho de
amplificadores para MOSFET.

e Dimensionar amplificadores com
JFET e com MOSFET.

e Analisar os comportamentos de
amplificadores com JFET e com
MOSFET de acordo com as
caracteristicas funcionais.

e Montar circuitos em placa de
prototipagem.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizagdao, com JFET, para
amplificagdo.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizagdo, com MOSFET, para
amplificagdo.

o Utilizar osciloscopio para verificar
sinais de entrada e de saida e para
confirmar ganho e linearidade.

e Utilizar software de simulacdo de
circuitos eletrénicos.

Implementar circuitos amplificadores com transistores

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagbes pré-definidas.
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Contexto (de uso de competéncia)

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletréonica.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdonicos.

e Componentes eletrdnicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrdnica.

UC01996

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Implementar circuitos com amplificadores operacionais

e Executar e ensaiar montagens basicas com realimentacgao negativa.

Conhecimentos

e Amplificadores operacionais (AO)
- caracteristicas do AO ideal,

carateristicas do AO real (curva de
resposta de frequéncia, largura de
banda, tensdo off-set e slew-rate).

e Tipos de montagem basicas com
realimentagdo negativa -
amplificador inversor, amplificador
ndo inversor, seguidor de tensdo e
amplificador somador.

e Procedimentos de desenho e
selegdo de componentes
(resisténcias, condensadores,
outros) para o circuito com AO.

e Procedimentos de calculo de
correntes, tensées e ganhos.

e Circuitos ndo lineares com AO -
comparadores, diferenciadores,
Schmit-trigger, integradores,
conversores, filtros ativos,
retificadores.

Simular, executar e testar circuitos ndo lineares com AO.

Aptidoes

e Caraterizar os amplificadores
operacionais.

e Comparar o AO ideal com um AO
real.

e Identificar as aplicagbes dos AO.

e Efetuar as montagens bdasicas
com realimentagdo negativa.

e Calcular correntes, tensdes e
ganhos.

e Determinar o ganho de um AO
para diferentes frequéncias.

e Dimensionar um circuito
amplificador a partir de
especificagbes do sinal de saida.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos Aptidoes
e Procedimentos de utilizacdo de e Utilizar osciloscépio e multimetro
osciloscdépio e multimetro. para verificar e medir a resposta em

frequéncia de um AO.

e Procedimentos de utilizacdo de
placa de ensaio (breadboard). e Executar montagens de circuitos
com AO em placa de prototipagem.

e Procedimentos de utilizacdo de

software de simulagdo de circuitos e Utilizar software de simulagdao de
eletrdnicos. circuitos eletrdnicos.

e Normas de seguranca e salde no e Aplicar as normas de seguranca e

trabalho. salde no trabalho.
e Normas de protegdo ambiental. e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Critérios de Desempenho
Implementar circuitos com amplificadores operacionais
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagdes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Componentes eletrénicos.

e Equipamentos de laboratdrio de eletrénica.

UC01997 Efetuar soldadura simples em eletrdnica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Executar a soldadura e dessoldadura de componentes eletrénicos.
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Realizacoes
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e Executar ensaio a soldadura e circuito.

Conhecimentos

e Soldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Dessoldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Ferramentas e acessorios de
soldar - ferro de soldar, estagao de
soldar, estagdo de ar quente,
pontas de ferro de soldar, pingas e
alicates de corte fino, esponja,
esponja metalica, suporte de ferro
de soldar, fluxo de solda, massa
dissipadora, solda em fio, solda em
pasta, tranca dessoldadora e
sugador.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual - soldadura de
componentes SMD, soldadura BGA
(Reballing e substituicdo em
circuitos eletrdnicos).

e Manutengdo preventiva e
conservagao de ferramentas,
acessorios e materiais.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - contra descargas
electroestaticas (pulseira
antiestatica), extrator de fumos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Selecionar e preparar os
materiais, ferramentas e acessoérios
de soldadura em eletrénica.

e Distinguir os procedimentos de
utilizagdo dos materiais afetos ao
processo de soldadura.

e Avaliar a necessidade de reballing

e de substituicdo dos componentes.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de soldadura e dessoldadura BGA.

e Utilizar ferramentas de soldadura,
dessoldadura e reballing.

e Executar a técnica e
procedimentos de soldadura de
componentes eletrénicos em placas
de circuito impresso.

e Executar a verificagdo visual da
soldadura.

e Testar continuidade e resisténcia
da solda.

e Manter ferramentas e espago de
trabalho arrumado e limpo.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

Efetuar soldadura simples em eletrénica

e Revelando autonomia na execugdo das tarefas.

e Garantindo a conexdo elétrica e mecanica estavel.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Empenho.

e Respeito pelas normas e
procedimentos definidos.
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Contexto (de uso de competéncia)
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Equipamentos, ferramentas, acessérios e materiais de soldar.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00653

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Desenhar e produzir placas de circuitos impressos

o Definir desenho e especificagoes de circuitos impressos.

e Executar as técnicas e procedimentos de impressdo e revelacao de circuitos impressos.

e Executar as técnicas e procedimentos de soldadura de componentes a placa de circuito impresso.

Conhecimentos

e Placa de circuito impresso (Printed
Circuit Board - PCB) - constituigdo,
tipos (mono, dupla e multicamada),
material e caracteristicas.

e Processo e técnicas de desenho
de um circuito impresso - definicdo
das especificagbes do circuito
(tensdo, corrente, nimero de
camadas e material e
componentes); definigdo do
esquema elétrico; critérios e regras
de disposicdo dos componentes e
trilhos e planos de massa ou zonas
de aterramento (Ground - GND).

e Software de desenho de circuitos -
procedimentos e comandos de
desenho e de edicdo, de simulagao
e verificagdo de funcionamento
(Design Rule Check - DRC).

Aptidoes

e Definir as especificagbes do
circuito.

e Selecionar o tipo de placa de
circuito impresso e o material.

e Utilizar software de desenho de e
simulagdo circuitos impressos.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a realizagdo de
circuitos impressos.

e Aplicar as técnicas de execugdo de
circuitos impressos.

e Aplicar técnicas e processos de
soldadura para ligagao dos
componentes a placa de circuito
impresso.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Rigor.

Cooperagao com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Técnicas de execucdo de circuitos e Aplicar técnicas e procedimentos
impressos — corte da placa, de tratamento antioxidante das
impressdao CNC; tratamento das placas.

superficies e impressdo/revelagdo;

furagdo da placa; soldadura de

componentes; tratamento e Aplicar as normas de protegédo

antioxidante. ambiental e de seguranca e saude
no trabalho.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual e reflow -
soldadura de componentes SMD
(Surface Mount Device) e PTH
(Plated Through-Hole); soldadura
BGA (Reballing e substituicdo em
circuitos eletrénicos).

e Ferramentas e equipamentos de
soldadura e de execugdo de placas,
isolados contra choques.

e Equipamentos de protegdo
individual - luvas, 6culos, mascara
de filtro.

e Ventilagdo e extracdao de fumos.

e Seguranga elétrica -
procedimentos de verificagdo.

e Seguranga quimica -
procedimentos de manuseio e
emergéncia.

e Normas de protecdao ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Desenhar e produzir placas de circuitos impressos

e Revelando autonomia.

e Garantindo as conex8es elétricas e mecanicas estaveis.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos
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e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdao de circuitos eletrénicos.
e Equipamento de laboratério e de extracdo de fumos.

e Placas de circuito impresso.

e Equipamentos de execugdo de placas de circuito impresso (tanque de revelagdo; impressora CNC, outros) e de
soldadura.

e Material antioxidante.
e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.
e Equipamentos de Protecdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03896 Implementar circuitos osciladores

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Selecionar circuitos osciladores de acordo com a sua aplicagao.

e Dimensionar os componentes de circuitos osciladores.

e Simular, executar e testar circuitos osciladores.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Caracteristicas dos circuitos e Caracterizar circuitos e Autonomia no &mbito das suas
osciladores - amplificadores e amplificadores com realimentagao. fungdes.

realimentacgdo, deslocamento de

fase na realimentagdo e critério de

estabilidade de Barkhausen. e Caracterizar a realimentacdao e Rigor.
negativa e positiva.

e Osciladores sinusoidais - tipos e Sentido critico.
(osciladores sintonizados LC, RC, e Distinguir os circuitos osciladores.

de cristal, de resisténcia negativa) e

caracteristicas. e Resolugdo de problemas.

e Determinar o ganho de circuitos

de amplificagdo com realimentagdo.
e Osciladores ndo sinusoidais - e Empenho.
osciladores de relaxacdo.

e Verificar o deslocamento de fase

dos sinais de um circuito de e Respeito pelas regras e normas
e Circuitos multivibradores - m amplificagdo com realimentagao. definidas.
multivibrador astavel, monoestavel
e biestavel.

e Determinar a frequéncia de
oscilagdo de um circuito oscilador.
e Circuito integrado 555.

e Determinar componentes de um

e Procedimentos de utilizagdo de circuito oscilador para uma
placa de ensaio (breadboard). frequéncia de oscilagdo.

e Analisar datasheets.

e Executar circuitos osciladores em
breadboard.
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Critérios de Desempenho
Implementar circuitos osciladores
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagbes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

e Centros de pesquisa e desenvolvimento.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes eletrdnicos.

e Equipamentos de laboratdrio de eletrdnica.

UC00651 Criar e simular circuitos légicos

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

o Desenhar circuitos de l6gica combinatéria a partir da tabela de verdade ou da expressao de saida.

e Configurar e montar circuito lI6gico em software de simulagao.

e Simular e testar o funcionamento de circuitos digitais simples.

e Implementar circuitos logicos em breadboard.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Sistemas de numeragao - e Representar nimeros inteiros e e Autonomia no &mbito das suas
decimal, binario e hexadecimal; fracionarios nas bases decimal, fungdes.

conversdo entre sistemas. hexadecimal e binaria.

e Sentido de organizagdo.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Aritmética binaria - adicdo e e Converter numeros inteiros e e Rigor.

subtracdo binaria; complemento a fracionarios entre sistemas de

dois e a um; representagdo de numeragao.

nimero bindrio com bit de sinal. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Realizar operagbes aritméticas no
e Codigos binarios - BCD, paridade, sistema binario.
Gray, ASCII.

e Distinguir cddigos binarios.
e Detegdo de erros através do bit de
paridade.
e Aplicar os postulados e teoremas
. da algebra de Boole.
e Algebra de Boole - elementos;
operagdes Légicas (AND, OR, NOT,

NAND, NOR, XOR e XNOR); e Aplicar o método de Karnaugh
postulados e teoremas. para simplificar expressdes ldgicas.
e Método ou mapa de Karnaugh - e Distinguir portas ldgicas.
simplificagdo de circuitos légicos

simples.

e Enunciar a universalidade das
portas NAND e NOR.
e Fungdes logicas.

e Executar operacGes algébricas
e Portas logicas (AND, OR, NOT, l6gicas.
NAND, NOR, XOR e XNOR) -
simbologia; funcionamento.
e Representar fungdes logicas
utilizando tabelas de verdade.
e Familias logicas - caracteristicas;
parametros funcionais simples;

circuitos TTL e CMOS; aplicagao e Distinguir as principais familias
pratica; diferengas entre familias l6gicas.
légicas.

e Interpretar esquemas elétricos e
e Circuito légico. eletrénicos de circuitos légicos.

e Componentes eletrénicos - e Consultar datasheets.

resistores; condensadores, diodos,

transistores e indutores.
e Definir componentes e layouts de
circuitos légicos.

e Simbologia ANSI/IEEE -

representacgdo grafica de

componentes e circuitos elétricos e e Utilizar software de simulagdo de
eletrénicos. circuitos eletrénicos.
e Interpretagdo de datasheets. e Analisar o desempenho de

circuitos légicos.
e Procedimentos de utilizacdo de

software de simulagdo de circuitos e Montar e testar circuitos l6gicos
eletrdnicos. simples em breadboard.

e Procedimentos de utilizagdo de
placa de ensaio (breadboard).

Critérios de Desempenho

Criar e simular circuitos I6gicos

e Adequando os componentes a fungdo do circuito.
e Simplificando as operagées ldgicas.

e Cumprindo as operagdes ldgicas requeridas.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.
e Software de simulagdo de circuitos eletrénicos.
e Breadboard.

e Componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratério.

UC00652 Otimizar e implementar circuitos l6gicos

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Configurar e montar circuitos légicos em software de simulagao.

o Executar a simulacao de configuracoes de circuitos.

e Comparar o desempenho de diferentes configuragoes.

o Implementar circuitos combinatdrios e sequenciais simples em breadboard.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Logica combinatéria, e Caracterizar circuitos e Autonomia no @&mbito das suas
caracteristicas e formas de combinatérios e componentes. fungbes.

funcionamento.

e Caracterizar circuitos sequencias e e Sentido de organizagdo.
e Logica sequencial, caracteristicas e componentes.
forma de funcionamento.

e Rigor.
e Consultar datasheets.
e Circuitos légicos - tipos
(combinatdrios, sequenciais, e Respeito pelas regras e normas
hibridos). e Selecionar componentes para definidas.

circuito a simular.

e Configurar parametros dos
componentes e parametros de
temporizagdo segundo
especificagdes dos datasheets.
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Conhecimentos

e Circuitos l6gicos combinatérios -
portas ldgicas basicas AND, OR,
NOT, NAND, NOR, XOR e XNOR;
somadores (meio somador e
somador completo), subtratores e
complementos; multiplexadores
MUX, demultiplexadores DEMUX,
codificadores e decodificadores,
comparadores.

e Circuitos l6gicos sequenciais
sincronos e assincronos.

e Circuitos l6gicos sequenciais -
latches e flip-flops (biestaveis);
contadores e divisores de

frequéncia; registos; memorias;
maquinas de estado finito FSM.

e Circuitos logicos hibridos -
controladores programaveis;
processadores e
microcontroladores; filtros digitais;
controladores de interface.

e Consulta de datasheets -
especificagbes técnicas de
componentes; caracteristicas de
entrada e saida; diagrama e
configuracdo de pinos; parametros
de temporizagdo; aplicagdes
praticas e exemplos de uso de
componentes.

e Ferramentas de desenho e
simulagdo de funcionamento de
circuitos - critérios de selecdo do
software.

e Procedimentos de configuragdo e

montagem de circuito em aplicagao

de simulagdao - selecdao de
componentes; configuragao de

parametros cf. datasheets e ligagao

de componentes.

e Procedimentos de simulagao do
funcionamento de circuito em

software de simulagao (configuragao

das condigdes de simulagdo) -
analise transiente; analise de
frequéncia e simulagdo légica.

e Interpretagdo de resultados -
resultados da simulagao vs.
resultados esperados.

e Simulagdo de funcionamento de
circuitos - detecdo de anomalias;
andlise de desempenho e
otimizagdo (experimentagdo de
diferentes configuragdes).

e Procedimentos de implementagdao

fisica em breadboard de circuitos

l6gicos combinatérios e sequencias.

Aptidoes

e Conectar os componentes
segundo esquema do circuito a
simular.

e Configurar as condigbes de
simulagdo.

e Executar andlise transiente.
e Executar andlise de frequéncia.
e Executar simulagdo ldgica.

e Detetar problemas de desenho de
circuito eletronico.

e Analisar o desempenho de
circuitos eletrénico.

e Montar circuitos légicos
combinatdrios simples em
breadboard.

e Montar circuitos ldgicos
sequenciais simples em
breadboard.

ANCEP
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Critérios de Desempenho
Otimizar e implementar circuitos 16gicos
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Cumprindo os procedimentos de configuragdo e montagem do circuito na aplicagdo de simulagdo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
e Software de simulagdo de circuitos eletrdnicos.
e Breadboard.

e Datasheets de componentes.

e Componentes eletrénicos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratério.

UCc00245 Desenvolver algoritmos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes
o Definir o problema.
e Planear as etapas de criagdo do algoritmo.
e Estruturar algoritmos em pseudocoédigo.
e Desenhar algoritmos em fluxograma.
o Testar e depurar algoritmos.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Pensamento computacional - e Reconhecer os principios do e Responsabilidade pelas suas
principios. pensamento computacional. acgoes.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Algoritmo - conceitos, nogbes de e Reconhecer os principios do e Autonomia no ambito das suas
acdo e estado da acgdo; etapas e pensamento computacional. fungdes.

desenvolvimento.

e Definir os inputs e os outputs e Empenho e persisténcia na
e Tipos de dados - constantes e esperados, as restricdes e as resolugdo de problemas.
variaveis. condigdes que o algoritmo deve

cumoprir.

e Iniciativa.
e Entrada e saida de dados -
elementos de linguagem. e Decompor um problema em
subproblemas ou etapas menores. e Rigor.

e Estruturas légicas basicas -

estrutura sequencial, alternativa e e Aplicar estruturas de dados, e Sentido analitico.
repetitiva; condicbes e regras de estruturas ldgicas e técnicas de
inicializagdo e alteragdo; estruturas construgdo de algoritmos.

diagramaticas como representacdo Sentido de organizagdo.

algoritmica.

e Utilizar aplicagbes de desenho de

algoritmos.
e Técnicas de construgdo/desenho
de algoritmos - contadores,
totalizadores, expressdes e Utilizar métodos de teste e
aritméticas, fungGes predefinidas, depuragdo de algoritmos.

validacdo de dados.

e Aplicar estratégias de otimizacdo
de algoritmos.

Critérios de Desempenho

Desenvolver algoritmos

e Aplicando as técnicas de construgdo.

e Utilizando aplicagGes de representacgdo diagramatica.

e Garantindo a resolugdo do problema.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.

Lojas de informatica.

Servicos de apoio técnico.

Organismos da administragdo publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos eletronicos com acesso a internet.
e Editor de texto.

e Ambientes integrados de desenvolvimento.

e Compiladores.

e Aplicagdbes de desenho de algoritmos e fluxogramas.
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UC00669

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

ANCEP
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Conceber programas em linguagem C/C++

o Desenhar o fluxo légico do programa a desenvolver e definir a arquitetura do programa.

e Implementar o programa.

e Testar e depurar o programa.

Conhecimentos

e Ciclo de vida do software.

e Metodologias de desenvolvimento
de software.

e Principios do pensamento
computacional.

e Linguagem estruturada -
conceitos, caracteristicas e estrutura
de um programa.

e Ambiente de desenvolvimento -
editor de texto; compilador.

e Dados - varidveis e constantes;
declaragbes e expressdes; tipos de
dados simples.

e Operadores - aritméticos;
atribuicdo; relacionais e ldgicos.

e Estruturas de controlo -
sequéncia, selegdo e repetigdo.

e Subprogramas - estrutura,
varidveis locais e globais,
passagem de varidaveis por
parametros.

e Técnicas e metodologias de teste
e depuragdo de programas - teste
de subprogramas; alocagao e
libertagdo de memédria; acessos a
memoria; gestdo de erros
(validagdo de entradas e saidas;
utilizagbes de cddigos de retorno e
excegdes); erros de compilagao;
identificagdo de erros légicos ou
falhas de execugdo.

e Funcionalidades de um editor de
texto.

Aptidoes

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Aplicar os principios do
pensamento computacional.

e Utilizar fluxogramas e
pseudocddigo.

e Selecionar e configurar o
ambiente de desenvolvimento.

e Aplicar os diversos tipos de dados,
operadores, fungdes, procedimentos
e varidveis no desenvolvimento do
programa.

e Utilizar as funcionalidades de
editores de texto para escrever o
cédigo.

e Utilizar as funcionalidades de
compiladores.

e Utilizar técnicas e orientagGes para
testar e depurar o programa.

Atitudes

e Conduta ética.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

Rigor.

Cooperagdo com a equipa.

Assertividade na comunicagdo.

e Resolugdo de problemas.

e Zelo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Conceber programas em linguagem C/C++

e Assegurando a logica, organizagdo e design para solugdo eficaz e escalavel.
e Assegurando os requisitos de desempenho definidos.

e Utilizando estruturas de controlo.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

e Cumprindo as regras e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamento de informatica de empresa ou entidade.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a Internet.
e Aplicagbes de desenho e analise de algoritmos.
e Aplicagbes de programacgdo estruturada.

e Ambientes integrados de desenvolvimento (IDE).
e Editores de texto.

e Compiladores.

UC03119 Executar instalagdes elétricas simples

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Elaborar lista de recursos materiais necessarios, a partir de projeto de instalacao elétrica.

e Passar e executar ligacoes de fios e cabos dos circuitos de iluminagdo e de tomadas a quadro elétrico e caixas de
derivacao.

e Executar ligagdoes da aparelhagem técnica a cablagem.

o Efetuar testes a instalacgéo.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Desenho esquematico de circuitos e Interpretar esquemas de circuitos e Autonomia no &mbito das suas
- simbologia. elétricos. fungbes.
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Conhecimentos

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Instalacdes elétricas simples, a
vista ou embebidas - quadro
elétrico, circuito de iluminacgdo e
circuito de tomadas (caracteristicas
e componentes).

e Quadro elétrico - descricdo;
caracteristicas e componentes
(pente e barramentos; disjuntores
geral e parciais; interruptores).

e Circuito de iluminacdo - fios e
cablagem; calhas técnicas e tubos;
aparelhagem (interruptores,
comutadores; telerruptores;
automaticos; sensores e
detetores); acessorios (caixas de
derivacdo, apliques, casquilhos,
lampadas; outros).

e Circuito de tomadas - fios e
cablagem; calhas técnicas e tubos;
aparelhagem técnica (tomadas) e
acessorios (caixas de derivagdo,
unides, outros).

e Circuito de terra de protecdo.
e Circuitos domoticos.

e Montagem e ligagdao de circuitos
elétricos - procedimentos e técnicas
de montagem de instalagles
elétricas de baixa tensdo.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagao
a terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protecdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalagGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
Instalagbes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental e

de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar instalagodes elétricas simples

Aptidoes

e Caracterizar os aparelhos de
protegdo e suas aplicagdes.

e Caracterizar a aparelhagem
técnica e acessorios.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagbes elétricas
de baixa tensdo.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalacdes elétricas de baixa
tensdo.

e Montar um circuito de tomadas
protegidas.

e Montar um circuito de comutagao
de lustre.

e Montar um circuito de comutagdao
de escada comandada de um ou
mais pontos.

e Montar uma armadura para
lampada fluorescente.

e Montar um circuito de iluminagao
com comutagdo.

e Montar um circuito com
automatico de escada.

e Montar um circuito
intercomunicador.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de uma
instalagdo elétrica de baixa tensdo.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

e Adequando os instrumentos e ferramentas as operagdes.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Planeamento e organizagdo.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.

e Rigor.

Assertividade na comunicagdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Segundo as indicagdes do desenho ou esquema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

ANGREP
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e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de comércio e servicos.

Recursos

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentacgdo técnica.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagées elétricas de baixa tensdo.

e Normas e legislagdo aplicavel.

UC03120

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Executar a montagem de quadros elétricos simples

e Fixar e montar componentes do quadro elétrico.

e Passar cabos e executar as ligagcées aos componentes do quadro elétrico.

o Efetuar testes a instalacgao.

Conhecimentos

e Desenho esquematico de circuitos
- simbologia; esquemas unifilares,
multifilares e representagdo de
circuitos de poténcia, comando e
sinalizagdo.

e Esquemas técnicos e de blocos de
circuitos elétricos

Aptidoes

e Interpretar esquemas de quadros
elétricos.

e Caracterizar os quadros elétricos e
componentes.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagGes elétricas
de baixa tensado.

Elaborar lista de recursos materiais necessarios, a partir de projeto de quadro elétrico.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Planeamento e organizagdo.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperagcdao com a equipa.
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ALOGO

CQ QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Quadro elétrico - descrigdo;
funcbes; caracteristicas e
componentes (pente e
barramentos, disjuntores;
interruptores, contactores; relés
térmicos; sinalizadores luminosos e
acusticos; transformadores e fontes
de alimentagdo).

e Circuitos de protegdao das
instalacGes de iluminagdo, de
tomadas, de sinalizagdo, de alarme
e de circuitos para utilizagdes
especiais.

e Regras e procedimentos de
montagem e detegdo de avarias em
quadros elétricos monofasicos -
fixacdo do quadro; montagem do
barramento de neutro e de terra;
instalagdo dos disjuntores, geral e
parciais, dos interruptores, dos
contactores e dos relés; ligagao de
cabos e ligagdo a terra; teste ao
diferencial e verificagdo da
resisténcia de isolamento dos
circuitos; ligagdo ao contador.

e Quadro elétrico para sistemas de
aquecimento - descrigdo geral e
funcbes dos componentes - circuito
de comando; circuito de poténcia;
quadro para circuito monofasico;
quadro para circuito trifasico;
cablagem e terminais.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagao
a terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protecdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalagGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalagGes elétricas de baixa
tensdo.

e Montar um circuito de protegdo de
iluminagcdao no quadro elétrico
monofasico.

e Montar um circuito de protecdo de
tomadas no quadro elétrico
monofasico.

e Montar um circuito de protegdo de
sinalizacdo no quadro elétrico
monofasico.

e Montar um circuito de protecdo de
alarme no quadro elétrico
monofasico.

e Montar um circuito de protegdo de
circuitos para utilizacdes especiais
no quadro elétrico monofasico.

e Verificar a cablagem de ligagdo de
um quadro a rede.

e Verificar e corrigir o funcionamento
dos componentes de um quadro
elétrico.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de um
quadro elétrico.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e saude
no trabalho.

Executar a montagem de quadros elétricos simples

e Adequando os instrumentos e ferramentas as operacoes.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Sentido critico.
e Resolugdo de problemas.
e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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« CATALOGO
¢ NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

e Segundo as indicagdes do desenho ou esquema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.
e Edificios de comércio e servicos.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentagdo técnica.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uco0648

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

Desenvolver e executar projetos de eletrdnica

e Elaborar o diagrama de blocos do sistema para os objetivos do projeto.

Simular o funcionamento do circuito projetado.

e Desenhar e revelar placas de circuito impresso de suporte ao projeto.

Conhecimentos

e Desenho esquematicos de
circuitos eletrénicos e de
comunicagdes

e Planificagdo e desenvolvimento de
projetos de eletrénica e de
comunicagdes - diagramas de
blocos e de estados.

e Descritivo e especificagdes de
projetos.

Aptidoes

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Executar o desenho do diagrama
de blocos.

e Executar o desenho do diagrama
de estados.

e Definir e desenvolver circuitos
eletronicos para diferentes
requisitos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Rigor.
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CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Circuitos eletronicos - tipos e
aplicagdes.

e Datasheets - especificagbes
técnicas de componentes
eletrénicos; técnicas de consulta.

e Técnica e procedimentos de
dimensionamento de fontes de
alimentagdo.

e Ferramentas de simulagdo de
funcionamento de circuitos (software
de simulagdo) - critérios de selegdao
do software.

e Processo e técnicas de desenho
de circuitos impresso.

e Procedimentos e comandos de
desenho e de edicdo em software
de desenho e simulacdo de
circuitos.

e Técnicas de execucdo de circuitos
impressos — corte; desenho;
tratamento de superficies;
impressao/ revelagdo; furagao;
soldadura de componentes;
tratamento antioxidante.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual - soldadura de
componentes SMD; soldadura BGA
(Reballing e substituicdo em
circuitos eletrénicos).

e Procedimentos de configuragdo e
montagem do circuito em aplicacdo
de desenho e simulagdo - selegdao
de componentes; configuragdo de
parametros cf. datasheets e ligagdo
de componentes.

e Procedimentos de simulagdao do
funcionamento do circuito no
software de simulagdo (configuragao
das condigdes de simulacdo) -
analise transiente; analise de
frequéncia e simulacao logica.

e Interpretagdo de resultados -
resultados da simulagdao vs.
resultados esperados.

e Simulagdo de funcionamento de
circuitos - detegdo de anomalias;
analise de desempenho e
otimizagdo (experimentagdo de
diferentes configuragdes).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscopio e multimetro.

Aptidoes

e Consultar especificagées técnicas
de componentes eletrdnicos.

e Selecionar circuitos eletrénicos,
equipamentos e componentes a
utilizar para diferentes requisitos.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos.

o Utilizar osciloscépio e multimetro.

e Executar montagem de circuitos
em placa de prototipagem.

e Dimensionar a fonte de
alimentagdo.

e Utilizar ferramentas para
desenhar as placas de circuito
impresso.

e Aplicar técnicas para revelagdo de
placas de circuito impresso.

e Aplicar técnicas de soldadura.

e Aplicar técnicas para detecdao de

avarias em circuitos eletronicos e de

comunicagoes.

e Elaborar documentacdo de suporte

a projetos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Cooperacdo com a equipa.
e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQ:iiis ANCREP

Conhecimentos

e Procedimentos de implementagdao
fisica em breadboard de circuitos
l6gicos combinatdérios e sequencias.

Critérios de Desempenho

Desenvolver e executar projetos de eletronica

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrénicos.
e Equipamento de laboratério e de extragdo de fumos.

e Equipamentos de execugdo de placas de circuito impresso (tanque de revelagdo; impressora CNC, outros) e de
soldadura.

e Placas de circuito impresso.

e Material eletronico diverso.

e Material antioxidante.

e Equipamentos, instrumentos (multimetro; osciloscopio, outro), ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.
e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03898 Instalar e reparar fontes de alimentacao

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Determinar o nivel de filtragem.

e Instalar fontes de alimentacgdo estabilizadas e nao estabilizadas.

357117
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QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Dimensionar e instalar protecoes contra sobrecargas e curto-circuitos.

Conhecimentos

e Fontes de alimentagdo (C.C.).

e Filtragem.

e Tipos de filtros - capacitivos;
indutivos; LC e RC.

e Circuito estabilizador de tensédo
(regulador série) - funcionamento;
caracteristicas.

e Elemento estabilizador - diodo
Zener.

e Circuitos estabilizadores de
tensdo com transistores.

e Circuitos estabilizadores de
tensdo, com amplificadores
operacionais.

e Circuitos integrados reguladores
de tensdo.

e Circuitos multiplicadores de
tensdo.

e Procedimentos de determinagdo
do nivel de filtragem - analise das
correntes nao estabilizadas (perfil
de corrente de ripple; amplitude e
frequéncia do ripple); especificagdo
da tensdo desejada (ripple
residual); critérios de selegdo do
tipo de filtro); calculo da
capacitancia; calculo da indutancia
(se aplicavel).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscdépio e multimetro.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdo de circuitos
eletrénicos.

e Procedimentos de instalagdo de
circuitos estabilizadores e
reguladores.

e Procedimentos de detegdo de
anomalias em fontes de
alimentagdo.

Aptidoes

e Identificar os diversos tipos de
retificacdo.

e Analisar os circuitos constituintes
de uma fonte de alimentacgdo.

e Calcular o nivel de filtragem em
fungdo das correntes consumidas e
tensdes de ripple.

e Utilizar osciloscopio e multimetro.

e Utilizar software de simulagdao de
funcionamento de circuitos
eletrénicos.

e Montar circuitos estabilizadores de

tensdo com transistores.

e Montar circuitos estabilizadores de

tensdo integrados.

e Montar circuitos estabilizadores de

tensdo com amplificadores
operacionais.

e Montar circuitos reguladores de
tensao.

e Detetar anomalias em fontes de
alimentagdo.

e Detetar anomalias em protegbes

contra sobrecargas e curto-circuitos.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Critérios de Desempenho

Instalar e reparar fontes de alimentacao

e Adequando os componentes e configuragdes ao nivel maximo aceitavel de ripple residual.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando o funcionamento face as especificagdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratério de eletréonica.
e Equipamentos de laboratdrio de eletrénica.

e Equipamentos de soldadura

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes eletrénicos (condensadores; resisténcias elétricas; fusiveis; transformadores; transistores;
Triacs; Diacs; diodos, outros).

e Material elétrico diverso.

UC03117 Instalar e configurar equipamentos de redes de comunicagdes

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Desenhar a arquitetura da rede e servigos de dados simples.

e Instalar equipamentos ativos em redes LAN e VLAN.

e Configurar equipamentos ativos de redes LAN e VLAN.

e Instalar, configurar e operar aplicacoes de controlo de transmissoes de dados.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Documentacdo técnica e manual e Interpretar os manuais técnicos e Autonomia no &mbito das suas
dos equipamentos de rede. dos fabricantes e respetivos fungdes.

procedimentos de configuragdo.

377117
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QUALIFICACOES

«Q

Conhecimentos

e Modelo de interconexdo de
sistemas abertos (OSI) - camada
de aplicagao.

e Camada de aplicagdo e protocolos
de redes de dados - comunicagado
na web (HTTP); transferéncia de
arquivos (FTP); envio de e-mails
(SMTP) e nomeacdo de dominio
para enderecgos IP (DNS).

e Funcionamento das camadas de
transporte.

e Modos de operagao simplex, half-
duplex e full-duplex.

e Redes LAN (Local Area Network) e
VLAN (Virtual LAN) - enderegamento
IP, encaminhamento e
segmentacao.

e Desenho de redes LAN - critérios
e requisitos; procedimentos de
configuragdo de equipamentos
ativos (switches, routers, pontos de
acesso - AP) e interligagdo de
equipamentos de rede; definicdo de
enderegcamento IP; testes de
conetividade.

e Desenho de redes VLAN - critérios
de segmentacdo e definicdo de ID;
procedimentos de configuragdao de
portas de acesso e de tronco e de
routers; testes de conetividade.

e Aplicagbes multimédia -
transmissdo e partilha de contetdos
e VolIP.

e Requisitos de aplicagbes
multimédia - largura de banda;
laténcia e Qualidade de Servigo

(QoS).

e Seguranga em redes - firewalles;
criptografia; controlo de acesso e
detecdo de intrusdes.

e Ferramentas manuais e
equipamentos de montagem, de
medicdo e de diagndstico -
procedimentos de utilizagdo.

e Software de configuragdao de
equipamento; de diagndstico de
rede, de analise de protocolos
(Wireshark), de gerenciamento
SNMP e de simulagdo de redes
informaticas - terminologia,
procedimentos de utilizagdo.

e Equipamentos de protegdo
individual para trabalhos em altura
(EPI).

Aptidoes

e Aplicar técnicas e procedimentos
de instalagdo de equipamentos
ativos de rede.

e Aplicar os procedimentos para a
configuracao de acessos a rede.

e Distinguir os modos de operagao
simplex, half-duplex e full-duplex.

e Aplicar procedimentos de criagao
de LAN e de segmentacao VLAN.

e Aplicar técnicas para a criagdo de
redes com IP estatico e dinamico.

e Implementar dominios de rede.

e Detetar e corrigir problemas e
falhas de segurangca em redes.

e Realizar testes de funcionamento
das redes.

e Utilizar software de configuragao
de equipamento; de diagndstico de
rede, de andlise de protocolos
(Wireshark), de gerenciamento
SNMP e de simulagdao de redes
informaticas.

e Utilizar ferramentas manuais,
equipamentos de medigao e
diagnostico e ferramentas
complementares de gestdao de
sistemas e redes.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e saude
no trabalho.

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperacdao com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conhecimentos

e Normas e regulamentos técnicos.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar e configurar equipamentos de redes de comunicagoes

Revelando autonomia.

Garantindo os requisitos de rede.

Simulando e testando o seu funcionamento para detegdo e corregdao de problemas.
Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresa da area de telecomunicacdes/redes de dados.
Edificios residenciais.

Edificios de escritorios, comércio e servigos.

Recursos

Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.
Documentacdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalacdo.
Manual dos equipamentos de rede.

Software de configuragdo de equipamento; de diagnostico de rede, de analise de protocolos (Wireshark), de
gerenciamento SNMP e de simulacdo de redes informaticas.

Equipamentos de redes de dados - repetidores, bridges, routers e gateways, switch e hubs.

Ferramentas manuais — alicates de corte, de decapagem e de cravamento, equipamento de teste de cabos,
chave de fenda e busca-pdlos, chave sextavada, puncgdo ou Punch Down Tool (PTL).

Equipamentos de medigdo e diagndstico - multimetro, certificador de cabos, analisador de rede, medidor de
poténcia 6tica e detetor de tensédo.

Cabos para interligagcdo dos equipamentos.
EPI para trabalhos em altura.

Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03118 Instala_r cal3|agem de suporte a infraestrutura de redes de
comunicagdes

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Executar a instalagao de pequenas redes locais de computadores.

o Instalar equipamentos passivos em redes LAN e VLAN.

e Instalar bastidores de redes.

Conhecimentos

e Documentagdo técnica e manual
dos equipamentos de rede.

e Cablagem de suporte — cabo UTP;
cabo STP; fibra otica; cabo coaxial.

e Tipos de fichas - RJ11; RJ45;
BNC; ST; SC; MIC.

e Redes de tubagens - tubos (VD e
Corrugado); calha técnica;
caminhos de cabos e caixas.

e Bastidores - procedimentos de
instalagdo; procedimentos e
técnicas de organizacdo e
etiquetagem de cabos.

e Ferramentas e equipamentos

e Desenho de rede de tubagens

e Normas e padroes ISO/IEC 11801
e TIA/EIA 568 para cablagem e
desempenho.

e Ferramentas manuais e
equipamentos de montagem, de
etiquetagem, de medigdo e
diagndstico - procedimentos de
utilizagéo.

e Software de configuracdao de
equipamento; de diagnostico de
rede e de simulagdo de redes
informaticas - terminologia,
procedimentos de utilizagdo.

e Equipamentos de protegao
individual para trabalhos em altura
(EPI).

e Normas e regulamentos técnicos.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Aptidoes

e Interpretar os manuais técnicos
dos fabricantes e respetivos
procedimentos de configuragdo.

e Aplicar técnicas para a instalagdao
cablagem de rede.

e Dimensionar uma rede de
tubagens.

e Distinguir a aplicacdo dos diversos
cabos e fibra ética.

e Selecionar materiais para a rede.

e Aplicar a técnica de corte de
cablagem e fibra dtica.

e Executar a limpeza de fibra dtica
para fusdo.

e Executar ligagdo de fibra dtica por
fusdo.

e Aplicar as técnicas de cravamento
dos diversos tipos de fichas.

e Fixar bastidor.
e Organizar cabos num bastidor.

e Instalar médulos de ventilagdo
num bastidor.

e Realizar testes de funcionamento
das infraestruturas

e Utilizar software de desenho de
infraestrutura; de configuragdo de
equipamento; de diagnostico de
rede e de simulagdo de redes
informaticas.

e Utilizar ferramentas manuais,
equipamentos de montagem,
medicdo e diagndstico e
ferramentas complementares de
gestdao de sistemas e redes.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar cablagem de suporte a infraestrutura de redes de comunicag¢ées

Revelando autonomia.

Garantindo os requisitos de rede.

Simulando e testando o seu funcionamento para detegdo e corregao de problemas.
Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresa da area de telecomunicacdes/redes de dados.
Residéncia.

Escritorio.

Recursos

Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

Documentacdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalacdo.

Manual dos equipamentos de rede.

Software de configuragdo de equipamento; de diagnostico de rede e de simulagdo de redes informaticas.
Equipamentos de redes de dados - repetidores, bridges, routers e gateways, switch e hubs.

Equipamentos de medigdo e diagndstico - multimetro, certificador de cabos, analisador de rede, medidor de
poténcia oOtica e detetor de tensédo.

Bastidor de rede (rack de rede).

Médulos de ventilagdo de bastidor.

Painéis de organizacdo (Patch Panels), organizadores de cabos e velcro.
Etiquetadora.

Calhas e tubos.

Cablagem (cabos coaxial, UTP e STP e fibra dtica).

Ferramentas manuais - alicates de corte, de decapagem e de cravamento, equipamento de teste de cabos,
chave de fenda e busca-polos.

Méaquina de fusdo de fibra dtica.
Cabos para interligagdo dos equipamentos

EPI para trabalhos em altura.
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e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00033

Pontos de crédito 4,5

RealizacOoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

o Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.

Conhecimentos

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores
da comunicagdo.

e Comunicagdo verbal (oral e
escrita) e comunicagao nao-verbal -
cinésica (movimentos corporais,
gestos, expressao facial e postura),
paralinguistica (tom, projegdo da
voz, pausas no discurso, outros) e
proxémica (distancia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicagdo presencial
e ndo presencial.

e Comunicagdo telefonica - técnicas
de atencdo telefdnica, expressdo
verbal e sorriso “telefénico”.

e Comunicacdo através das internet
(navegadores, email, redes sociais,
mensagens) - técnicas.

e Comunicagdo escrita - normas.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagdo - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais e
ndo-verbais, técnicas.

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

Aptidoes

e Organizar a informagao a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e
escrita em funcdo do interlocutor e
do contexto.

e Interpretar informacgdo de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndo
presencial.

e Identificar as expetativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicacgao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilhar informacdao com
diferentes interlocutores.

e Reportarinformacgdo profissional.

e Aplicar técnicas de interlocugdo
orais e escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdao de conflitos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

e Autoconfianga.

e Respeito pela diferenga.

e Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.
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Conhecimentos

e Processamento interno da
informacgdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Perguntas no processo de
comunicacdo - abertas, fechadas,
retorno, reformulagao.

e Mensagem - construgdo,
adaptacgdo, envio, recegao e
interpretacdo.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Técnicas de programagao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagao.

e Relacgbes interpessoais no
trabalho.

e Conflito nas relagdes
interpessoais - tipos e técnicas de
resolugdo de conflitos.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado.

e Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagdo.

e Demonstrando uma comunicacdo verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

e Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicdvel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Recursos multimédia e audiovisuais.

e Ferramentas de interagdo e de comunicagdo.

e Boas praticas na comunicagdo.

uco0o034 Colaborar e trabalhar em equipa
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Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

e Colaborar na aplicacao de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

e Colaborar na definicao de estratégias de resolugcao de problemas e de tomada de deciséo.

Conhecimentos

e Identidade pessoal, social e
profissional.

e Fendmenos da dinamica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrao de grupo e
motivagdo individual.

e Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

e Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa de
trabalho, estilos comportamentais,
estrutura e fases de
desenvolvimento da equipa,
percegdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagao, cooperagdo e
colaboragdo.

e Comunicagdo assertiva - verbal e
ndo-verbal, fatores facilitadores e

inibidores, canais de comunicagao

presencial e ndo presencial.

e Importancia da comunicagdo no
trabalho entre equipas - fluxos de
comunicagdo, comunicagao vertical e
horizontal, feedback do
desempenho.

e Técnicas de negociagdo, resolugdo
de problemas e de tomada de
decisdo.

e Gestao de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizagdo das tecnologias.

e Trabalho online ou teletrabalho -
condigdes facilitadoras, equipas 4D
e atitude partilhada.

e Saude no trabalho.

Aptidoes

e Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

e Identificar as competéncias
individuais.

o Identificar os papéis dos
membros da equipa - competéncias
e responsabilidades.

e Reconhecer a fase de
desenvolvimento de competéncias
na qual a equipa se encontra.

e Identificar os valores e as
principais competéncias necessarias
para a equipa atingir o(s)
objetivo(s) tracado(s).

e Colaborar na definicdo dos
mecanismos de coesdo e controlo
na equipa.

e Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcangar os objetivos
tracados.

e Participar na execugao de tarefas
predefinidas para a equipa.

e Aplicar técnicas de comunicagdo
em diferentes contextos.

e Utilizar ferramentas de
comunicagdo.

e Partilhar informagao
presencialmente e/ou online.

e Discutir ideias e sugestdes em
diferentes contextos
comunicacionais.

e Trocar conhecimentos e
experiéncias.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconhecimento.

e Automotivacdo.

e Assertividade.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico

e Sentido criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito e valorizagdo das
diferengas individuais.

e Respeito pela sensibilidade e
bem-estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Organizacdo das equipas na area e Desenvolver rotinas em equipa
profissional. em momentos formais, informais,

presenciais e online.

e Reconhecer sinais de burnout
préprio e/ou dos colegas.

o Identificar os principios
subjacentes a tomada de decisdo.

e Selecionar e utilizar técnicas de
analise e tomada de decisdo.

e Analisar problemas e tomar
decisGes.

Critérios de Desempenho

Colaborar e trabalhar em equipa

e Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.

e Aplicando técnicas de comunicacdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.

e Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Ferramentas de interacdo, de comunicagdao e produtividade.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

UC03899 Interagir em inglés na area da eletrdnica e comunicagdes

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Interpretar e selecionar informacao especializada, verbal e ndao verbal, em suportes variados na atividade de
eletronica e comunicagoes.

« Transmitir enunciados orais coerentes no ambito da eletronica e comunicagoes.
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

¢ Redigir textos articulados e coesos relacionados com eletrénica e comunicagoes.

Conhecimentos

e Léxico (vocabulario) - eletronica e
comunicagoes.

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagGes e ritmos
da lingua, simbolos fonéticos;
nomes, pronomes, adjetivos,
advérbios, determinantes e artigos,
elementos de ligagdo frasica,
verbos.

e Sintaxe.
e Fluéncia de leitura.

e Regras de produgdo de
documentos escritos.

e Regras de cortesia e convengles
linguisticas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Interpretar manuais de eletrdnica
e comunicagdes

e Pesquisar e recolher informagao
relativa a eletrdnica e
comunicagdes.

e Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informacgdo de areas e
fontes diversificadas sobre a
eletrénica e comunicagdes.

e Distinguir informagdo essencial da
informagdo acessdria em textos e
suportes diversificados.

e Descodificar perguntas e pedidos
de informacgédo.

e Escrever ou responder a uma
carta, e-mail e outro tipo de
mensagens para fazer um pedido
ou transmitir informagdes.

e Responder a perguntas diretas
relacionadas com a atividade de
eletrénica e comunicagdes.

e Iniciar, manter e terminar
conversas no ambito da atividade
de eletrénica e comunicagdes.

e Reconhecer e utilizar o vocabulario
especifico relacionado com
eletrénica e comunicagdes.

e Utilizar linguagens ndo verbais na
comunicagao.

e Transmitir informagdes concretas
e diretas no ambito de eletrdnica e
comunicagoes.

e Trocar, verificar e confirmar
informagdes relacionadas com a
atividade de eletrénica e
comunicagoes.

e Redigir notas, relatérios e
preencher formularios sobre a
prestacdo de servicos efetuada.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Empatia.

Assertividade na comunicagdo.

Escuta ativa.

Empenho e persisténcia.

e Sentido critico.

e Respeito pelas diferengas
individuais.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Interagir em inglés na drea da eletrénica e comunicagées

e Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informacdes simples e de maior complexidade do
discurso oral e do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso
ao registo do interlocutor.

e Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa
oral e escrita e ao publico-alvo.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

e Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuacdo e
de acentuacgdo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
e Conteldos multimédia.

e Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.

Observacoes

Esta UC permite a comunicagdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel
B: Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).

Agir de acordo com a ética e deontologia profissionais na area de
ucCco03900 . " .
informatica e eletronica

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Implementar medidas de protegdo de dados sensiveis.

e Garantir o tratamento igualitario ndao discriminativo.

e Aplicar regulamentos nacionais e internacionais relativos ao uso da IA.
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Conhecimentos

e Privacidade e protegdo de dados -
Regulamento Geral de Protegdo de
Dados (RGPD); requisitos para e na
recolha de dados pessoais; sigilo
profissional.

e Medidas de protecdao de dados
sensiveis (seguranga da
informacdo) - cédigo de conduta e
regras de comunicagdo em
ambientes digitais; procedimentos
de protecdo e privacidade dos
dados pessoais; praticas seguras
de utilizagdo das aplicagdes digitais
e da navegacgdo na internet; regras
para criagdo de palavras-chave
seguras.

e Etica perante falhas de seguranga.

e Equidade e ndo discriminagdao de
pessoas com necessidade de
adaptacgbes especiais e com
orientagdes sexuais e identidades
de género diversas.

e Colaboragdo e partilha de
conhecimento - relevancia e
vantagens.

e Responsabilidade social e
ambiental - exigéncia; relevancia e
vantagens.

e Etica versus tomada de decisdes —
implicagcbes gerais, relacionadas
com sistemas de informagdo e com
o uso de algoritmos de inteligéncia
artificial (IA) ou sistemas
auténomos.

e Transparéncia e responsabilidade
(relevancia, exigéncia e implicagdes
em caso de auséncia) - veracidade
e completude de reportes;
justificacdo das tomadas de
decisdo; aspetos éticos e sociais de
solugbBes tecnologicas a desenvolver
e desenvolvidas.

e Regulamentos nacionais e
internacionais relativos ao uso da
Inteligéncia Artificial (IA).

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar o Regulamento Geral de
Protegdo de Dados.

e Aplicar normas de conduta em
ambientes digitais.

e Configurar as definigdes de
segurancga e privacidade em
browsers, websites, plataformas e
em redes sociais.

e Aplicar regras de criagao de
palavras-chave seguras para
acessos a aplicagbes, a plataformas
e as redes sociais.

e Identificar os principais fatores de
discriminacgao.

e Identificar as principais vantagens
da partilha de conhecimentos.

e Reconhecer as suas
responsabilidades sociais e
ambientais.

o Identificar as implicacdes éticas
da tomada de decisdes.

e Identificar as implicagdes da falta
de transparéncia.

e Interpretar os regulamentos
nacionais e internacionais relativos
ao uso da IA.

e Identificar os riscos relativos a uso
mal-intencionado ou inconsciente
da IA.

e Identificar os riscos associados a
sistemas auténomos.

e Identificar os riscos associados a
desinformacgdo.

e Aplicar os regulamentos relativos
ao uso da Inteligéncia Artificial.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Respeito pela diferenca.
e Empatia.

e Sentido critico.

Cooperagao com a equipa.

Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Agir de acordo com a ética e deontologia profissionais na drea de informatica e eletrénica

e Respeitando os direitos de colegas, clientes ou colaboradores.

e Considerando as técnicas de protecao de dados aplicaveis.

e Assegurando um tratamento idéntico e independentemente das caracteristicas individuais.

e Considerando as regras e regulamentos que condicionam o uso da tecnologia.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
e Biblioteca de dados.

e Software de andlise estatistica.

e Regulamentos nacionais e internacionais relativos ao uso da Inteligéncia Artificial (IA).

uUco0640 Prestar assisténcia técnica

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Atender, responder e esclarecer o cliente/utilizador.

e Efetuar o diagnoéstico, orcamento e a rececao de pedidos de servigo.

e Efetuar reparagoes ou intervengoes técnicas.

o Registar dados relativos a intervencgao técnica.

e Executar a avaliacdo da satisfacao do cliente e o tratamento de reclamacgdes.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Assisténcia técnica - principios; e Aplicar as técnicas de comunicagcdo e Responsabilidade pelas suas
normas e regulamentos vigentes em contexto presencial e/ou online agoes.

(licenciamento e registo da definidas internamente para

atividade; normas técnicas; diferentes clientes/utilizadores.

regulamentos especificos; garantia e Autonomia no &mbito das suas
e assisténcia pos-venda; requisitos fungdes.

fiscais; direitos dos consumidores; e Aplicar o protocolo de

formacgdo e certificagdo de técnicos; atendimento.

ambientais e residuos). e Assertividade na comunicagao.

e Prestar esclarecimentos e
e Postura e comportamento responder as solicitagdes do e Controlo emocional.
profissional. cliente/utilizador.

e Cooperagdao com a equipa.
e Tipologia de publico. e Aplicar as regras e procedimentos
da gestdo documental.
e Cuidado com a apresentacao
e Tipos e técnicas de comunicagdo. pessoal e postura profissional.
e Registar processos efetuados e
ocorréncias ou anomalias no
e Plano de comunicagao. atendimento, em aplicagdo e Empatia.
informatica ou manualmente.
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Conhecimentos

e Técnicas de atendimento
presencial, telefénico e remoto.

e Organizacdo do atendimento e
normas de funcionamento do
servigo.

e Circuito e procedimentos de
comunicagdo interna.

e Procedimentos de recegdo e
transmissdo de pedidos e
esclarecimentos.

e Gestao documental (fisica e
digital) - procedimentos, instrugdes
de trabalho, impressos e registos.

e Software e aplicagGes informaticas
do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente
(Customer Relationship
Management - CRM) -
caracteristicas e funcionalidades.

e Intervengdes técnicas preventivas
e corretivas.

e Sistema de tickets.

e Técnicas de identificagdo de
anomalias.

e Folhas de obra - custos, material
e ferramentas.

e Relatérios de assisténcia -
indicadores e dados das atividades
realizadas.

e Relatdrios técnicos - constituicdo;
informacgdo técnica; relevancia em
gestdo de processos e projetos;
modelos; técnicas de elaboragdo.

e Registos de suporte aos relatorios

e Técnicas de elaboragdo de
manuais de procedimentos.

e Manuais técnicos.

e Gestdao de reclamacgdes -
dimensdo comportamental e
comunicacional, impacto, fatores
facilitadores e dificultadores da
comunicagcdo e da relagao
interpessoal, controlo emocional,
estratégias de atuagdo.

Aptidoes

e Analisar contratos de prestagdo de
servigos, garantias e outros.

e Efetuar apoio técnico presencial e
ndo presencial.

e Aplicar técnicas de detegdo de
anomalias a corrigir.

e Elaborar orcamento de intervencao
com recurso a aplicagdo informatica
do servico de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Efetuar a intervencdo de
manutengdo preventiva e corretiva.

e Distinguir os indicadores que
devem constar dos relatérios de
intervengao.

e Preencher relatdrios, folhas de
obra e outra documentacdo relativa
a assisténcia.

e Registar dados relativos a
intervencdo técnica.

e Responder ou encaminhar
reclamacgdo.

e Aplicar técnicas de tratamento de
reclamagdes.

e Executar os procedimentos de
avaliagdo da satisfagdo do cliente e
resultados do atendimento.

e Identificar oportunidades de
melhoria e propor ages
corretivas/preventivas.

e Aplicar as normas e regras
definidas.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Escuta ativa.

e Respeito pela privacidade do
cliente/utilizador.

e Sentido de organizagao.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Eletrénica e Comunicages - Nivel 4 | 19/05/2026

50 /117



« CATALOGO
. ACIONA '77F
° QUALIFICAGOES

Conhecimentos

e Normas de confidencialidade e
protegdo de dados.

e Satisfagdo do cliente e melhoria
continua.

e Normas de seguranga e
qualidade.

Critérios de Desempenho

Prestar assisténcia técnica

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Cumprindo as orientagdes e normas de qualidade estabelecidos para o atendimento e a satisfacdo do cliente.

Cumprindo os procedimentos internos definidos.

Cumprindo os requisitos técnicos do fabricante.

Reportando as causas dos desvios e identificando oportunidades de melhoria continua.

Cumprindo a legislagdo e regulamentos vigentes.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicdvel a diferentes contextos.

Recursos

Manual de atendimento ao publico.

Manual de comunicagdo.

Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

Software de gestdo de servigos (CRM) e templates de documentos.
Documentagdo/ templates e outra documentagédo técnica especifica.
Material e equipamento de escritdrio.

Equipamentos, ferramentas, acessérios e materiais para intervencgdo técnica.

UC OPCIONAIS

UC03901 Medir sinais de comunicagdes

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes
e Medir a captacgao de sinal radio.
e Medir sinal transmitido por cabo coaxial.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Fundamentos das telecomunicagdes
- informacdo e suas origens; tipo de
sinais (dudio, video e dados); sinais
analdgicos e sinais digitais;
frequéncia e comprimento de onda;
largura de banda e espectro; tipos de
circuitos e de servigos; modos de
operacgdao simplex, half-duplex e full-
duplex; caracteristicas dos canais de
transmissdo analdgicos e digitais;
distorgdo; intermodulacgdo:
osciladores padrao, fase e
sincronismo; banda base e débito
bindrio de sistemas de transmissao
de audio video e dados.

e Necessidade de
modulagdo/desmodulagao -
portadoras; modulagdo analdgica e
digital.

e Elementos de um sistema de
comunicagoes.

e Filtros - filtragem de sinal.

e Modelo de interconexdo de
sistemas abertos OSI - aspetos
essenciais do modelo TCP/IP;
enderegcamento; encaminhamento
(ARP/RARP, ICMP, RIP, OSPF, BGP);
cabecalho IPv4 e IPv6; HTTP, SMTP,
FTP, SNMP.

e Comparacdo entre o modelo OSI e
o modelo TCP/IP.

e Multiplexacdo por divisdo no tempo
(TDM).

e PDH - hierarquia digital plesiécrona.

e SDH - hierarquia digital sincrona.

e Distinguir sinais de comunicagdes.

e Caracterizar as tecnologias de
suporte das telecomunicagdes.

e Executar a analise de frequéncias e
comprimentos de onda numa
comunicagdo.

e Selecionar larguras de banda.

e Aplicar as técnicas de comunicagao
simplex, half-duplex e full-duplex.

e Distinguir os tipos de modulagdo e
suas aplicagdes.

e Analisar os efeitos da distorgdo nas
comunicagoes.

e Distinguir os tipos de filtros
aplicados aos sinais de
telecomunicagbes.

e Aplicar técnicas de sincronismo na
detecdo de erros de comunicagdo.

e Interpretar o valor das portadoras
numa comunicagao.

e Separar sinais radio por filtragem da
portadora.

e Utilizar ferramentas para efetuar a
modelacdo e desmodulagdo de sinais
a transmitir.

e Interpretar dados de cada camada
do modelo OSI.

e Reconhecer a estrutura de uma
trama e multitrama PCM.

e Descrever os processos de
multiplexagem utilizados na
hierarquia digital plesiécrona.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Descrever os processos de
multiplexagem utilizados na
hierarquia digital sincrona.

e Descrever os processos de protegdo
associados a hierarquia digital
sincrona.

Critérios de Desempenho

Medir sinais de comunicag¢oes

e Adequando as unidades de medida a utilizar.

e Distinguindo as técnicas de transmissdo de sinal.

e Respeitando as técnicas e procedimentos protocolados.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.
e Edificios residenciais, de escritorios, de comércio e de servigos.

e Departamentos de TI.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Wireshark.

e Osciloscépio.

e Analisador de espectros.

e Medidores de campo.

e Localizador de sinal TV.

e Antenas TDT.

e Sistema de feixes hertzianos.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03902 Implementar a qualidade de servigo na rede
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Efetuar testes a qualidade de servigo na rede.

o Efetuar corregoes e otimizar o desempenho.
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Realizacoes
o Elaborar relatoérios.
e Efetuar a monitorizagdo continua da rede.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Qualidade de servigo na rede (QoS)
- velocidade de acesso (download e
upload); laténcia e jitter; largura de
banda; taxa de falhas e interrupgdes;
cobertura de rede.

e Modelos de QoS - Best Effort;
IntServ; DiffServ; Hybrid Models.

e Indicadores/medidas de qualidade
da rede.

e Técnicas e procedimentos de
medigdo de indicadores de
desempenho em redes de
telecomunicagbes - testes de
throughput, jitter, laténcia, perda de
pacotes, outros.

e Indicadores de referéncia — Service
Level Agreements (SLA);
Regulamento de qualidade da
Autoridade Nacional de
Comunicagoes.

e Processo de recolha de dados de
desempenho - graficos de
desempenho; histogramas, relatorios
de falhas.

e Despiste de degradagbes na rede.

e AclGes corretivas e de otimizagdo de
desempenho.

e Relatérios de ensaios e
funcionalidade - metodologia
utilizada; resultados quantitativos;
andlise qualitativa e recomendagdes.

e Sistema de monitorizagdo continua
- SNMP (Simple Network Management
Protocol).

e Correlagdo de alarmistica -

funcionamento vantagens; aplicagdes.

e Redes locais para supervisdo.

e Sistemas e plataformas de provisdo
e supervisdo - sistemas de cadastro.

e Definir os parametros de qualidade
a testar numa rede de dados.

e Selecionar ferramentas e
equipamentos de medigdo.

e Simular situagdes adversas de carga
de utilizagdo.

e Executar medigbes dos indicadores
de desempenho em condigbes
controladas e reais.

e Processar os dados dos indicadores
de desempenho ou referéncia.

e Comparar os resultados com os
padrdoes definidos.

e Identificar anomalias ou falhas
graves.

e Preencher relatérios de ensaios e
funcionalidade.

e Aplicar técnicas e medidas de
corregao de problemas de e de
melhoria de desempenho da rede.

e Instalar e configurar sistemas e
plataformas de supervisdao de rede.

e Efetuar a manutengdo de sistemas
de supervisdao da rede.

e Utilizar ferramentas para verificar o
funcionamento de servigos de
clientes.

e Utilizar ferramentas para efetuar
backups.

e Utilizar ferramentas para verificar a
segurancga da rede.

e Aplicar técnicas e medidas de
corregao de falhas de seguranga.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Sistemas de gestdo de rede e
equipamentos.

e Servidores e plataformas para
supervisdo de servigos de cientes.

e Sistemas de backup.

e Segurancga de rede.

Critérios de Desempenho
Implementar a qualidade de servico na rede
e Selecionando periodos de teste representativos das diversas condicdes operacionais.
e Identificando e corrigindo situagdes de falhas de seguranca da rede.
e Cumprindo os critérios de desempenho contratualizados e definidos pela autoridade competente.
e Adequando as medidas de otimizagdo.

e Realizando backups dos equipamentos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de escritérios, comércio e servigos.

e Empresas do setor da informatica, redes e telecomunicagGes.
e Departamentos de TI.

e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Boas praticas na comunicacdo.
e Cisco Packet tracer.

e Cabo UTP Cat 6 ou superior.

e Fichas RJ45.

e Switch.

e Router.

e Hub.

e Access Point.

e Alicate de cravar.

e Testador de cabos de rede.

e Servidor.

e Wireshark.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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UC03903

Pontos de crédito 4,5

Instalar uma rede de transmissao de sinais

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Determinar a relacao sinal/ruido em pontos chave da rede de comunicagées.

e Calcular o ganho e a atenuacao de um canal de transmisséao.

Conhecimentos

Efetuar a instalagdo de equipamentos passivos de rede.

Detetar avarias em equipamentos passivos de rede.

Aptidoes

Atitudes

e Sistemas de telecomunicagdes -
modos de comunicagdo; topologia de
redes de comunicagao; redes de voz
e dados; servigos de voz e dados.

e Caracterizagdo de sinais - dominio
do tempo; espectro de frequéncia;
espectro eletromagnético;
quadripolos; sinais analdgicos e
digitais; sinal vocal; distorcdo; ruido;

bit rate / data rate; largura de banda.

e Unidades de transmissao -
lineares; logaritmicas (dB).

e Capacidade do canal.

e Espectro eletromagnético.

e Radio Frequéncias.

e Modulagdo analdgica - modulagao
em amplitude (AM); desmodulagdo.

e Multiplexagem - FDM
(frequency division multiplex); TDM
(time division multiplex).

e Modulagdo porimpulsos e
codificagdo (MIC/PCM) -
amostragem; quantificagdo;
codificagdo.

e Equipamentos passivos numa rede
de telecomunicacdes - caracteristicas;
técnicas e procedimentos de
instalacdo; técnicas de detecdao de
avarias.

e Analisar as topologias de rede.

e Analisar sinais no dominio do tempo
e da frequéncia.

e Aplicar técnicas para detetare
eliminar fontes de distorgdo ou ruido
numa transmissdo.

e Efetuar as medigbes de sinais.

e Utilizar ferramentas de calculo da
largura de banda de uma
transmissdo.

e Aplicar técnicas de calculo da
poténcia de sinal ao longo de uma
rede de telecomunicagdes.

e Utilizar ferramentas de instalagao
de equipamentos passivos de rede.

e Aplicar técnicas de detecdo de
avarias em equipamentos passivos
de rede.

e Aplicar técnicas de medigdo de
VSWR em instalagbes de
telecomunicagdes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Paréametro de eficiéncia de
transmissdo de energia VSWR
(Voltage Standing Wave Ratio) -
relagdo de onda estacionaria de
tensdo.

Critérios de Desempenho
Instalar uma rede de transmisséo de sinais
e Garantindo os requisitos de rede.
e Identificando e eliminando fontes de distorgdo e ruido numa rede de telecomunicagdes.
e Verificando a poténcia de sinal em pontos chave de uma rede de telecomunicagGes.
e Detetando e reparando anomalias em equipamentos passivos de rede.

e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Edificios residenciais, de escritorios, de comércio e de servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Cisco Packet tracer.

e Cabo UTP Cat 6 ou superior.

e Cabo coaxial 50 Ohms Cellflex Y.
e Tappers.

e Splitters.

e Combinador.

e Fichas RJ45.

e Switch.

e Router.

e Alicate de cravar.

e Testador de cabos de rede.

e Analisador de Rede Vetorial.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03904 Instalar infraestruturas de rede moével
Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
e Instalar antenas transmissoras do sinal radio.
e Efetuar a manutencao em estacgdes base.
e Detetar e corrigir anomalias em estacodes base.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Tipos de antenas - antenas
direcionais; antenas omnidirecionais;
antenas painel; antenas Yagi;
antenas setoriais.

e Estacdes base BTS (Base
Transceiver Station) - fungdes;
arquitetura; configuragdo; instalacgdo.

e Tecnologias de transmissdo - GSM;
CDMA; LTE; 5G; modulacgao e
codificagdo de sinais radio;
multiplexagdo (TDM, FDM, OFDM);
outras.

e Tecnologias complementares -
Multiple Input, Multiple Output
(MIMO); Beamforming, outras.

e Configuragdo e otimizagdo de
antenas - orientagdo; alinhamento;
técnicas de otimizagdo de cobertura;
técnicas de otimizacdo de capacidade;
utilizagdo de ferramentas de medigdo
e analise de desempenho.

e Cabos utilizados em redes modveis.

e Conectores e adaptadores utilizados
em antenas e equipamentos de
transmissdo.

Instalacdo e manutengdo de cabos.

Procedimentos de manutengdo.

Ferramentas de diagnodstico.

e Principais anomalias em BTS.

e Normas de instalacgao e
operacionalizagdo de equipamentos
de transmissdo.

e Procedimentos de segurancga.

e Equipamentos de protegdo
individual para trabalhos em altura
(EPI).

e Distinguir os tipos de antenas.

e Aplicar técnicas e procedimentos de
instalagdo de uma estagdo base.

e Efetuar a configuragdo de uma
estagdo base.

e Aplicar técnicas e procedimentos de
instalagdo de antenas.

e Instalar cabos e executar ligagdes
com conectores em estagdes base.

e Orientar antenas em estagdes base.

e Aplicar técnicas de otimizacdo da
area de cobertura de uma antena.

e Instalar equipamentos de
tecnologias complementares.

e Utilizar ferramentas de medigdo do
nivel de sinal radiado por antena.

e Aplicar técnicas de detecdo de
anomalias em estagdes base.

e Corrigir problemas e falhas em
estagdes base.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

e Aplicar normas de seguranca e
saude no trabalho.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Normas e regulamentos técnicos.
e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de saude e seguranga no
trabalho.

Critérios de Desempenho
Instalar infraestruturas de rede mével
e Instalando e orientando antenas em estagdes base
e Utilizando ferramentas de medigao de sinal.
e Efetuando a instalacdo de cablagem e conectores em estagdes base.
e Efetuando a manutencgdo a estagdes base.

e Identificando e solucionando problemas em estagdes base.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Edificios residenciais, de escritdrios, de comércio e de servigos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Equipamentos de protecdo individual (EPI) - sinalética de seguranca; capacete; viseira; luvas; equipamento para
trabalhos em altura.

e Antenas; cabo coaxial para redes moveis; conectores.
e Bastidor.

e Radio Remote Unit.

e Combinadores.

e Splitters.

e Power Supply Unit.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Implementar praticas de seguranca em intervencdoes em redes de
telecomunicagdes
Pontos de crédito 4,5

UC03905

Realizagoes

e Analisar os principios gerais sobre seguranga no trabalho em intervengcdoes em redes de telecomunicagoes.
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e Aplicar medidas preventivas e procedimentos de seguranca em redes de telecomunicagées.

e Aplicar técnicas de primeiros socorros.

e Efetuar os procedimentos preconizados nos planos de emergéncia.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Principios gerais de prevengdo no
trabalho basicos de seguranca -
atitudes pré-ativas; enquadramento
legal; deveres e obrigagdes;
acidentes de trabalho e doengas
profissionais; identificagdo do perigo;
avaliagdo e controle do risco; medidas
de controlo (perigos e riscos);
sinalizagdo de segurancga;
equipamentos de protegao coletiva
(EPC); equipamentos de protecao
individual (EPI).

e Autorizagdes de trabalho.

e Normativas no estaleiro - planos de
segurancga e coordenacgdao de
seguranga; fichas de procedimentos
de seguranca; planos de emergéncia;
compilagdo técnica.

e Diretiva equipamentos de trabalho -
obrigagdes legais; inspegdes
periédicas e didrias; manutengdo e
formagdo; consignacdo mecéanica do
equipamento; movimentagdo
mecénica de cargas.

e Riscos relevantes da atividade -
fisicos; quimicos; biolégicos;

movimentagdo manual de cargas;
substancias e misturas perigosas.

e Primeiros socorros no local de
trabalho - Sistema Integrado de
Emergéncia Médica (SIEM); exame da
vitima; hemorragias; queimaduras;
ferimentos; suporte basico de vida
(SBV); limites de atuagdo em caso de
acidente.

e Sinalizacdo temporaria de obras -
objetivos; enquadramento legal;
interrupcdo da via publica; dominio de
aplicagdo; tipos; principios de
implementagdo; efeitos no trafego;
avaliagdo, corregdes e ajustes da
implementagao; sinalizagdo pessoal.

e Distinguir os principios gerais de
segurancga no trabalho.

e Interpretar as normativas aplicaveis
em estaleiro.

e Interpretar um plano de seguranga
e de prevengdo de acidentes.

e Selecionar e utilizar equipamentos
de protegdo coletiva e individual.

e Operar equipamentos de transporte
de cargas.

e Identificar os riscos relevantes da
atividade.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Aplicar técnicas de primeiros
SOCOITos.

e Utilizar equipamentos para efetuar
a sinalizagdo temporaria do local de
obra.

e Utilizar ferramentas para efetuar
trabalhos em altura.

e Aceder a estruturas e plataformas.

e Posicionar estruturas e plataformas
de resgate.

e Aceder a estruturas de resgate.

e Aplicar técnicas para efetuar o
socorro em altura.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Zelo pela sua seguranga e pela de
terceiros.

e Assertividade na comunicagao.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Seguranga de trabalhos em altura e Analisar a seguranca da realizagao
em postes, caixas de visita de de trabalhos na proximidade de
permanente (CVP), telhados e linhas elétricas.

fachadas - seguranga no trabalho;
enquadramento legal; postes de

madeira e betdo; coberturas, e Instalar isolamentos em instalagdes
telhados e fachadas; caixas de visita elétricas para a realizagdao de
de permanente (CVP); riscos e trabalhos.

acidentes associados as atividades
desenvolvidas.

e Procedimentos de trabalho seguro
em altura - em postes de betdo e
madeira; em coberturas, telhados e
fachadas; em caixas de visita de
permanente (CVP).

e Técnicas e procedimentos relativos
a utilizacdo dos equipamentos e ao
acesso; regras de posicionamento e
de ligagdo no acesso a estruturas e a
plataformas e em resgate.

e Resposta a emergéncias e
simulagdo de resgate - em postes de
madeira e betdao; em coberturas,
telhados e fachadas; em caixas de
visita de permanente (CVP).

e Proximidade de redes de
distribuicdo de baixa tensdo -
equipamentos de protegdo coletiva;
equipamentos de protecdo individual.

e Definigdes relativas aos diferentes
tipos de trabalho.

e Consignagdo de uma instalagao
elétrica.

e Riscos de eletrizagdo e curto-
circuito.

e CondicGes atmosféricas.

e Trabalhos nédo elétricos de
construgdo na proximidade de
instalagGes elétricas em tensao
(eliminagdo de riscos devidos a
vizinhanga) - métodos de
aproximacao.

e Colocagdo de resguardos.

e Colocagdo de isolamentos em
instalagGes elétricas da distribuicdo.

Critérios de Desempenho
Implementar praticas de seguranca em interven¢coes em redes de telecomunicacoes
e Cumprindo as medidas de atuacao em emergéncia.

e Efetuando inspegdes de seguranga ao equipamento.
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e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e preventivas.
e Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizagdo dos equipamentos.

e Cumprindo as regras de acesso, de posicionamento e de ligagdo no acesso a estruturas e resgate.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica, redes e telecomunicagGes.
e Departamentos de TI.

e Empresas de instalagdo e manutencdo de redes.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Legislagdo sobre seguranca e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacgdo técnica dos equipamentos.

e Equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC) - sinalética de seguranga;

capacete; viseira; luvas; equipamento para trabalhos em altura; caixa de primeiros socorros; DAE; resguardos
isolantes.

uco0654 Reparar placas de circuito impresso
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Detetar anomalias estruturais em placas de circuito impresso

o Detetar avarias funcionais em placas de circuito impresso.

e Substituir componentes danificados utilizando soldadura BGA.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Placa de circuito impresso (Printed e Analisar a constituicdo de placas de e Responsabilidade pelas suas acoes.

Circuit Board - PCB) - constituigdo, circuito impresso.

tipos (mono, dupla e multicamada),

material e caracteristicas. e Autonomia no ambito das suas
e Aplicar técnicas de detecdo de fungdes.
anomalias estruturais em circuitos

e Técnicas de execucdo de circuitos impressos.

impressos — corte da placa, e Sentido de organizacgdo.

impressdao CNC; tratamento das

superficies e impressdo/revelagdo; e Utilizar equipamentos e ferramentas

furacdo da placa; soldadura de de detegdo de anomalias estruturais e Sentido critico.

componentes; tratamento em circuitos impressos.

antioxidante.
e Rigor.
e Utilizar software de simulacgdo e
diagndstico de circuitos impressos.
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Atitudes

e Tipos de anomalias estruturais em
placas de circuito impresso.

e Equipamentos para detecdo de
anomalias em placas de circuito
impresso - multimetro; osciloscopio;
gerador de fungdes; medidor de
continuidade; camara térmica;
microscépio; testador de
componentes; software de simulagao
e diagndstico.

e Avarias funcionais em placas de
circuito impresso e componentes.

e Detecdo de avarias funcionais em
placas de circuito impresso e
componentes.

e Ferramentas e equipamentos de
soldadura e de execugdo de placas,
isolados contra choques.

e Técnicas de soldadura - por fusdo;
por onda; por refluxo, por IR; por
ultrassons; a laser.

e Processo de soldadura BGA -
reballing e substituicdo em circuitos
eletrénicos.

e Manutencdo preventiva e
conservacao de ferramentas,
acessorios e materiais.

e Equipamentos de Protegao
Individual (EPI) e coletiva (EPC) -
contra descargas electroestaticas
(pulseira antiestatica); luvas, éculos,
mascara de filtro; extrator de fumos.

e Ventilagdo e extracdao de fumos.

e Seguranca elétrica - procedimentos

de verificagdo.

e Seguranca quimica - procedimentos

de manuseio e emergéncia.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Reparar placas de circuito impresso

e Aplicar técnicas de detecdo de
avarias funcionais em placas de
circuito impresso e componentes.

e Analisar anomalias e avarias em
componentes.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a reparacgdo de
circuitos impressos.

e Aplicar técnicas de soldadura de
componentes.

e Aplicar técnicas de substituicdo de
componentes por Reballing.

e Aplicar técnicas de tratamento
antioxidante das placas.

e Testar continuidade e resisténcia da
solda.

e Manter ferramentas e espacgo de
trabalho arrumado e limpo.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Garantindo conex8es elétricas e mecanicas estaveis.

e Assegurando o tratamento antioxidante das placas.

e Testando o funcionamento.

e Cooperacdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Guibes técnicos, manuais técnicos e datasheets de componentes eletrénicos.

e Software de simulagdo e diagndstico de circuitos eletrdnicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
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e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrénica e de extragdo de fumos.

e Componentes eletrdnicos diversos.

e Maquina de reballing.
e Microscopio.
e Cdmara térmica.

e Testador de componentes.

e Equipamentos de Protecdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03906

Pontos de crédito 4,5

Reparar amplificadores de audio

Realizacoes

Executar exame visual de componentes.

o Detetar avarias funcionais nos principais sistemas.

o Efetuar testes pés-intervencgao.

Conhecimentos

Refazer soldaduras e substituir componentes danificados.

Aptidoes

Atitudes

e Som vs. ruido.

e Som - caracteristicas; regulagdo de
volume e tonalidade; medigao
(amplitude e frequéncia).

e Descrever os processos usados na
regulacdo do volume e tonalidade do
som.

e Caracterizar bandas passantes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Eletrénica e Comunicagées - Nivel 4 | 19/05/2026

64 /117



CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Estereofonia.

e Bandas passantes - filtragem e
curvas tipicas.

e Distorgbes em amplificadores.

e Fontes de alimentagdo -
funcionamento; caracteristicas;
anomalias frequentes; procedimentos
e técnicas de detegdo e reparagdo.

e Pré-amplificadores e amplificadores
de som - funcionamento;
caracteristicas; anomalias frequentes;
técnicas de reparacao.

e Equipamentos de entrada e saida
de som (microfones e colunas) -
funcionamento e caracteristicas.

e Manutencgdo preventiva de
amplificadores de som - limpeza e
substituicdo preventiva de
componentes.

e Procedimentos de diagndstico de
anomalias em amplificadores -
verificagdo de componentes
queimados, inchados ou com sinais
de desgaste, conexdes, tensdes de
alimentacdo, continuidade,
resisténcias, curto-circuitos em
componentes eletrdnicos, falhas de
sinal, sobreaquecimentos,
funcionamento da fonte de
alimentacdo, dos andares de pré-
amplificacdo e de amplificagdo final,
de protegGes contra sobrecargas e
curto-circuitos e outros componentes.

e Manutengdo preventiva e
conservagao de ferramentas,
acessorios e materiais.

e Equipamentos para detecdo de
anomalias — multimetro; osciloscépio;
gerador de funcdes; medidor de
continuidade; camara térmica;
microscépio; testador de
componentes; software de simulagao
e diagnéstico.

e Ferramentas e equipamentos de
soldadura.

e Processo de soldadura BGA -
reballing e substituicdo em circuitos
eletrénicos.

e Corregdo de soldas.

e Técnicas de calibragdo de
equipamentos de som.

e Caracterizar a estereofonia.

e Identificar os tipos de distorgdes em
amplificadores.

e Descrever o funcionamento e
caracterizar os pré-amplificadores e
andar final.

e Selecionar equipamentos de
entrada e saida de som.

e Limpar contactos e potenciometros
com spray de limpeza eletrdnica.

e Verificar componentes queimados,
inchados ou com sinais de desgaste.

e Verificar conexdes.

e Utilizar multimetro para medir
tensGes de alimentacdo, continuidade
e resisténcias.

e Detetar anomalias em cablagens.

e Testar a existéncia de curto-circuitos
em transistores e diodos.

e Testar entradas e saidas com
geradores de sinal e osciloscépio para
identificar falhas de sinal.

e Detetar anomalias e verificar o
funcionamento de fontes de
alimentacdo.

e Verificar o funcionamento do andar
de pré-amplificagdo.

e Verificar o funcionamento do andar
de amplificacdo final.

e Verificar o funcionamento das
bandas passantes.

e Detetar anomalias em protegées
contra sobrecargas e curto-circuitos.

e Detetar avarias funcionais nos
principais componentes.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a reparacgao de
circuitos.

e Aplicar técnicas de substituicdo de
componentes por Reballing.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Testes poOs-intervencdo -
estabilidade térmica e elétrica em
diferentes cargas; qualidade de som
(distorgGes, ruidos ou cortes);
seguranca elétrica (fugas de corrente
e sobreaquecimento).

e Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) e coletiva (EPC) -
contradescargas electroestaticas
(pulseira antiestatica); luvas, éculos,
mascara de filtro; extrator de fumos.

e Seguranca elétrica - procedimentos
de verificagdo.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Reparar amplificadores de audio

e Refazer soldas frias ou quebradas
em trilhos e terminais.

e Testar continuidade e resisténcia da
solda.

e Substituir transistores,
amplificadores operacionais,
resisténcias, condensadores, fusiveis
e outros componentes eletrénicos
defeituosos.

e Substituir condensadores antigos
que possam falhar a curto prazo.

e Verificar a estabilidade térmica e
elétrica do amplificador.

o Efetuar medigdes de amplitude e
frequéncia.

e Analisar as caracteristicas do som.

e Calibrar equipamentos de som.

e Executar testes de qualidade de
som.

e Executar testes elétricos de fugas
de corrente e sobreaquecimento.

e Manter ferramentas e espago de
trabalho arrumado e limpo.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Garantindo conexdes elétricas e mecanicas estaveis.

e Testando o funcionamento face as especificacbes definidas e em diferentes condigbes de carga.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

ANCEP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

e Guibes técnicos, manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdnicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
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e Amplificadores de audio, pré-amplificadores, colunas de som, microfones e cabos de audio.

e Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdério de eletrdnica e de extragdo de fumos.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio e geradores de sinal), ferramentas e materiais do

laboratério de eletrdnica.

e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdnicos.

e Componentes elétricos e eletronicos diversos.

e Maquina de reballing.
e Microscopio.
e Camara térmica.

e Testador de componentes.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03907 Implementar sistemas de modulagdo analdgica e digital

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Efetuar conversbes A/D e D/A.

e Aplicar um transmissor AM elementar.

e Analisar sistemas de transmissor e recetor de modulagao FM.

e Analisar sistema de modulacgao digital.

Conhecimentos

Aplicar um gerador FM e um desmodulador PLL.

Aptidoes

Atitudes

e Diagramas de blocos.

e Modulagdo linear (analdgica AM,
digital ASK) - principios fundamentais
e terminologia; aplicagdes.

e Distinguir sinais analdgicos e
digitais.

e Utilizar ferramentas na analise
espectral de sinais modulados.

e Explicar o funcionamento da
modulagdo de amplitude.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Sentido de organizagao.
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Aptidoes Atitudes

e Modulagdao angular (PM e,
indiretamente, FM) - principios
fundamentais e terminologia; FM, PM
e FSK; moduladores/
desmoduladores; analise espectral;
recetor FM super-heterodino.

e Modulagdo de impulsos (analdgica
PAM, PWM e PPM; digital PCM) -
principios fundamentais e
terminologia; aplicagdes.

e Modulagdo AM - modulagdo linear
de amplitude; principios e
terminologia; aplicagdes; transmissao
AM; recegdo AM; esquema de
recetores AM; modulagdao AM-DSB/SC.

e Modulagdo FM - modulagdo em
frequéncia; principios e terminologia;
aplicagdes; transmissores FM;
recetores FM.

e Modulagdo de fase PM (digital PSK,
BPSK, QPSK e M-PSK de M estados) -
principios fundamentais e
terminologia; aplicagdes.

e Conversdo analogica/digital (A/D) e
digital/analdgica (D/A) - principios e
técnicas de amostragem; quantizacdo
e codificagdo; teorema de Nyquist.

e Teorema de Nyquist - amostragem
ideal; aliasing;

e Amostragem e reconstituicdo de
sinais - sinal PAM (Pulse Amplitude
Modulation); circuito sample and
hold; PCM (quantificagdo uniforme,
quantificagdo ndo uniforme);
modulacdo delta; TDM (descrigdo e
aplicagdo de sinais PAM);
multiplexagem e sincronismo;
modulagdo por impulsos;
moduladores/desmoduladores PAM,
PWM, PPM, PLL, PSK, DPSK e QAM.

e Ferramentas de analise espetral de
sinais.

e Ferramentas de
modulagdo/desmodulagado.

Critérios de Desempenho

e Sentido critico.

e Rigor.

e Descrever métodos de modulagédo
derivados da modulacdo de

amplitude. e Cooperacdo com a equipa.

e Utilizar ferramentas para efetuar a * Resolugdo de problemas.

conversdo analdgica/digital e

digital/analdgica. .
e Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Executar técnicas de captura de
sinais analdgicos e digitais.

e Aplicar técnicas de reconstituicdo de
sinal.

e Identificar os circuitos tipicos de um
recetor AM, a sua fungdo,
caracteristicas e funcionamento.

e Definir as principais especificagées
do recetor AM.

e Analisar diagrama de blocos de um
recetor AM complexo.

e Selecionar um transmissor AM
elementar.

e Descrever o funcionamento da
modulagdo angular e de impulsos.

e Interpretar o diagrama de blocos de
um transmissor e de um recetor de
modulagao angular.

e Selecionar um gerador FM e um
desmodulador PLL.

e Explicar o processo de modulagédo
digital.

e Explicar o principio da
multiplexagem e respetivos tipos.

e Aplicar técnicas de multiplexagem.

e Utilizar ferramentas de
modelagdo/desmodulagao.

Implementar sistemas de modulagcdo analégica e digital

e Adequando a representagdo grafica e instrumentos de modulagdo/desmodulacdo.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Garantindo as especificagbes pré-definidas.
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Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Manuais técnicos, tutoriais e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Wireshark.

e Placas de desenvolvimento.

e Ferramentas de programacdo (IDE para programacdo e software de analise de sinais).

e Placa de prototipagem (Breadboard).

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscdpio, gerador de fungdes, analisador l6gico, analisador de
espectros, medidores de campo, localizador de sinal TV, outros), ferramentas e materiais do laboratério de
eletrénica.

e Antenas TDT.

e Sistema de feixes hertzianos.

e Componentes eletrénicos (circuitos sample-and-hold, circuitos de conversdo ADC e DAC, componentes passivos e
ativos, fontes de alimentacdo reguladas, outros).

e Material elétrico e eletrénico diverso.

UC03908 Instalar sistemas de rececao de radio e TV
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Interpretar o diagrama de blocos de um sistema de TV digital.

e Projetar e efetuar a instalacao de sistemas de rececao de radio e TV.

e Efetuar o diagnostico e corrigir anomalias de sinal.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Ondas eletromagnéticas - e Caracterizar a propagacao das e Autonomia no @mbito das suas
caracteristicas; modo de propagagéao. ondas eletromagnéticas. fungdes.

e Sistemas por feixe hertziano. e Descrever o principio de e Responsabilidade pelas suas agdes.

funcionamento de um sistema de
feixes hertzianos.
e Sentido de organizagao.

e Descrever o funcionamento de um
sistema de teledifusao. e Rigor.
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Conhecimentos
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Atitudes

e Sistemas de teledifusdo -
teledifusdo dudio em AM e em FM;
teledifusdo audio digital terrestre T-
DAB; principios de TV; sistemas de
audio, via TV e radio; TV digital;
projetos elementares de instalagdes.

e Tipos de cabos.

Amplificadores de sinal.

e Repartidores de sinal.

Aparelhos de medida.

e Instalagdes de recegdo de sinal de
réadio e TV - técnicas e procedimentos
de instalagdo e calibragdo.

e Sintonizagdo de recetores.

Critérios de Desempenho

e Descrever os principios de
funcionamento de uma TV.

e Descrever os principios de
funcionamento de um sistema de
radio.

e Instalar repartidores de sinal.

e Executar instalagées de recegdo de
TV.

e Executar instalacbes de recegdo
radio.

e Executar a calibracdo de
amplificacdo de sinal.

e Executar medigbes de sinal nos
pontos recetores.

Instalar sistemas de recegcdo de radio e TV

e Garantindo os requisitos de sinal.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

Assertividade na comunicacdo.

Escuta ativa.

e Empatia.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Simulando e testando o seu funcionamento para detegdo e corregdo de problemas.

e Sintonizando equipamentos recetores.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de escritdérios, comércio e servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Medidores de campo.
e Localizador de sinal TV.
e Antenas TDT.

e Sistema de feixes hertzianos.

UC03909

Pontos de crédito 2,25

Instalar sistemas de comunicacao satélite
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Realizacoes

ANCEP
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e Interpretar o diagrama de blocos de um sistema de comunicagdo satélite.

e Instalar antenas recetoras de sinal de satélite.

Efetuar a instalacao da cablagem de transmissao de sinal.

o Efetuar o diagndstico e corrigir anomalias de sinal.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Orbitras dos satélites.

e Blocos constituintes de um sistema
de comunicagdo satélite.

e Instalagdo de um sistema recetor
satélite.

e Sintonizagdo e calibragdo de um
sistema recetor satélite.

e Desvanecimento de sinal.

Relagdo portadora-ruido.

e Técnicas de acesso FDMA e TDMA.

Tipos de cablagens.

e Sintonizacdo de recetores satélite.

Critérios de Desempenho

e Caracterizar as 6rbitras dos
satélites.

e Distinguir os blocos constituintes de
um sistema de comunicagdo via
satélite.

e Descrever o fendmeno de
desvanecimento de sinal.

e Interpretar a relagao portadora-
ruido.

e Aplicar as técnicas de FDMA e TDMA.

e Analisar o sinal satélite recebido.

e Aplicar técnicas para efetuar a
instalacdo de sistemas de recegdo via
satélite.

e Utilizar ferramentas para efetuar a
sintonia e calibragdo de sistemas de
rececao via satélite.

e Aplicar técnicas para detetar
anomalias em sistemas de rececao
satélite.

Instalar sistemas de comunicacgéo satélite

e Garantindo os requisitos de sinal.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade na comunicagao.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Simulando e testando o seu funcionamento para detecdo e corregdo de problemas.

e Sintonizando os equipamentos recetores.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Eletrénica e Comunicagées - Nivel 4 | 19/05/2026

711117



« CATALOGO
. ACIONA '77F
° QUALIFICAGOES

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de escritdérios, comércio e servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Medidores de campo.
e Localizador de sinal TV.

e Antenas Satélite.

UC03910

Pontos de crédito 4,5

Instalar e reparar equipamentos de radio

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Selecionar equipamentos de modelagao e desmodulagao.

Efetuar a instalacado e configuragdo de recetor de radio.

o Efetuar ensaios de funcionamento a recetor de radio.

Conhecimentos

Efetuar o diagndstico e corrigir anomalias em recetores radio.

Aptidoes

Atitudes

e Caracterizagdo de sinais — dominio
do tempo; espectro de frequéncia;
espectro eletromagnético; sinais
analdgicos e digitais; distorgdo; ruido;
relagdo sinal/ruido; ganho e a
atenuacgdo; largura de banda.

e Unidades de transmissado -
lineares; logaritmicas (dB).

e Ferramentas de analise espetral de
sinais.

e Radio Frequéncias.

e Ruido.

e Filtros - filtragem de sinal.

e Necessidade de
modulacdo/desmodulagdao -
portadoras; modulagdo analdgica e
digital.

e Efetuar medigdes de sinais.

e Executar a analise de frequéncias e
comprimentos de onda.

e Caracterizar o ruido.

e Aplicar técnicas para detetare
eliminar fontes de distorgdo ou ruido
numa transmissdo.

e Separar sinais radio por filtragem da
portadora.

e Efetuar a modelagdo e
desmodulacgdo de sinais.

e Interpretar esquemas elétricos e
eletrédnicos e diagrama de blocos de
recetores e transmissores.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

e Modulagdo linear analdgica AM
(modulagdo de amplitude) -
principios e terminologia; aplicagdes;
transmissdo e transmissores AM;
rececdo e recetores AM; esquema de
recetores AM.

e Modulagdo FM (modulacdo em
frequéncia) - principios e
terminologia; aplicagdes;
transmissores FM; recetores FM.

e Ferramentas de
modulagdo/desmodulagdo.

Antenas.

e Diagramas de blocos.

e Andar AF.

e Recetor FM super-heterodino.
e Sintonizador.

e Frequéncia intermédia (FI).

e Estereofonia.

e Sistema RDS.

e Equipamentos de radio -
componentes; fungdo; caracteristicas;
técnicas e procedimentos de
instalagdo, configuragdo, detegao de
avarias e de reparagdo.

e Instrumentos e ferramentas.

e Seguranca elétrica e
eletromagnética.

e Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI).

e Normas e regulamentagdes -
regulamentos locais e internacionais
sobre transmissdo e rececdo de radio;
normas de protecdo ambiental;
normas de seguranca e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Definir as principais especificagées
do recetor.

e Selecionar um transmissor
elementar.

e Testar o funcionamento de um
recetor super-heterodino.

e Executar a instalacdo de um
sintonizador.

e Executar a instalacdo de um recetor
radio.

e Calibrar um recetor radio.

e Testar o funcionamento do sistema
RDS.

e Verificar o funcionamento das
bandas passantes.

e Detetar anomalias em protegées
contra sobrecargas e curto-circuitos.

e Detetar avarias funcionais nos
principais componentes.

e Utilizar ferramentas, materiais e
equipamentos para a reparacgao de
circuitos.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Aplicar os regulamentos relativos a
transmissdo e rececdo de radio.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Instalar e reparar equipamentos de radio

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagdes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Guiles técnicos, manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamento, aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscopio e geradores de sinal), ferramentas e
materiais do laboratério de eletrdnica.

e Componentes elétricos e eletronicos diversos.

e Microscopio.
e Camara térmica.

e Testador de componentes.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03911 Efetuar a reparacao de televisores e ecras

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Realizar o diagnéstico de avarias em televisores e ecras.

Reparar avarias em fontes de alimentacgao de televisores e ecras.

e Realizar reparacgoes na placa principal de televisores e ecras.

e Realizar reparagdes na placa T-Con.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Televisores - tipos; principios de
funcionamento; configuragdo inicial e
configuracdes de video e audio;

ligagdo de acessorios e conectividade.

e Interpretar os manuais técnicos de
fabricantes, manuais de servigo e
diagramas de circuitos.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Eletrénica e Comunicagées - Nivel 4 | 19/05/2026

741117
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Ecrans - tipos (LED, LCD, OLED, e Efetuar a configuragdo inicial de e Sentido de organizagdo.
QLED) e caracteristicas. televisores.

e Rigor.

e Diagrama de blocos da constituicdao

08 relEvEeRE e Conectar e instalar acessoérios em

televisores. e Cooperacdo com a equipa.

e Circuitos e componentes eletrdnicos
dos televisores - alimentagdo, placa
principal, placa T-Con, circuito de
video, circuito de audio, interconexao
entre circuitos, circuitos integrados,
ecra, outros.

e Aplicar técnicas de diagndstico de

. . e Sentido critico.
avarias em televisores.

~ . ~ R lugao d bl .
e Identificar reparagdes /intervengdes €S0TcAg CE probiemas

a cargo do representante da marca.

¢ Empenho.
e Avarias comuns em televisores e

. e Caracterizar os principais

componentes dos televisores. e Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Técnicas de analise de sinal. ) -
e Selecionar componentes eletronicos

para substituicdo de componentes

e Equipamentos de medigdo e teste. com defeito.

e Limpar contactos e componentes

e Diagndstico de avarias - métodos h .
com spray de limpeza eletrénica.

de diagndstico; utilizagdo de manuais
de servigo; diagramas esquematicos

de diagndstico; técnicas de medigdo. . .
e Verificar componentes queimados,

inchados ou com sinais de desgaste.
e Manutencdo basica.

e Verificar conexdes.

e Reparacdo da fonte de alimentagdo
- substituicdo de componentes
defeituosos; soldadura e
dessoldadura; verificagdo de tensées
e correntes.

e Utilizar multimetro para medir
tensbes de alimentagdo, continuidade
e resisténcias.

« Reparacio da placa principal e Detetar anomalias em cablagens.

(Mainboard) - métodos de
diagnostico; substituicdo de
componentes danificados;
atualizacGes de firmware e software.

e Testar a existéncia de curto-circuitos
em transistores e diodos.

e Testar entradas e saidas com
geradores de sinal e osciloscopio para
identificar falhas de sinal.

e Reparagdo da placa T-Con (Timing
Control) - identificacdo de problemas
de imagem e sincronizagado;
substituicdo de circuitos integrados;
substituicdo de componentes;
calibracdo de parametros de
sincronizagdo e temporizagdo.

e Detetar anomalias e verificar o
funcionamento de fontes de
alimentagdo.

e Reparacdo de placa de audio e
video - métodos de diagndstico;
substituicdo de componentes; ajuste
de parametros.

e Detetar anomalias em protegbes
contra sobrecargas e curto-circuitos.

e Detetar avarias funcionais nos

e Problemas avancados - métodos de PLNERE S G hRPELENEs,

identificagdo; falhas intermitentes;
curtos-circuitos; equipamentos de

teste e Utilizar ferramentas, materiais e

equipamentos para a reparagao de
circuitos.

e Testes poOs-intervencdo -
estabilidade térmica e elétrica;
qualidade de som e imagem
(distorgGes, ruidos ou cortes);
seguranca elétrica (fugas de corrente
e sobreaquecimento).

e Aplicar técnicas de substituigdo de
componentes por Reballing.

e Refazer soldas frias ou quebradas
em trilhos e terminais.

751117
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ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

e Equipamentos de Protegdo
Individual (EPI) e coletiva (EPC) -
contradescargas electroestaticas
(pulseira antiestatica); luvas, déculos,
mascara de filtro; extrator de fumos.

e Seguranca elétrica - procedimentos
de verificagdo.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Testar continuidade e resisténcia da
solda.

e Substituir transistores,
amplificadores operacionais,
resisténcias, condensadores, fusiveis
e outros componentes eletrénicos
defeituosos.

e Substituir condensadores antigos
que possam falhar a curto prazo.

e Verificar a estabilidade térmica e
elétrica dos circuitos.

e Executar a manutencgdo basica de
televisores.

e Aplicar técnicas de reparagdo da
fonte de alimentacdo.

e Aplicar técnicas de reparagdo da
placa principal.

e Aplicar técnicas de reparagdo da
placa T-Con.

e Aplicar técnicas de reparagdo da
placa de audio e video.

e Parametrizar placas de som, video e
T-Con.

e Substituir écrans.

e Executar testes de qualidade de
som e imagem.

e Executar testes elétricos de fugas
de corrente e sobreaquecimento.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

Efetuar a reparacao de televisores e ecras

e Respeitando as precaugdes especiais de intervengdes em televisores.

e Efetuando atualizagbes de firmware e software.

e Garantindo conex8es elétricas e mecanicas estaveis.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos e definidos.
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CQO ANQEP

e Testando o funcionamento face as especificagbes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Manuais de fabricantes de televisores.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, analisador de espectros, cAmara térmica, testador de
componentes, lupa, microscdpio, outros), ferramentas e materiais do laboratério de eletronica.

e Equipamento de laboratério de eletronica e de extracdo de fumos.
e Equipamentos, ferramentas, acessdrios e materiais de soldar.

e Televisores varios (com anomalias).

e Interfaces USB, Ethernet, Consolas de jogos, Blu-Ray.

e Componentes eletrénicos (condensadores; resisténcias elétricas; fusiveis; diodos; transistores; tiristores; Triacs;
Diacs; Mosfets; outros).

e Material elétrico e eletrénico diverso.
e Spray de limpeza eletrdnica.
e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCo0666 Orcamentar a execugao de projetos e empreitadas
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Recolher informacao relativa ao projeto/empreitada a orgamentar.

e Executar o levantamento de recursos a mobilizar.

e Determinar custos e margens.

e Elaborar proposta de orcamento.

o Defender e negociar orcamento.

771117
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CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Orcgamento - servigos e produtos a
disponibilizar; prazos; condigdes.

e Tipos e técnicas de comunicagao
presencial e/ou online definidas
internamente para diferentes clientes
e fornecedores.

e Dados a recolher para elaboragao
de orcgamento - objeto; local e
condigdes; requisitos normativos ou
legais, quantitativos e de qualidade
ou conformidade.

e Elaboragdo de lista de tarefas a
realizar (sequenciagdo e divisdo em
tarefas) e respetivos recursos
materiais (componentes, pegas e
consumiveis), recursos técnicos
(equipamentos, ferramentas e
maquinas especificas) e recursos
humanos (mdo-de-obra e niveis de
especializacdao) a mobilizar.

e Determinagdo de custos e margens
- custos diretos (materiais e mdo-de-
obra); custos indiretos (stock;
transporte; deslocagdao; energia;
taxas e impostos; margens de risco;
outras despesas gerais); margem de
lucro (percentagem referencial);
margem de venda.

e Revisdo e validagdo de orgamentos
- verificagdo de viabilidade; analise
de atrasos e custos extra possiveis.

e Proposta e apresentagdo de
orgamento - descricdo de atividades a
desenvolver; custo unitario e total de
cada item (materiais; mao-de-obra,
transporte; outros custos; termos e
condigdes (prazos, garantias, formas
de pagamento); modelo/formulario
de apresentacgao.

e Coeréncia, defesa e negociacdo de
orcamentos.

e Gestdao de custos e orgamentos -
controlo de custos de
projetos/empreitadas (monitorizagdo;
técnicas de orcamentacgao de
empreitadas; consulta de cotagbes de
fornecimentos; benchmarking;
histérico de projetos/empreitadas);
construgdo de mapas de orgamentos;
gestdo de stocks.

e Gestdo documental (fisica e digital)
- procedimentos, instrugdes de
trabalho, impressos e registos.

e Analisar contratos de prestagdo de
servigos, garantias e outros.

e Aplicar técnicas de comunicagao
presencial e ndo presencial.

e Detalhar requisitos e especificagdes
do projeto/empreitada a orgamentar.

e Sequenciar e dividir em tarefas o
projeto/empreitada a orgamentar.

e Elaborar lista de recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Executar a consulta de cotagdes.

e Consultar custos de histérico de
intervengdes e cotagdes.

e Determinar custos diretos e
indiretos unitarios associados ao
projeto/empreitada a orgamentar.

e Estabelecer margens de lucro com
base em valores percentuais de
referéncia de mercado.

e Preencher modelo/formulario de
proposta de orcamento.

e Verificar a coeréncia e a viabilidade
do orcamento e simular cenarios de
contingéncia.

e Defender e negociar orgamentos.

e Monitorizar custos de
projetos/empreitadas efetuados.

e Aplicar as regras e procedimentos
da gestdao documental.

e Elaborar mapas de orgamentos para
execugdo de acompanhamento.

e Utilizar software e aplicagbes
informaticas do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Utilizar software de gestdo e
orgamentacgao.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Cuidado com a apresentagao
pessoal e postura profissional.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Assertividade na comunicagao.

e Respeito pela privacidade do
cliente.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Software e aplicagdes informaticas
do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente
(Customer Relationship Management
- CRM) - carateristicas e
funcionalidades.

e Software de gestdo e orgamentacdo.

Critérios de Desempenho

Orcamentar a execugao de projetos e empreitadas

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.

e Registando informagdo para constituicdo de histdrico em plataforma de gestdo documental.
e Apresentando proposta clara e detalhada.

e Garantindo competitividade e lucros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de execugdo de projetos e empreitadas.

Recursos

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo e orcamentagao.

e Software de gestdo de servicgos (CRM) e templates de documentos.
e Documentacdo/templates e outra documentagdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritdrio.

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da
UCo0676 . ,

eletricidade e eletronica
Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e saude no trabalho.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranga e saide no trabalho.
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CATALOGO
QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Principios de seguranga e salde no
trabalho.

e Normas e disposigdes relativas a
seguranca e salde na area da
eletricidade/eletronica - legislagdo.

e Plano de segurancga do
estabelecimento.

Plano de prevencgao de acidentes.

Plano de prevengdo de incéndios.

Plano de evacuacgao.

Plano contra roubos.

Manuais de segurancga.

e Meios e regras de seguranca na
area da eletricidade/eletrdnica.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de
supressao da negligéncia e falta de
atengdo, protecdo de maquinas e
ergonomia.

e Regras de seguranga na condugdo
de equipamento e na movimentagao
de materiais - normas do vestuario,
prevengdo de choques elétricos,
movimentagdo de pegas pesadas.

e Causas de acidentes no trabalho -

acidentes de movimentagdo, choques

e quedas, acidentes provocados por
ferramentas e maquinas em
movimento, choques elétricos,
acidentes provocados por agentes
quimicos e gases, queimaduras.

e Caixa de primeiros socorros.

e Situagbes de emergéncia - perda de

sentidos, feridas aberta e fechada,
queimadura, choque elétrico,
eletrocussdes, ataque cardiaco,
entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

e Causas e tipos de incéndio.

e Sistemas de detegdo.

e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulacdo de extintores,
acionamento do sistema automatico.

e Identificar as normas relativas a
seguranca e salde no trabalho.

e Interpretar o plano de seguranga do
estabelecimento.

e Reconhecer os manuais de
segurancga.

e Aplicar medidas de prevengao do
risco.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Aplicar medidas de prevengao de
roubo.

e Distinguir os diferentes tipos de
incéndio e respetivos sistemas de
detegdo e de extingao.

e Aplicar medidas de prevengao de
incéndios.

e Utilizar o extintor.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Reportar a emergéncia.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizagao.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas normas de
seguranca.
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Conhecimentos

e Técnicas de extingdo de incéndios.

Critérios de Desempenho

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da eletricidade e eletrénica

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e preventivas.
e Cumprindo as medidas de atuacdo em emergéncia.

e Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Empresas de comércio de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Legislagdo sobre seguranga e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacdo sobre seguranca e salde no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Planos de prevencdo de acidentes, de incéndios, de evacuagédo e de roubo.

e Planos de emergéncia.

UC03912 Implementar praticas de seguranca em eletrénica médica
Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Selecionar e utilizar equipamentos de protecao individual e coletiva.

Aplicar técnicas de primeiros socorros em acidentes de trabalho.

Efetuar os procedimentos de segurancga preconizados pelo fabricante.

Aplicar medidas preventivas e procedimentos de seguranca em redes de telecomunicagoes.
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Atitudes

e Principios gerais de prevengdo no
trabalho basicos de seguranca -
atitudes pré-ativas; enquadramento
legal; deveres e obrigagdes;
acidentes de trabalho e doengas
profissionais; identificacdo do perigo;
avaliagdo e controle do risco; medidas
de controlo (perigos e riscos);
sinalizacdo de seguranga;
equipamentos de protegdo coletiva
(EPC); equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Autorizagdes de trabalho.

e Normativas no laboratério - planos
de segurancga e coordenagdo de
seguranca; fichas de procedimentos
de seguranca; planos de emergéncia;
compilagdo técnica.

e Diretiva equipamentos de trabalho -
obrigagdes legais; inspegdes
periédicas e didrias; manutengdo e
formacdo; consignacdo mecanica do
equipamento; movimentagdo
mecénica de cargas.

e Riscos relevantes da atividade -
fisicos; quimicos; bioldgicos;
eletricidade; temperaturas extremas;
humidade excessiva; fumos; gases e
vapores; virus, bactérias e fungos;
radiagdes ionizantes; movimentagado
manual de cargas; substancias e
misturas perigosas.

e Primeiros socorros no local de
trabalho - Sistema Integrado de
Emergéncia Médica (SIEM); exame da
vitima; hemorragias; queimaduras;
ferimentos; suporte basico de vida
(SBV); limites de atuagdo em caso de
acidente.

e Sinalizagdo temporaria de obras -
objetivos; enquadramento legal;
interrupcdo da via publica; dominio de
aplicagao; tipos; principios de
implementagédo; efeitos no trafego;
avaliagdo, corregbes e ajustes da
implementacdo; sinalizagdo pessoal.

e Riscos de eletrizagdo e curto-
circuito.

Critérios de Desempenho

e Distinguir os principios gerais de
segurancga no trabalho.

e Interpretar as normativas aplicaveis
em laboratério.

e Selecionar e utilizar equipamentos
de protecdo coletiva e individual.

e Interpretar um plano de seguranga
e de prevengdo de acidentes.

e Operar equipamentos de transporte
de cargas.

e Identificar os riscos relevantes da
atividade.

e Utilizar ferramentas para trabalhos
em equipamentos com radiagdes
ionizantes.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar técnicas de primeiros
SOCOITos.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Colocar sinalizagcdo temporaria do
local de obra.

e Aplicar técnicas de isolamento em
instalagbes elétricas para a realizagdo
de trabalhos.

Implementar praticas de seguranca em eletrénica médica

e Cumprindo as medidas de atuacao em emergéncia.

e Efetuando inspegdes de seguranga ao equipamento.

e Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizagdo dos equipamentos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Zelo pela sua segurancga e pela de
terceiros.

e Assertividade na comunicagao.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e preventivas.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Legislagdo sobre seguranga e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacgdo técnica dos equipamentos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Equipamentos de protecgdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC) - sinalética de seguranga;
luvas; caixa de primeiros socorros; DAE; Ferramentas isoladas; resguardos isolantes.

UC03913

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Operar e monitorizar equipamentos médicos e terapéuticos

e Implementar normas e regulamentos relativos a monitorizacao de equipamentos médicos.

o Utilizar equipamentos médicos e terapéuticos.

Monitorizar equipamentos médicos e terapéuticos.

e Elaborar e registar testes de funcionamento.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Dispositivos/equipamentos médicos
e terapéuticos - classificagdo por
funcdo e finalidade (de diagnostico,
terapéuticos; de monitorizagédo; de
assisténcia e reabilitagdo,
preventivos); caracteristicas e
especificagbes técnicas.

e Normas e regulamentos de
dispositivos/equipamentos médicos e
terapéuticos - classificacdo por risco
(classe do equipamento);
conformidade; ensaios e certificagdo;
gestdo de riscos; documentagao
técnica; rotulagem e instrucdes de
uso; compatibilidade
eletromagnética; formacdo e
treinamento.

e Caracterizar e identificar as
especificacdes técnicas dos
equipamentos médicos e
terapéuticos.

e Aplicar normas e regulamentacgao
relativas a monitorizagao de
equipamentos médicos.

e Explicar os principios de
funcionamento e o funcionamento de
equipamentos de eletronica médica e
as suas fungdes médicas e
terapéuticas.

e Interpretar os manuais técnicos do
fabricante dos equipamentos médicos
e terapéuticos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Cuidado com a apresentagao
pessoal e postura profissional.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Cooperacdo com a equipa.
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Atitudes

e Principios de funcionamento e
procedimentos de operagdo de
equipamentos médicos e terapéuticos
- ventiladores; monitores de sinais
vitais; bombas de infusdo, outros.

e Manuais e documentagdo técnica de
fabricantes.

e Plano de manutengdo preventiva.

e Parametros criticos de
monitorizagdo.

e Padrao de falhas e avarias.

e Técnicas e procedimentos de
verificagdo e teste de funcionamento.

e Registo de testes de funcionamento
- modelos; técnicas de elaboragdo.

Critérios de Desempenho

e Utilizar os equipamentos médicos
em contexto hospitalar.

e Controlar os parametros de
monitorizagdo de equipamentos
médicos e terapéuticos.

e Aplicar as técnicas e procedimentos
previstos pelo regulamento de
monitorizagdo do funcionamento dos
equipamentos médicos e
terapéuticos.

e Identificar a necessidade de
calibragbes e/ou reparagdes.

e Executar o plano de manutengdo
programada e preventiva dos
equipamentos.

e Executar testes de funcionamento
previstos.

e Preencher documentacgao relativa a
intervencdo efetuada.

Operar e monitorizar equipamentos médicos e terapéuticos

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Assertividade na comunicacdo.

e Respeito pela privacidade do
cliente.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Analisando os parametros ideais e o funcionamento dos equipamentos médicos e terapéuticos de acordo com as

indicagbes do fabricante.

e Cumprindo a legislagdo e regulamentos vigentes.

e Efetuando a manutencdao preventiva de equipamentos médicos e terapéuticos.

e Preenchendo o registo de verificagdo dos equipamentos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos eletrénicos médicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

e Manuais técnicos, tutoriais e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, gerador de sinais, analisador l6gico, analisador de
espectros, outros), ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Sensores biomédicos.

e Placa de prototipagem (Breadboard).

e Ventiladores, monitores de sinais vitais, bombas de infusdo, estimuladores, desfibrilhadores, pace-makers,
equipamentos de imagiologia (RX/ TAC, ressonancia magnética, ecografia, eletrocardidografo, encefaldgrafo,
eletromiografia, ECG, EEG, NIBP, SHO?2), electrobisturi/electrocoagulador, cmaras multigds (MGM), pantaff,
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marquesas, incubadoras, maquinas de circulagdo extracorporal (ECMO), maquina de didlise, aspiradores de
secregdes, equipamentos de anestesia, equipamentos de reanimacdo, equipamentos de instrumentacdo, serras de
externo, equipamentos de medicina laboratorial, cdmaras de fluxo laminar, centrifugas, espectrofotdmetros, outros.

e Componentes eletrénicos (circuitos sample-and-hold, circuitos de conversao ADC e DAC, componentes passivos e
ativos, fontes de alimentacdo reguladas, outros).

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de Protecdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03914

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Utilizar sistemas de modulacdo e sinalizacdo em eletrénica médica

e Analisar o diagrama de blocos de um equipamento médico.

e Analisar a comunicagao entre dispositivos médicos.

Conhecimentos

Aplicar circuitos de conversao A/D e D/A.

Aplicar sinalizagdao em sistemas de comunicagdo médica.

Aptidoes

Atitudes

e Diagramas de blocos de
equipamentos.

e Sinais modulados - modulagdo de
amplitude (AM); modulacao de
frequéncia (FM); modulagdo de fase
(PM); modulagdo de impulsos.

e Modulagdo por codigos de impulsos
(Pulse Code Modulation - PCM) -
conversdao A/D; caracteristicas
(precisdo, preservacgdo de qualidade
do sinal, facilidade de
armazenamento e transmissdo,
necessidade de banda larga,
complexidade, outras); processo
(amostragem e retengdao, quantizagao
(uniforme e ndo uniforme);
codificagdo); representagdao do sinal).

e Teorema de Nyquist.

e Fundamentos da amostragem,
retencdo, quantizacdao (e erro de
quantizacdo) e codificagao.

e Aplicagbes da modulagdo PCM em
eletronica médica - ECG/EEG, imagem
médica, dispositivos audio.

e Interpretar o diagrama de blocos de
um equipamento médico.

e Distinguir sinais analdgico e digitais.

e Distinguir os processos de
modulagdo de sinais.

e Explicar o processo de modulagao
por codigos de impulso.

e Executar a analise espectral de
sinais modulados.

e Utilizar ferramentas para efetuar a
conversdo analdgica/digital e
digital/analdgica.

e Executar técnicas de captura de
sinais analdgicos e digitais.

e Aplicar técnicas de reconstituicdo de
sinal.

e Aferir medigées de sinais analdgicos
e digitais em equipamentos médicos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagdo.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Conversdo analdgica/digital e
digital/analdgica - circuitos de
conversdo (Digital-to-Analog
Converter - DAC e Analog-to-Digital
Converter - ADC).

e Ferramentas de analise espetral de
sinais.

e Ferramentas de
modulacdo/desmodulacgdo.

e Conversor paralelo/série e
série/paralelo.

e Sinalizagdo.

e Equipamentos de protegdo
individual.

Critérios de Desempenho

e Utilizar ferramentas de
modelagdo/desmodulagdo.

e Selecionar sistemas de sinalizagdo.

Utilizar sistemas de modulagdo e sinalizacdo em eletréonica médica

e Adequando os instrumentos/ferramentas de modulagdo/desmodulacgdo.

e Restringindo o erro de quantizagdo do processo de modulagdo.

e Garantindo a compatibilidade de equipamentos.

e Identificando falhas de funcionamento no processo de modulagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos eletrénicos médicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

e Manuais técnicos, tutoriais e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Wireshark.

e Placas de desenvolvimento.

e Ferramentas de programacao (IDE para programacao e software de analise de sinais).

e Placa de prototipagem (Breadboard).

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, gerador de funcdes, analisador l6gico, analisador de
espectros, outros), ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Sensores biomédicos.

e Sistemas de sinalizagdo.

e Componentes eletronicos (circuitos sample-and-hold, circuitos de conversdao ADC e DAC, componentes passivos e
ativos, fontes de alimentacdo reguladas, outros).

e Material elétrico e eletronico diverso.
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e Equipamentos de protegdo individual.

UC03915

Pontos de crédito 4,5

Instalar e configurar circuitos optoeletrénicos

Realizagoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Implementar circuitos com componentes optoeletréonicos.

e Configurar dispositivos optoeletrénicos.

e Testar e validar o funcionamento de circuitos optoeletronicos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Componentes optoeletrdonicos -
tipos (LED, fotodiodos;
fototransistores; optoacopladores;
LDR, OLED, outros); caracteristicas;
funcionamento; aplicagées; critérios
de selegdo.

e Manuais técnicos e datasheets de
componentes.

e Aplicagdes da optoeletrdnica na
medicina - termografia; oximetros;
cirurgia a laser; fototerapia, sensores
de luz wearable; outros.

e Elementos de sistemas de
transmissdo por fibra ética -
transmissor oOtico; fibra dtica;
recetores oOticos; amplificadores
Oticos, repetidores ético-elétrico-
Oticos; multiplexadores 6Oticos;
sistema de codificagdo /modulagao
Otica (AM e WDM).

e Vantagens dos sistemas por fibra
Otica - alta largura de banda; baixa
atenuagdo; imunidade a
interferéncias eletromagnéticas;
segurancga; leveza e flexibilidade.

e Sistemas de disparo - fungdo, tipos
e componentes.

e Circuitos infravermelhos (IR) -
componentes principais; aplicagbes
(comunicagdo IR, sistemas de
detegdo, medicdo e monitorizagdo,
controlo de movimento, sistemas de
vigildncia); vantagens e limitagGes.

e Técnicas de fluorescéncia -
deslocamento de Stokes.

e Caracterizar os componentes
optoeletrdnicos.

e Explicar o funcionamento dos
componentes optoeletrdnicos.

e Interpretar os manuais técnicos e
datasheets dos componentes
eletréonicos.

e Utilizar software de desenho e
simulagdo de circuitos eletrénicos.

e Utilizar osciloscépio e multimetro.

e Aplicar componentes optoeletronicos
e sistemas de transmissdo por fibra e
de disparo.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos eletrédnicos
com componentes optoeletrdnicos
simples.

e Utilizar instrumentos na detecdo de
anomalias em sistemas de
optoeletrdnica.

e Verificar o funcionamento de
circuitos optoeletrénicos.

e Utilizar ferramentas para efetuar a
modelagdo e desmodulagdo de sinais
a transmitir.

e Executar a instalagdo de
equipamentos de optoeletrdnica
médica.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Sistemas de iluminagdo. e Controlar os parametros de
monitorizagdo de dispositivos
optoeletrdnicos.

e Equipamentos de imagem.

e Procedimentos de utilizacdo de
placa de prototipagem (breadboard).

e Procedimentos de utilizacdo de
software de desenho e simulagdo de
circuitos eletrénicos.

Critérios de Desempenho
Instalar e configurar circuitos optoeletréonicos

e Adequando os componentes e configuragdes a funcdo do circuito.
e Garantindo a compatibilidade de equipamentos.

e Garantindo as especificagdes pré-definidas.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos eletrénicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Manuais técnicos, tutoriais e Datasheets de componentes eletrdnicos.

e Wireshark.

e Placas de desenvolvimento.

e Ferramentas de programacdo (IDE para programacdo e software de analise de sinais).
e Placa de prototipagem (Breadboard).

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, gerador de funcdes, gerador de sinais, analisador
l6gico, analisador de espectros, outros), ferramentas e materiais do laboratério de eletrdnica.

e Dispositivos de médicos de optoeletronica

e Componentes eletrénicos (circuitos de conversdao ADC e DAC, componentes optoeletrénicos, componentes passivos e
ativos, fontes de alimentacdo reguladas, outros).

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de protegdo individual.

UCc03916 Ensaiar e reparar aparelhos de ultrassons
Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes
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e Efetuar a instalagdo de aparelhos de ultrassons.

Efetuar ensaios de funcionamento a aparelhos de ultrassons.

Instalar e configurar o software de controlo de aparelhos de ultrassons.

e Realizar a manutencgao preventiva de aparelhos de ultrassons.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Aparelhos de ultrassons - tipos de
ultrassons; caracteristicas e
especificagdes técnicas; principios
fisicos e de funcionamento;
aplicagdes e efeitos bioldgicos dos
ultrassons.

e Componentes dos aparelhos de
ultrassons.

e Manual e documentacgdo técnica de
fabricante.

e Técnicas e procedimentos de
instalagdo dos aparelhos de
ultrassons — Ecodopller, monitor de
fetal;, monitor de tensdo arterial;
cardiégrafos; encefaléografo; outros.

e Normas e regulamentacgdo relativa a
monitorizagdo de
dispositivos/equipamentos médicos e
terapéuticos.

e Técnicas de inspecdo - imersdo,
contato, TOFD (Time-of-Flight
Diffraction).

e Superficie de acoplamento do
transdutor.

Qualidade de imagem.

e Padrdao de falhas e avarias.

e Identificacdo de anomalias.

e Padroes de referéncia.

e Parametros criticos de
monitorizagdo.

e Ajustes dos parametros de inspegdo
- frequéncia; ganho; modo de onda.

e Caracterizar e identificar as
especificagbes técnicas dos aparelhos
de ultrassons.

e Explicar os principios fisicos e de
funcionamento dos aparelhos de
ultrassons.

e Interpretar os manuais técnicos de
fabricante dos dispositivos.

e Aplicar normas e regulamentacao
relativas a monitorizagao de
equipamentos médicos.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalacdo de
aparelhos de ultrassons.

e Executar as técnicas e
procedimentos de manutengdo
preventiva preconizada.

e Aplicar técnicas de calibragdo de
equipamentos de ultrassons.

e Executar a detegdo de anomalias.

e Aplicar técnicas de inspegdo de
aparelhos de ultrassons.

e Calibrar aparelhos de ultrassons.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Software utilizado na operacdao de
aparelhos de ultrassons.

e Manutencdo preventiva - Plano;
limpeza e conservagdo; calibragdo;
verificacdo de desempenho;
diagndstico de anomalias.

e Requisitos obrigatorios.

e Procedimentos de ensaio de
equipamentos de ultrassons.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Ensaiar e reparar aparelhos de ultrassons

e Seguindo as instrugbes do fabricante.

e Considerando os varios modos de funcionamento.

e Verificando a funcionalidade do software instalado.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Manuais e documentagdo técnica de fabricantes.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outro), ferramentas e materiais do laboratério de
eletrénica.

e Equipamentos de ultrassons.
e Material elétrico e eletrénico diverso.
e Equipamentos de Protecdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC03917 Ensaiar e reparar aparelhos de Raio-X e Laser
Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes
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AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Efetuar a instalagdo de aparelhos de Raio-X e Laser.

o Efetuar ensaios de funcionamento a aparelhos de Raio-X e Laser.

e Instalar e configurar o software de controlo de aparelhos de Raio-X e Laser.

e Realizar a manutencgdo preventiva de aparelhos de Raio-X e Laser.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Radiagdo - ionizante e nao
ionizante; fontes; efeitos bioldgicos;
recomendagdes; espectros; métodos
de medigdo.

e Manual e documentacgdo técnica de
fabricante.

e Aparelhos de Raio-X -
caracteristicas e especificacdes
técnicas; principios fisicos e de
funcionamento; aplicagées e efeitos
biolégicos dos Raios-X.

e Aparelhos laser - caracteristicas e
especificagbes técnicas; principios
fisicos e de funcionamento;
aplicagdes e efeitos bioldgicos dos
raios laser.

e Componentes dos aparelhos de
Raio-X e Laser - fontes de radiagdo;
detetores; unidade de controlo.

e Técnicas e procedimentos de
instalagdo dos aparelhos de Raio-X e
laser.

e Normas e regulamentagdo relativa a
monitorizagdo de
dispositivos/equipamentos médicos e
terapéuticos.

e Técnicas de inspegdo de
equipamentos de Raio-X - radiografia
convencional; radiografia digital;
qualidade da imagem e identificacao
de defeitos; utilizagdo de padrdes de
referéncia.

e Técnicas de inspegdo de
equipamentos Laser - varredura;
gravagao; qualidade da gravagdo
laser; utilizacdo de padrdes de
referéncia.

e Caracterizar e identificar as
especificagbes técnicas dos aparelhos
de Raio-X e Laser e seus
componentes.

e Efetuar medigdes de radiagdo.

e Explicar os principios fisicos e de
funcionamento dos aparelhos de
Raio-X e Laser.

e Interpretar os manuais técnicos de
fabricante dos dispositivos.

e Aplicar normas e regulamentacgao
relativas a monitorizagao de
equipamentos médicos.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo de
aparelhos de Raio-X e Laser.

e Executar as técnicas e
procedimentos de manutencdo
preventiva preconizada.

e Aplicar técnicas de calibragdo de
equipamentos de Raio-X e Laser.

e Executar a detecdo de anomalias.

e Aplicar técnicas de inspegdo de
aparelhos de Raio-X e Laser.

e Calibrar aparelhos de Raio-X e
Laser.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Parametros criticos de
monitorizagdo.

e Rotinas de manutengdo
e Padrdo de falhas e avarias.
e Diagndstico e reparacdo de falhas.

e Software utilizado na operagao de
aparelhos de Raio-X e laser.

e Manutencgdo preventiva - Plano;
limpeza e conservacdo; calibragdo;
verificagdo de desempenho;
diagndstico de anomalias.

e Requisitos obrigatdrios.

e Procedimentos de ensaio de
equipamentos de Raio-X e laser.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Ensaiar e reparar aparelhos de Raio-X e Laser

e Seguindo as instrugbes do fabricante.

e Considerando os varios modos de funcionamento.

e Verificando a funcionalidade do software instalado.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparacdo de equipamentos eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Manuais e documentacdo técnica de fabricantes.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outro), ferramentas e materiais do laboratdrio de
eletrdnica.

e Equipamentos de Raio-X.

e Equipamentos de Laser.

e Material elétrico e eletronico diverso.
e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.
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UC00663

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Desenvolver aplicacdes de software para a produtividade

e Desenvolver o front-end e back-end de uma aplicagao.

e Implementar uma base de dados.

e Integrar API e servicos web huma aplicagdao de software.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Automacdo de processos.

e Automagdo - programagao,
estruturas de dados, algoritmos e
paradigmas de programacgao
relevantes.

e Linguagens de programacao e
frameworks.

e Linguagens e ferramentas
especificas para desenvolvimento de
aplicagdes de automagao - Python,
Java, Node.js e frameworks
associados.

e Desenvolvimento front-end e back-
end.

e Aplicagcbes web e desktop -
interfaces de utilizador (HTML, CSS,
JavaScript) e légica de servidor e
bases de dados.

e Operagdes basicas de CRUD.

e Sistemas de gestdao de base de
dados - SQL e NoSQL.

e Restricdes de integridade - chaves
primarias, chaves estrangeiras,
restricdes de unicidade.

e API (Application Programming
Interface) - integragdo de sistemas e
servigos.

e Implementacdao de praticas ageis

para o desenvolvimento de software -

SCRUM e Kanban.

e Identificar processos passiveis de
automagado.

e Utilizar linguagens de programacao,
estruturas de dados e algoritmos.

e Criar interfaces de utilizador.

e Criar um modelo de dados.

e Aplicar as operagdes basicas CRUD.

e Desenvolver o back-end.

e Utilizar ferramentas de
desenvolvimento de software de
gestdo de codigo, automacdo de
tarefas repetitivas e melhoria do
processo de desenvolvimento.

e Executar a interligagdo de API e
servicos web no desenvolvimento de
uma aplicagdo de software.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Conduta ética.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Empenho e persisténcia.

e Resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Desenvolvimento de aplicagdes de
automacgao - DevOps.

e Sistemas de controle de versdo Git)
e ferramentas de automacgdo de build
teste.

Critérios de Desempenho

Desenvolver aplicacoes de software para a produtividade

e Considerando as especificacdes funcionais no desenvolvimento de aplicagdes de software para front-end e back-end.
e Garantindo a integridade de dados e restricdes de integridade.

e Garantindo uma taxa de sucesso definida para transagées com logs de erro e laténcia média.

Contexto (de uso de competéncia)
e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

Recursos

e Computador com acesso a internet.

e Ambiente de desenvolvimento integrado IDE (Visual Studio Code, IntelliJ IDEA, Eclipse, outras).

e Sistemas de gestdo de base de dados (MySQL, PostgreSQL, MongoDB).

e Ferramentas de design de base de dados (ERD tools).

e Ferramentas de CI/CD (Jenkins, Travis CI, GitLab CI, outros).

e Ferramentas de teste (Selenium, JUnit, outras).

e Acesso a servigos de cloud computing para hospedagem de aplicagbes (AWS, Google Cloud, Azure).
e Kits de desenvolvimento IoT (Arduino, Raspberry Pi, ou ESP32).

e Guibes técnicos.

UC00628 Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas arquiteturas
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Montar os componentes de um equipamento informatico.

o Instalar e ligar os periféricos.

o Efetuar a configuragdao de componentes.
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Atitudes

e Informatica - conceitos, evolugdo.
Hardware - fundamentos.

e Periféricos - dispositivos de entrada
e saida.

e Motherboards - tipos.

e Processadores.

e Memoérias

e Discos rigidos

e Barramentos - tipos

e Slot’s de expansado.

e Portas de comunicagao.
e BIOS.

e Montagem, instalagdo e
desempenho do equipamento.

e Normas de gestdo de residuos.
e Normas de protegdo ambiental.

e Regulamento geral de protegdo de
dados (RGPD).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Interpretar manuais do fabricante,
guides e tutoriais técnicos.

e Interpretar normas padrdo.

e Distinguir os tipos de motherboards.

e Distinguir os tipos de
processadores.

e Distinguir os tipos de memérias.

e Distinguir os tipos de disco rigido.

e Analisar os tipos de barramentos.

e Distinguir os varios slots de
expansao.

e Preparar os espagos de montagem.

e Utilizar as ferramentas e maquinas
na montagem do computador.

e Aplicar técnicas para efetuar a
assemblagem de um computador ou
outro equipamento.

e Efetuar a instalagdo e configuragdo
de um processador.

e Configurar a BIOS e os jumpers.

e Usar aplicagbes para analisar e

medir o desempenho do computador.

e Aplicar as normas e regulamentos
aplicaveis.

Montar e configurar equipamentos informaticos de diversas arquiteturas

e Seguindo as orientagdes na montagem dos componentes de um computador.

e Cumprindo os procedimentos na instalagdo de equipamentos.

e Efetuando testes e corrigindo anomalias.

e Efetuando testes e corrigindo anomalias.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Capacidade de resisténcia ao stress.

e Comunicagao.

e Disposicdo para a aprendizagem.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

Recursos

e Manuais de fabricantes, guides e tutoriais técnicos.

e Equipamentos informaticos.

e Componentes informaticos.

e Ferramentas e maquinas para montagem dos componentes.

UC02629

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes em rede

o Instalar sistemas operativos nos equipamentos informaticos.

e Configurar funcionalidades de sistemas operativos e a forma de interagdao com os periféricos.

e Criar perfis de utilizador e definir privilégios de acesso.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Manuais do fabricante, guides e
tutorais técnicos.

e Sistemas operativos - tipos;
terminologia; caracteristicas;
requisitos; funcionalidades; manuais.

e Caracteristicas dos dispositivos e
equipamentos.

e Protocolos de redes de dados.

e Instalagdo de sistemas operativos -
procedimentos de instalagdo a partir
de periféricos; definigdo de
parametros na instalacgdo.

e Procedimentos de definigdo e
configuracdo de periféricos.

e Procedimentos de definigdo de
privilégios para diferentes perfis de
utilizadores.

e Normas de gestdo de segurancga da
informacao.

e Interpretar manuais e tutoriais
técnicos de configuracdo dos sistemas
operativos e dos diversos
componentes.

e Executar os procedimentos de
instalacdo de sistemas operativos.

e Definir as configuragbes de arranque
da maquina.

e Definir as opgdes de configuragao
do sistema operativo e a forma de
interagdo com periféricos e outros
componentes do equipamento.

e Utilizar procedimentos técnicos e
orientagbes na instalagdo e
configuragdo de sistemas operativos.

e Consultar o gestor de dispositivos
para a visualizagdo do estado dos
componentes.

e Utilizar procedimentos técnicos e
orientagbes para definicdo dos
privilégios dos perfis de utilizador.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

Ambiente de trabalho. e Aplicar normas e procedimentos de
gestdo da segurancga da informacdo.

e Gestdao de computadores.

e Sistema de ficheiros.

e Gestdo de memoria.

Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Instalar e configurar sistemas operativos para ambientes em rede

e Adequando o sistema operativo aos requisitos do equipamento informatico.
e Cumprindo orientagbes e procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Manuais do fabricante, guides e tutorais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de diagndstico e outro.

e Guibes técnicos.

e Computadores, equipamentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrdnica.
e Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.

e Ferramentas e maquinas para montagem de componentes.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UCc01990 Instalar, configurar e atualizar software complementar aos sistemas operativos
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Configurar as ferramentas de sistema.

o Executar software para criar imagens de restauro e backup do sistema.
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Realizacoes
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e Realizar a manutencgédo, a atualizagdo e o restauro do sistema.

e Operar mecanismos de segurancga e protecao nos sistemas operativos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Manuais do fabricante, guides e
tutorais técnicos.

e Ferramentas de manutengéo e
otimizagdo do sistema operativo -
tipos, fungdes, configuragdo.

e Backup - definigdo, tipos,
ferramentas de backup,
agendamento e execugdo de
backups.

e Procedimentos de restauracdao do
sistema.

e Atualizagdes do sistema - gestdo e
configuragdo de atualizagdes
automaticas.

e Mecanismos de seguranga -
ferramentas, politicas de protecdo e
combate a ameacas informaticas.

e Antivirus - tipos, instalacdo,
configuragdo.

e Ameacas informaticas - tipos,C
detegdo e eliminagdo de virus.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Instalar, configurar e atualizar software complementar aos sistemas operativos

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Utilizar as funcionalidades para
configurar as ferramentas de sistema
num equipamento informatico.

e Configurar as opgdes de seguranga.

e Criar imagens de restauro.

e Configurar agendamentos para
garantir backups automaticos.

e Restaurar o sistema a partir de
backups ou imagens de restauro.

e Instalar um software antivirus.

e Configurar o antivirus e firewall.

e Detetar a existéncia de virus e
outras ameacgas.

e Aplicar normas e regulamentos
aplicaveis.

e Garantindo os requisitos técnicos e de compatibilidade.

e Seguindo as orientagdes e procedimentos técnicos.

e Testando o funcionamento para detegdo e corregédo de problemas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servicos de apoio técnico.

e Organismos da Administragdo Publica.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Cooperacdo com a equipa.

¢ Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Equipamentos informaticos.

e Sistemas operativos.

e Software de gestdo de copias de sistema.

Uuc01187

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Programar manipuladores industriais robdticos

e Desenvolver algoritmos para planeamento de trajetéorias de um manipulador robético.

e Implementar sistemas de controlo com feedback num manipulador robético.

o Integrar o manipulador robético com sistemas de producao automatizados.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Robotica industrial - evolugdo e
relevancia na industria.

e Robots industriais - classificagdao
(articulados, SCARA, delta, outros);

caracteristicas e campos de aplicagdo.

e Robot - componentes mecanicos,
atuadores, sensores, controlador e
interfaces de utilizador.

e Linguagens de programacao
especificas para robots (RAPID (ABB),
KRL (KUKA), outras).

e Principios de controlo (PID) -
proporcional; integral; diferencial;
outros.

e Principios de programacao -
manipulagdo de dados; estruturas de
decisdo; estruturas de repetigdo.

e Software de simulagdo.

e Robots industriais - cinética e
dinamica; métodos de definicdo de
caminhos para operacdo robdtica;
algoritmos de controle preciso de
velocidade e movimentos.

e Descrever o modo de controlo de
movimentos e a aplicagdo de forgas
em sistemas robdticos.

e Aplicar algebra linear e geometria,
na definigdo de trajetdrias.

e Implementar algoritmos de
planeamento de trajetéria em
linguagens de programacao para
robdtica.

e Integrar sensores de feedback para
controlo do robot.

e Ajustar o codigo de programacdo a
respostas em tempo real.

e Caracterizar a automagdo em
sistemas de producdo.

e Executar as técnicas e
procedimentos de interagdo de um
sistema robotico com outras
maquinas e componentes numa linha
de produgdo automatizada.

e Utilizar protocolos de comunicagao
industrial.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido analitico e critico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Programacgdo de robots para
operagdes de soldadura, montagem,

pintura e embalagem.

e Interagdo de robots com linhas de
montagem e sistemas de visdo
artificial.

e Protocolos de comunicagdo industrial
- Ethernet/IP; Modbus; PROFIBUS;
outros.

e Normas e praticas de operagdo de
sistemas robdticos.

Critérios de Desempenho

Programar manipuladores industriais robéticos

Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Aplicar as normas e praticas de
operacgdo de sistemas roboticos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Garantindo o alcance de todos os pontos de destino com precisdo e otimizagdo temporal e respeitando as tolerancias

previamente definidas.

Ajustando as agées do manipulador robotico face as entradas de feedback para um desempenho previamente

definido.

Garantindo a funcionalidade, comunicagdo e sincronizagdo de tarefas do manipulador robotico integrado em sistema

de produgdo automatizado.

Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresas de automacao.
Empresas de controlo industrial.
Empresas de logistica.

Empresas industriais.

Recursos

Dispositivos tecnoldégicos com acesso a internet.
Software de controlo robotico.

Equipamento informatico.

Manipulador robotico.

Consola de controlo do manipulador robotico.
Automatos.

Médulos compativeis com o autémato selecionado.
Consolas graficas para o autdmato selecionado.
Cablagem de suporte aos autématos e mddulos.

Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.
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Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP
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Projetar e implementar a instalacdo de autématos programaveis

Definir a estrutura de uma instalagao industrial com autématos programaveis.

Montar sistemas de aquisicdo de dados para autématos programaveis.

e Implementar aplicagées de supervisao de uma instalagdo com automatos programaveis.

e Projetar o comando de uma maquina elétrica com automato programavel.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Autdmatos programaveis — campos
de aplicagdo; vantagens.

e Sistemas cablados vs.
programados.

e Programas para autématos
programaveis.

e cadernos de encargos de
automatismos.

e Programacgdo de autématos.

e Estrutura de uma instalagdo.

e Projeto e realizagdo de sistemas
baseados em autématos
programaveis.

e Entradas analdgicas de um
automato programavel - sinais
standard (0/10V; -10/10V; 0/20mA;
4/20mA), configuragao de cartas de
sinais analdgicos, tratamento de
sinais analdgicos.

e Entradas rdpidas de um autémato
programavel, ligagdes de encoders,
configuragdo e fungbes especificas
das cartas rapidas, tratamento de
sinais rapidos.

e Programacgdo de fungGes avancgadas

- words e floating points, operagdes
de comparagdo, operagbes
matematicas, operagdes de

indexagdo e utilizagdo de sub-rotinas.

e Sistemas de aquisicdo de dados.

e Reconhecer os principios de
automacao industrial

e Caracterizar os componentes de

instalagbes industriais com autoématos

programaveis.

e Selecionar layouts para instalagao
industrial.

e Identificar as especificagbes e
funcionalidades dos autématos
programaveis.

e Reconhecer sistemas de aquisigao
de dados.

e Configurar e integrar sensores e
dispositivos de aquisigdo de dados.

e Aplicar protocolos de comunicagao
industrial.

e Executar aplicagbes de supervisdao
de instalagdes industriais com
automatos programaveis.

e Executar o sistema de comando de
uma maquina elétrica através da
instalagdo e programacao de
automatos.

e Aplicar as normas de seguranga e
regulamentagGes aplicaveis.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQ:iii ANQEP

Conhecimentos

e Aplicagbes de supervisdo.

Critérios de Desempenho

Projetar e implementar a instalacdo de autéomatos programaveis

e Revelando autonomia.

e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Garantindo rigor na recolha de informag6es e na comunicagdao entre dispositivos.

e Recorrendo a aplicagbes de supervisao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de automacgéo.

e Empresas de controlo industrial.

e Empresas de logistica.

e Empresa industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Autématos.

e Moédulos compativeis com autdématos selecionados.

e Consolas graficas para automatos selecionados.

e Cablagem de suporte aos autdématos e moddulos.

e Material eletrénico diverso.

e Equipamentos, instrumentos (multimetro; osciloscopio, outro), ferramentas e acessorios.
e Equipamentos de Protegdo Individual.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03918 Implementar circuitos de eletrénica de poténcia
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Aplicar circuitos de variagcdao de corrente e poténcia elétrica.

o Implementar circuitos de variagdo de poténcia por variagcao de tensao.

e Aplicar circuitos de disparo.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Principios da eletrédnica de poténcia,
comutagdo, conversao de energia,
controlo e perdas.

e Semicondutores para controlo de
poténcia - diodo retificador de
poténcia; reguladores de poténcia;
transistor interruptor de poténcia.

e SCR (tiristores) - natureza
construtiva (jungdo PNPN); principio
curvas caracteristicas de
funcionamento (Zonas funcionais).

e Caracteristicas técnicas funcionais
dos Diac e Triac.

e Dispositivos de comando de gate -
UJT.

e Relé do estado sdlido - conceito e
aplicagoes.

e Conversdo da corrente elétrica -
tensd@o continua reguldvel (conversor
CC/CC Chopper); corrente alternada
em corrente continua (retificagdo);
corrente continua em corrente
alternada (ondulagao); circuito de
controlo de poténcia de cargas em
corrente alternada (motor, ldampada).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscépio e multimetro.

e Procedimentos de configuragdo,
montagem e simulagdo do
funcionamento do circuito em
aplicagdo de desenho e simulagao de
circuitos - interpretagcdo de resultados
(resultados da simulagao vs.
resultados esperados); detegdo de
anomalias; andlise de desempenho e
otimizagdo mediante experimentagdo
de diferentes configuragoes.

Critérios de Desempenho

e Distinguir os varios semicondutores
para controlo de poténcia.

e Analisar o funcionamento de
circuitos com tiristores.

e Analisar as caracteristicas técnicas
dos Diac e Triac.

e Distinguir circuitos de disparo.

e Aplicar circuitos de comando de
gate.

e Aplicar circuitos de conversdao de
corrente elétrica.

e Distinguir circuitos de variagao de
corrente e poténcia elétrica.

e Dimensionar circuitos de variagao de
poténcia por variagdo de tensdo.

e Montar circuitos de variagdo de
poténcia por variagdo de tensdo.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos.

e Utilizar osciloscépio e multimetro.

Implementar circuitos de eletrénica de poténcia

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrdnicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outros), ferramentas e materiais do laboratério de

eletrdnica.

e Equipamento de laboratério de eletronica e de extracdo de fumos.

e Equipamentos, ferramentas, acessérios e materiais de soldar.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrénicos.

e Componentes eletrénicos (condensadores; resisténcias elétricas; fusiveis; diodos; transistores; tiristores; Triacs;

Diacs; Mosfets; outros).

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Equipamentos de Protecdo Individual.

UC03919

Pontos de crédito 4,5

Implementar circuitos com memérias

Realizacoes

Projetar circuitos descodificadores de endereco de memoria.

o Implementar associagées de memorias.

o Executar circuitos combinatérios, usando PLA.

e Executar circuitos sequenciais, usando ROM para solugdo a medida.

Conhecimentos

Executar circuitos sequenciais, usando PAL para solugdao a medida.

Aptidoes

Atitudes

e Memodrias - caracteristicas; classes;
Arrays légicos programaveis
(Programmable Logic Array — PLA);
configuragdo externa; configuragao
interna.

e Dispositivos programaveis
(Programmable Logic Devices - PLD)
- Programmable Array Logic (PAL) e
Programmable Logic Array (PLA).

e Circuitos sequenciais com
dipositivos l6gicos programaveis
(PLD) e mem@drias de leitura ROM.

e Circuitos combinatérios com arranjos
l6gicos programéveis PLA.

e Identificar requisitos de
enderegamento em sistemas de
memaria.

e Caracterizar os diversos
tipos/classes de memoaria.

e Aplicar técnicas de otimizagdo na
utilizagdo do espacgo de
enderegamento.

e Aplicar circuitos descodificadores
para sistemas de memoéaria.

e Avaliar a eficiéncia de associacdo de
memoaorias para responder aos
requisitos do sistema.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Procedimentos de implementagdao e Descrever o funcionamento de uma
fisica em breadboard de circuitos. PLA (Programmable Logic Array).

e Aplicar circuitos combinatdrios
usando uma PLA para implementar
funcbGes légicas complexas.

e Programar PLA para responder a
requisitos especificos.

e Aplicar circuitos sequenciais usando
PLD para implementar fungdes
l6gicas.

e Desenhar solugdes utilizando arrays
l6gicos programaveis.

e Ensaiar circuitos descodificadores de
enderego de memdria e circuitos
l6gicos em breadboard.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com memorias

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscépio, outros), ferramentas e materiais do laboratério de
eletrdnica.

e Equipamento de laboratério de eletrdnica.

e Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdonicos.
e Componentes eletrénicos.

e Material elétrico e eletronico diverso.

e Protecdo contra descargas eletrostaticas.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UC03888 Implementar e calibrar sensores e transdutores
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Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP
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Implementar circuitos com sensores eletronicos e eletromecanicos.

o Implementar circuitos de medigcao com transdutores.

e Calibrar sensores e transdutores.

o Detetar anomalias em circuitos com sensores e transdutores.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Detegdo eletromecénica - fins de
curso de posicao, fins de curso de
seguranca.

e Detecdo eletronica - detetores
indutivos, detetores capacitivos,
células fotoelétricas, detetores
ultrassdénicos e detetores magnéticos.

e Detetores dedicados - detegdo de
niveis, sondas de temperatura,
pressostatos, encoders incrementais e
absolutos e leitores de cdédigos de
barras.

e Transdutores associados aos
detetores - tipos de transdutores;
tipos de sinais; transdugdo resistiva,
indutiva, capacitiva piezoelétrica,
fotocondutora; caracteristicas e
campos de aplicagdo.

e Sensores, controladores,
contadores.

e Critérios de selegdo de detetores e
transdutores - catalogos de
fabricantes.

e Procedimentos de configuragdo,
montagem e simulagdo do
funcionamento do circuito em
aplicagdo de desenho e simulagao de
circuitos - interpretacdo de resultados
(resultados da simulagao vs.
resultados esperados); detecdo de
anomalias.

e Procedimentos de ligagao e
configuragdo de sensores em
sistemas automatizados.

e Calibragdo - relevancia e padrdes
de referéncia.

e Distinguir os tipos de equipamentos
de detecdo eletromecanica.

e Distinguir os tipos de equipamentos
de detecdo eletrdnica.

e Distinguir os tipos de detetores
dedicados.

e Interpretar catalogos de fabricantes
para consulta dos sensores e
transdutores.

e Aplicar sensores e transdutores.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo e
calibragdo de transdutores e
sensores.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo e
calibragdo de sistemas
automatizados.

e Executar sistemas automatizados.

e Configurar sistemas automatizados.

e Utilizar software de simulagao de
circuitos eletronicos.

e Utilizar ferramentas para detetar
anomalias em circuitos com sensores
e transdutores.

e Utilizar equipamentos de referéncia
para calibragdo.

e Utilizar software de calibragdo.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Tipos de calibragdo - calibragdo de e Aplicar normas internacionais de
zero, calibragdo de span, calibragao calibragdo.

multiponto.

e Equipamentos e instrumentos de
referéncia utilizados na calibragdo.

e Ambiente de calibragdo.

e Métodos especificos para calibrar
sensores baseados na resisténcia,
indutancia e capacitancia.

e Técnicas para ajustar a resposta de
transdutores piezoelétricos e
fotocondutores a luz e presséo.

e Software especifico.

e Normas internacionais de calibragdo
de sensores e transdutores (ISO/IEC
17025).

Critérios de Desempenho

Implementar e calibrar sensores e transdutores

Cumprindo os requisitos técnicos e funcionais.
Respeitando procedimentos normalizados.

Calibrando o sistema para precisdo de leitura e margem de erro com valores de referéncia ou padrao.

e Testando o funcionamento face as especificagbes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresas de instalagdo e reparagdao de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
Software de desenho e simulagdo de circuitos elétricos e eletrdnicos.
Guides e manuais técnicos, catdlogos de fabricantes e Datasheets de componentes eletronicos.

Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscdpio, outros), ferramentas e materiais do laboratdrio de
eletrénica.

Equipamentos, ferramentas e materiais do laboratério de eletrénica.

Componentes eletronicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores de
pressdo, transdutores de medida de temperatura, transdutores de medida de deformacado, transdutores de medida
de deslocamento; transdutores fotoresistivos).

Material elétrico e eletronico diverso.

Equipamentos de Protecdo Individual.
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Uco0670
Pontos de crédito

Efetuar a programacdao de microcontroladores

4,5

Realizacoes

e Escrever as instrugcées em codigo de programacao de microcontroladores.

e Interligar dispositivos externos com o microcontrolador.

o Ensaiar e depurar programa e funcionamento do circuito com microcontroladores.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Ambientes de desenvolvimento
integrado (IDE).

e Microcontrolador - fundamentos;
constituicdo; memoaria; periféricos de
entrada e saida; pinagem do
microcontrolador.

e Técnicas e procedimentos de
configuragdo do sistema de
desenvolvimento.

e Simbologia e técnicas de elaboragédo
de fluxogramas.

e Diagrama de blocos interno do
microcontrolador — estrutura interna;
memoria de programa e dados;
unidade légica e aritmética; registo
de fungdes; modos de
enderegcamento; tipo de instrugdes;
conjunto de instrugdes simples do
microcontrolador.

e Estrutura de um programa -
funcdes, varidveis, tipos de dados,
operadores, bibliotecas.

e Entradas e saidas digitais e
analégicas.

e Interligacdo com dispositivos
externos - botbes, sensores,
motores, relés.

e Interrupgdes

e Elaborar fluxogramas de
funcionamento

e Especificar as fungdes e requisitos
do sistema.

e Selecionar microcontroladores,
periféricos e ambiente de
desenvolvimento integrado.

e Instalar e configurar a plataforma
de programacdao do microcontrolador.

e Instalar bibliotecas no
microcontrolador.

e Utilizar software de programacgao
compativel com o microcontrolador e
ambiente de desenvolvimento.

e Aplicar o codigo de programacado de
microcontroladores.

e Aplicar técnicas de programacdo de
interrupgdes.

e Executar a ligagbes dos dispositivos
aos microcontroladores.

e Configurar registadores e
periféricos.

e Utilizar software de simulagdo e
debugging.

e Utilizar debuggers de hardware.

e Efetuar debugging aos programas
desenvolvidos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Trabalho em equipa.

e Iniciativa.

e Rigor.
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Conhecimentos Aptidoes
e Software de simulagédo, e Ensaiar funcionamento do circuito
programagdo e debugging - com microcontrolador.

linguagem de programacao
compativel com o microcontrolador e
ambiente de desenvolvimento;
procedimentos de teste e depuragado
de circuitos simples com
microcontroladores.

e Técnicas e procedimentos de
debugging - identificacdo de erros
sintaticos, logicos e de tempos de
execugdo; depuradores e debuggers
de hardware; pontos de pausa no
codigo (breakpoints).

Critérios de Desempenho

Efetuar a programacao de microcontroladores

e Instalando e configurando a plataforma de programacdao do microcontrolador.

e Instalando bibliotecas para otimizagdo da programacgdo do microcontrolador.

e Adequando a linguagem de programacdo e o ambiente de desenvolvimento ao microcontrolador.
e Identificando e corrigindo erros sintaticos, l6gicos e de tempos de execugdo.

e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de simulagdo, programacado e debugging.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.
e Debuggers de hardware.

e Documentacdo técnica de fabricantes e Datasheets de componentes eletrdonicos.

e Componentes eletrénicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores de
pressdao, motores PWM, relés. Botdes, LED, microcontrolador).

e Material elétrico e eletrénico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

UC00630 Executar a manutencao preventiva e corretiva do equipamento informatico
Pontos de crédito 2,25
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e Planear a manutengao preventiva nos equipamentos informaticos.

e Efetuar a reparacdo das avarias nos equipamentos informaticos.

o Executar atualizac6es de software e upgrades aos equipamentos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Manutencdo preventiva e corretiva:
Conceitos

e Equipamentos e ferramentas.

e Montagem e desmontagem de
equipamentos.

e Manutengdo preventiva ao nivel do
hardware - limpeza do equipamento,
verificagdo de cablagens e de
componentes.

e Manutengdo preventiva ao nivel do
software - atualizagdo, instalagdo,
desinstalagdao, desfragmentagdao de
disco.

e Técnicas de detegdo de avarias.

e Tipos de alertas e mensagens de
erro.

e Técnicas para reparar avarias e
substituir componentes.

e Registos de reparagdo e
manutengao.

e Funcionalidades de um editor de
texto ou folha de calculo.

e Normas de gestdo de residuos.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Interpretar manuais, guides e
tutorais técnicos dos diversos
componentes de hardware e de
montagem de equipamentos
informaticos.

e Efetuar a limpeza interna e externa
do equipamento.

e Verificar o estado da cablagem e
componentes.

e Substituir massa térmica.

e Verificar as atualizagbes de
seguranca.

e Verificar as atualizagbes de
software.

e Verificar as atualizagbes de drivers.

e Atualizar as definigdes de antivirus.

e Desinstalar programas.

e Desfragmentar e verificar existéncia
de erros nos discos rigidos.

e Utilizar técnicas para diagndstico de
avarias.

e Pesquisar na internet situagdes
analogas.

e Interpretar os tipos de alertas e
mensagens de erros nos
equipamentos informaticos.

e Criaruma folha de registo da
manutengdo efetuada.

e Aplicar as normas e regulamentos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido de organizagao.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Executar a manutencao preventiva e corretiva do equipamento informatico

e Cumprindo as instrugées do fabricante.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo os procedimentos técnicos para reposicdo e atualizacdo do software.

e Adotando praticas seguras na reparagdao e substituicdo de componentes.

e Cumprindo normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da Administragdo Publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Componentes de equipamentos informaticos e outros dispositivos.
e Software.

e Massa térmica.

e Cablagem.

e Material de limpeza.

e Ferramentas e maquinas para montagem dos componentes.

e Editor de texto.

uUCco0639 Orgamentar intervencdes técnicas
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Recolher informagcao relativa a intervencgdo técnica a orcamentar.

o Executar o levantamento de recursos a mobilizar.

Determinar custos e margens.

Elaborar e apresentar proposta de orgamento.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Orcgamento — servigos e produtos a e Analisar contratos de prestagdo de e Responsabilidade pelas suas agdes.
disponibilizar; prazos; condigdes. servigos, garantias e outros.
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Atitudes

e Tipos e técnicas de comunicagao
presencial e/ou online

e Dados a recolher para elaboragao
de orcgamento - objeto; local e
condigdes; requisitos normativos ou
legais, quantitativos e de qualidade
ou conformidade.

e Elaboragdo de lista de intervengdes
técnicas a realizar: recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Determinagdo de custos e margens
e Revisdo e validagdo de orgamentos

e Proposta e apresentacdao de
orgamento

e Gestdao de custos e orcgamentos -
controlo de custos de intervengdes;
construgdo de mapas de orgamentos;
gestdo de stocks.

e Software de gestdo e orgamentacdo.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Orcamentar intervengodes técnicas

e Aplicar técnicas de comunicagdo
presencial e ndo presencial.

e Sequenciar e dividir em tarefas as
intervencgdes técnicas a orgamentar.

e Elaborar lista de recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Executar a consulta de cotagdes.

e Determinar custos diretos e
indiretos unitarios associados as
intervengdes a orgamentar.

e Estabelecer margens de lucro com
base em valores percentuais de
referéncia de mercado.

e Preencher modelo/formulario de
proposta de orcgamento.

e Verificar a viabilidade do orgamento
e simular cenarios de contingéncia.

e Monitorizar custos de intervengbes
efetuadas.

e Elaborar mapas de orgamentos

e Utilizar software e aplicagbes
informaticas do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Utilizar software de gestdo e
orcamentacao.

e Aplicar normas e regulamentos.

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Assertividade na comunicacdo.

e Cooperagdo com a equipa.

e Cuidado com a apresentacao
pessoal e postura profissional.

e Empenho

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Iniciativa.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Respeito pela privacidade
cliente/utilizador.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Registando informacdo para constituicdo de histérico em plataforma de gestdo documental.

e Apresentando proposta clara e detalhada.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.
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Recursos

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo e orgamentagdo.

e Software de gestao de servicgos (CRM) e templates de documentos.
e Documentacdo/templates e outra documentacdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.

UC03897 Implementar sistemas informaticos na cloud
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

¢ Automatizar processos de armazenamento na cloud.

Implementar sistemas de colaboragdo na cloud.

o Implementar servicos de gestdo e relacionamento institucional na cloud.

¢ Implementar sistemas de monitorizagdao e controlo remoto na cloud.

o Implementar servigos de seguranga na cloud para protecdo de dados sensiveis.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Principios da computagdo na cloud - e Caracterizar o funcionamento da e Responsabilidade pelas suas agoes.
beneficios e desafios; principais computagdo na cloud.

provedores de servigos na cloud.
e Autonomia no é@mbito das suas

e Identificar os principais servigos na fungdes.
e Infraestrutura como servigo (IaaS) - cloud.
implementagdo de servidores virtuais,
armazenamento e redes na cloud. e Iniciativa.

e Executar a migragao de servidores

de ficheiros, bases de dados e
e Plataformas como servigo (PaaS) aplicagdes para a cloud em IaasS. e Sentido de organizagao.
e Servigos de armazenamento na e Implantar e correr aplicagbes em e Sentido critico.
cloud. PaaS na cloud.

e Cooperagdo com a equipa.

e Seguranga na cloud. e Agendar backups automaticos de

dados na cloud.
e Respeito pela privacidade do
Técnicas de escalabilidade na cloud. cliente/utilizador.
e Executar a migragao de aplicagées
de colaboragdo para a cloud.
e Balanceamento de carga na cloud. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Executar a migragao de aplicagbes
de gestdo empresarial e de
relacionamento com o cliente para a
cloud.

e DevOps na cloud.

Automacdo na cloud.
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Conhecimentos Aptidoes

e Microsservigos na cloud. e Aplicar ferramentas digitais de
monitorizagdo e controlo de
dispositivos remotamente.

e Andlise de dados na cloud.

e Aplicar ferramentas de colaboragdo.
e Interligagdo com
microcontroladores.
e Implantar sistemas de servigos de
segurancga na cloud para protegdo de
dados sensiveis.

Critérios de Desempenho
Implementar sistemas informaticos na cloud

e Cumprindo os requisitos e especificacdes definidos.
e Garantindo eficiéncia e fiabilidade.

e Garantido a protecdo de dados sensiveis.

e Cumprindo as regras e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamento de informatica de diversos setores de atividade.

Recursos
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00623 Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial
Pontos de crédito 2,25

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizacoes
e Criar chatbots.
e Programar modelos de visdo computacional.
e Testar e depurar programas.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Principios do pensamento e Interpretar manuais, guides e e Responsabilidade pelas suas agdes.
computacional. tutoriais técnicos.
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Atitudes

e Inteligéncia artificial - evolugdo;
conceitos (machine learning, redes
neuronais, algoritmos genéticos,
processamento de linguagem
natural).

e Ambiente de desenvolvimento.

e Programacdo - conceitos e
elementos.

e Linguagem de programacgdo -
sequéncias; eventos; ciclos;
condigdes; fungdes; varidveis.

e Machine learning -supervisionado e
ndo supervisionado; algoritmos

e Processamento de Linguagem
Natural - pré-processamento de texto
(limpar e preparar dados); modelos.

e Bibliotecas.

e Modelos de visdo computacional
(reconhecimento de textos, objetos,
imagens e sons).

e Regulamento geral de protegdo dos
dados.

e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

e Interpretar os principios do
pensamento computacional.

e Criar algoritmos.

e Interpretar os conceitos
relacionados com inteligéncia artificial.

e Analisar o funcionamento dos
sistemas com inteligéncia artificial.

e Instalar o ambiente de
programacao.

e Reconhecer as caracteristicas,
elementos e sintaxe da linguagem de
programacgao.

e Utilizar elementos e a sintaxe da
linguagem para desenvolver o
programa.

e Adicionar extensdes e bibliotecas ao
ambiente de programacao.

e Analisar dados e identificar padrdes
com algoritmos de machine learning.

e Utilizar os sistemas de IA para
treinar modelos com numeros,
imagens, objetos e sons.

e Programar o reconhecimento de
textos, faces, objetos e sons.

e Corrigir os erros identificados
durante os testes.

e Aplicar as normas e regulamentos.

Programar com sistemas de Inteligéncia Artificial

e Cumprindo regras no uso dos elementos e sintaxe da programacao.

e Utilizando bibliotecas para desenvolver chatbots.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

o Etica.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Sentido de organizacgdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Executando programas para o reconhecimento de objetos, textos, imagens e sons.

e Executando a programacgdo e corrigindo erros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas do setor da informatica.

e Empresas de consultoria de Informatica/Tecnologias de Informacédo.

e Lojas de informatica.
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e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da Administracdo Publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a Internet.

e Ambiente de desenvolvimento.

e Bibliotecas.

UC00634

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Instalar, configurar e manter sistema operativo de cliente

Instalar o sistema operativo cliente.

e Proceder a parametrizacao do sistema operativo.

e Proceder a configuragdes de rede e contas de utilizador.

e Instalar e configurar drivers para o funcionamento do hardware nos dispositivos clientes.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Redes: Conceitos.

e Sistema operativo cliente - fungdes,
caracteristicas, tipos e sistemas;
aquisicdo e licenciamento.

e Requisitos do sistema.

e Opgdes de instalagdo e configuragdo
sistemas operativos.

e Particionamento e formatacdo do
disco(s).

e O nucleo e a interface.

e Gestdo de processos.

e Gestao de memédria.

e Entrada e saida de dados.

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Verificar os requisitos técnicos
recomendados para o sistema
operativo cliente.

e Executar procedimentos técnicos
para instalacdo dos diversos
componentes do sistema operativo
cliente.

e Verificar espaco disponivel no disco
e determinar as opgdes de partigao.

e Instalar e configurar as placas de
interface de rede e os protocolos
associados.

e Definir o perfil de utilizador.

e Configurar privilégios de acesso a
rede.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor

e Sentido de organizacgdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e O sistema de ficheiros. e Configurar a gestao de dados e
unidades de armazenamento.

e Protegdo, seguranca e fiabilidade.
e Configurar o DHCP, DNS e outros
servigos de rede.

e Grupos e utilizadores.

e Instalar dispositivos
e Regulamento Geral de Protegdo de e device drivers.
Dados.

e Aplicar as normas e regulamentos.
e Normas e regulamentos aplicaveis.

Critérios de Desempenho

Instalar, configurar e manter sistema operativo de cliente
e Cumprindo as orientagdes técnicas.
e Garantindo os requisitos técnicos e de compatibilidade.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica e redes.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da Administracdo Publica.

Recursos
e Manuais, guides e tutoriais técnicos.
e Computadores e outros equipamentos de rede.

e Sistema operativo.
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