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1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

Organizar e efetuar a instalacdo, manutencdo e reparacao de instalagbes elétricas de utilizacdo de média e baixa
tensdo, de telecomunicages em edificios, de automacgdo e de comando, forga motriz, sinalizacdo e protecgdo,
industriais e de distribuicdo de energia elétrica, de acordo com as normas de seguranca, higiene e saude no trabalho,
de protecdo ambiental e regulamentos especificos em vigor.

2. Atividades Principais

Analisar instrugées técnicas, regulamentacdo especifica, manuais de fabricante, projetos e desenhos esquematicos
de equipamentos elétricos/eletronicos, instalagdes elétricas de utilizagdo de baixa e média tensdo, automacdo e
comando, forca motriz, sinalizacdo e protecdo, e de instalagées de telecomunicacdes em edificios.

Preparar e organizar o trabalho de instalagdo, manutencdo e reparagdo de instalagdes elétricas de utilizagdo de
baixa e média tensdo, de alimentacdo, automacdo e comando, forca motriz, sinalizacdo e protecdo, de
distribuicdo de energia elétrica e de instalagdes de telecomunicagbes em edificios.

Efetuar a instalagdo de equipamentos elétricos/eletrénicos, de instalagdes elétricas de utilizagdo, de alimentacdo,
automacdo e comando, forga motriz, sinalizagdo e protecdo, de distribuicdo de energia elétrica de baixa e média
tensdo, e de instalagdes de telecomunicagdes em edificios, de acordo com o plano de instalagdo, as normas de
seguranca de pessoas e equipamentos, as instrugdes técnicas, regulamentacdo especifica e manuais de
fabricante.

Efetuar manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos elétricos, instalacdes elétricas de utilizacdo de baixa
e média tensdo, de alimentagdo, automagdo e comando, forga motriz, sinalizagdo e protegdo e de distribuigdo de
energia elétrica e em sistemas de telecomunicagdes em edificios.

Efetuar ensaios, configurar e colocar em funcionamento os equipamentos elétricos/eletronicos e instalagGes
elétricas de utilizacdo de baixa e média tensdo, de alimentacdao, automacgdo e comando, forca motriz, sinalizagdo
e protecdo, de distribuicdo de energia elétrica e de equipamentos e sistemas de telecomunicacdes em edificios.
Propor e instalar equipamentos de carregamento, armazenamento e de producdo de energia elétrica renovavel.
Efetuar orcamentos relativos a execugdo, manutengdo e reparagdo de instalagSes elétricas.

Prestar assisténcia técnica e esclarecimentos a clientes sobre as instalacdes elétricas e de telecomunicagbes
intervencionadas.

Elaborar relatérios e preencher documentagdo técnica relativa a atividade desenvolvida.

3. Unidades de Competéncia (UC)

UC OBRIGATORIAS
Cédi . N Pontos de
odigo1l N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
UC01992 1 Implgmentar circuitos com componentes eletrénicos 2,25
passivos
UCc01988 2 Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrdnicos 2,25
UC01993 3 Executar analise de circuitos RLC 4,5
uco3077 4 Executar desenho técnico de esquemas elétricos 2,25
UC01995 5 Implementar circuitos com semicondutores 2,25

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

2/133


https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357015
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357011
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357016
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358111
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Coédigol

uc02845

uUC03918

uco1781

uCco01782

uco04672
UC04673
uC03099
uco4674
UC04675
UC03895
uCo00668
UC01994

UC01795

uCco1788

uco3088
UCo01799
uco1801
uco4676
uco4677

uCo1784

uUCo01792

uco01793

N.c UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Unidades de Competéncia

Implementar circuitos amplificadores com transistores

Implementar circuitos de eletrénica de poténcia

Dimensionar condutores, protecdes e circuitos de
instalacOes de energia elétrica

Executar circuitos de terra e de protegao contra descargas
atmosféricas

Executar projetos e instalagdes de iluminagao
Executar projetos e instalacdes elétricas residenciais

Instalar sistemas de domdtica

Executar instalagdes coletivas e de sinalizacdao e
emergéncia

Executar projetos e instalacdes elétricas industriais
Aplicar transformadores
Executar a instalacdo de motores elétricos

Instalar e programar automatismos e autdématos

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar
solucdes perante perturbagdes na rede

Instalar equipamentos de contagem inteligente e interligar
redes de energia

Instalar sistemas de conversdo de corrente elétrica
Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo
Projetar solugdes de armazenamento de energia

Instalar infraestruturas de carregamento de VE

Propor sistemas de ventilagdo, aquecimento e refrigeracao

Instalar componentes de sistemas de gestdo técnica

Efetuar a manutencdo preventiva de instalacdoes de
utilizacdo MT e BT

Elaborar documentacao relativa a ligacGes a rede de
distribuicdo em BT e MT
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%

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

2,25

2,25

2,25

4,5

2,25

2,25

4,5

2,25

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

2,25

4,5

2,25

2,25

4,5

4,5

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357879
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358945
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356806
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356807
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361552
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361553
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361554
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361555
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358922
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355700
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357017
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356820
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356813
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358122
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356824
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356826
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361556
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361557
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356809
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356817
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- - N Pontos de

1 o

Codigo N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
Prestar esclarecimentos sobre as caracteristicas de

UCo04678 28 instalagdes de producgdo, transporte, distribuicao e 2,25
armazenamento de energia elétrica

UC04679 29 Efetuar a manu:cengao prevgntlv,a eo diagndstico de postos 4,5
de transformacao de energia elétrica
UC00676 30 Implementar as normas de seguranga e saude no trabalho 2,25
no setor da eletricidade e eletrdnica
Total de pontos de crédito: 90,00

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagdes.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Instalacdes Elétricas, para além das UC
Obrigatédrias, terao também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao
total de 24,75 pontos de crédito.

UCOPCIONAIS

Cédigol N.° UC Unidades de Competéncia P%:ZZ?tge
uco3901 1 Medir sinais de comunicacdes 2,25
UC03902 2 Implementar a qualidade de servigo na rede 4,5
UC03903 3 Instalar uma rede de transmissao de sinais 4,5
UuC03904 4 Instalar infraestruturas de rede modvel 4,5
UC03905 5 £21dp;esn;2ntt:|;E;én:Lc:iiadg%ésseguranga em intervengdes em 4,5
UC01798 6 aDLT:QOSri](;E?\:oSiStemaS de producdo de energia edlica para 2,25
uco01800 7 Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC 4,5
uc00245 8 Desenvolver algoritmos 2,25

uCco0669 9 Conceber programas em linguagem C/C++ 4,5
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361558
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361559
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355708
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358928
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358929
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358930
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358931
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358932
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356823
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356825
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Coédigol

UC00606

UC03116

uCo01997
UC00665
UCco0673
UCco00670
uco1187
uCco1783
uCo00660
uco1778
UC00666
uCo00493
uCco00031
UC00032
UC00033
UC00034
uCco03100
uco01403
uC04680
uCco04681
uc04682
uC04683

uCo04684

N.c UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Unidades de Competéncia

Desenvolver programas em linguagem estruturada

Executar desenho esquematico e simulacdo de circuitos
elétricos e eletrdnicos

Efetuar soldadura simples em eletrdnica

Efetuar a calibracdo de equipamentos

Projetar e montar sistemas mecatrdnicos

Efetuar a programagao de microcontroladores

Programar manipuladores industriais robéticos

Instalar e interligar redes de comunicacdo industriais
Gerir a manutencao de equipamentos e sistemas
Interagir em inglés no setor energético

Orcamentar a execugdo de projetos e empreitadas
Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas
Criar e desenvolver ideias de negdcio

Elaborar o plano de negdcios

Comunicar e interagir em contexto profissional

Colaborar e trabalhar em equipa

Adotar praticas de gestdao da qualidade no setor da energia
Gerir projetos

Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITED
Efetuar uma instalagdo em fibra 6tica numa ITED

Efetuar uma ITED

Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITUR

Efetuar uma ITUR
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%

Pontos de
Crédito

4,5

2,25

4,5

2,25

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

4,5

2,25

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355638
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358150
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357020
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355697
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355705
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355702
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356212
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356808
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355692
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356803
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355698
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355520
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355061
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355062
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355063
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355064
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358134
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356428
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361560
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/361561
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2 F . At Pontos de
1
Codigo N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
UC04685 33 Elaborar o projeto técnico de uma ITED 4,5
Total de pontos de crédito da Componente Tecnoldgica: 114,75

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagdes.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia

Componente Tecnolégica

UC01992 Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Selecionar componentes eletrénicos passivos.

e Determinar tensdées e correntes num circuito eletrénico.

¢ Dimensionar um circuito com base em especificacao fornecida.

e Montar e ensaiar um circuito em breadboard e medir tensées e correntes.

Conhecimentos

e Caracteristicas gerais dos
componentes eletrénicos.

e Resisténcias - tipos, identificagdo
e carateristicas.

e Condensadores - tipos,
identificagdo, carateristicas e
comportamento em circuitos de
corrente continua.

Aptidoes

e Reconhecer as normas da
indlUstria, para a marcagdo de
componentes.

e Distinguir componentes
eletrénicos.

e Reconhecer a simbologia
eletrotécnica.

e Analisar Datasheets.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Normas e simbologia e Aplicar a lei de Ohm generalizada e Respeito pelas regras e
eletrotécnica. a um circuito elétrico. procedimentos definidos.
e Datasheets. e Aplicar as leis de Kirchhoff a um

circuito elétrico para determinacdo
de tensGes e correntes.
e Lei de Ohm generalizada.

e Aplicar o teorema de Thevenin a
e Associacdo de resisténcias - série, um circuito elétrico para
paralela e mista. determinagdo de tensdes e
correntes.

e Divisor de tensdo e divisor de

corrente. e Aplicar o teorema da sobreposigao
a um circuito elétrico para
determinagdo de tensdes e

e Leis de Kirchhoff - lei dos nds e correntes.

lei das malhas.

e Verificar o comportamento do

e Métodos de simplificacdo de condensador num circuito de
circuitos. corrente continua.
e Teorema de Thevenin e teorema e Utilizar multimetro.

da sobreposigao.

e Executar montagem de circuitos
e Procedimentos de analise de em placa de prototipagem.
circuitos em corrente continua.

e Aplicar as normas de seguranga e
e Procedimentos de utilizacdo de saude no trabalho.
multimetro.

e Aplicar as normas de protegao
e Procedimentos de implementagdao ambiental.

fisica em breadboard de circuitos
eletrdnicos.

e Aplicar as normas de seguranca e
salde no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com componentes eletrénicos passivos
e Respeitando o esquema e especificagdes definidas.

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Verificando, em simulagdo, os valores dimensionados face as especificagdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalacdo e reparacdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

71133
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Componentes eletrénicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.

UC01988 Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletronicos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Medir com multimetro e relacionar valores de tensao e intensidade de corrente.

o Medir e caracterizar os sinais em noés de um circuito com geradores de sinal e osciloscopio.

e Analisar erros de medida.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Electroestatica e eletricidade - e Caracterizar materiais e Responsabilidade pelas suas
cargas elétricas, estrutura da relativamente a condutividade de agoes.
matéria, materiais isolantes e corrente elétrica.
condutores, potencial elétrico e
diferenga de potencial. e Autonomia no @mbito das suas
e Utilizar os aparelhos de medida fungdes.
de grandezas elétricas em
e Corrente elétrica continua - forga eletronica.
eletromotriz, resisténcia e e Rigor.
intensidade de corrente, lei de
Ohm. e Executar a analise de circuitos a
partir de leituras/medigdes. e Sentido critico.

e Corrente elétrica alternada -

sinais elétricos (amplitude e e Aplicar a Lei de Ohm na analise e Respeito pelas regras e normas
frequéncia), geradores de sinal. de circuitos elétricos. definidas.
e Grandezas caracteristicas e e Aplicar a lei de Joule.

unidades de medida do Sistema
Internacional (S.I.) - intensidade,

tensédo, resisténcia, resistividade e Aplicar geradores de sinais.
elétrica, energia, poténcia elétrica,
outras.

e Identificar erros de medida.

e Lei de Joule.

e Multimetros - analdgicos e
digitais, procedimentos de medida
de tensdo, intensidade de corrente
e resisténcia.

8/133
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Conhecimentos

e Osciloscopios - analdgicos e
digitais; procedimentos de medida
de amplitude de sinais peridédicos e
relagbes temporais entre sinais.

e Fatores de influéncia na medigdo.

e Tipos de erros de medigao -
imputaveis ao meio ambiente, ao
instrumento, ao operadore a
escolha/regulacdo incorreta do
instrumento de medida.

e Procedimentos corretos e
incorretos de leitura e medigdo.

Critérios de Desempenho
Analisar o funcionamento de circuitos elétricos e eletrénicos
e Cumprindo os procedimentos de utilizagdo dos aparelhos de medida.

e Interpretando os dados das medigdes.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrénicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletrdonicos.
e Componentes eletrdnicos.
e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratdrio.

UC01993 Executar analise de circuitos RLC

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Caracterizar as interagoes eletromagnéticas.

e Caracterizar a corrente alternada sinusoidal.

9/133
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Realizacoes

e Calcular grandezas elétricas em circuitos RLC série e paralelo.

o Determinar o valor de compensacao do fator de poténcia.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Eletricidade - corrente continua e e Caraterizar corrente continua e e Responsabilidade no ambito das
corrente alternada. corrente alternada. suas fungdes.

e Esquemas elétricos - tipos e e Interpretar esquemas elétricos. e Autonomia no ambito das suas
simbologia. fungdes.

e Caraterizar os efeitos de um
e Campo magnético e linhas de campo magnético.
forga.

Rigor.

e Caraterizar a indugdo e o fluxo de e Sentido critico.
e Eletromagnetismo - campo um campo magnético.
magnético induzido e correntes
induzidas; experiéncia de Oersted.

Resolugdo de problemas.
e Caracterizar grandezas vetoriais.

e Indugdo eletromagnética. e Empenho.
e Determinar a inducdo magnética
de uma corrente num condutor
e Curvas de magnetizagao. retilineo, curvilineo e solenoide. e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.

e Nogdo de histerese. e Reconhecer a agdo de um campo
magnético sobre uma espiral.

e Forcas eletromagnéticas - Lei de
Laplace. e Interpretar uma curva de
magnetizagdo.

e Lei de Faraday e lei de Lenz.
e Explicar o impacto do fendmeno
de histerese e das correntes de

e Associagdo de bobines. Foucault nos circuitos.

e Correntes de Foucault. e Definir as caracteristicas de uma
corrente alternada sinusoidal.

e Grandezas caracteristicas e

unidades de medida da corrente e Representar uma corrente
alternada - periodo, frequéncia, alternada sinusoidal.
amplitude, fase, valor médio e

eficaz.

e Realizar calculos de grandezas
elétricas em circuitos com

e Comportamento do condensador diagramas vetoriais para cargas
e da bobina em corrente alternada. resistivas, capacitivas e indutivas.
e Lei de Ohm para corrente e Realizar calculos de grandezas
alternada. elétricas em circuitos RLC série e

paralelo, atendendo ao fator de
poténcia, energia ativa e reativa.
e Impedéancia em circuitos de RLC
série e paralelo.
e Reconhecer o efeito de Joule.

e Diagramas vetoriais.
e Determinar as poténcias em
circuitos de corrente alternada.

e Procedimentos de analise de

circuitos RLC série e paralelo.
e Identificar cargas equilibradas e
desequilibradas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Poténcias em corrente alternada - e Determinar o fator de poténcia de
ativa, reativa e aparente; soma de um circuito.

poténcias.

e Calcular bancos de condensadores
e Lei e efeito de Joule. de compensacgdo do fator poténcia.

e Fator de poténcia - compensacdo. e Descrever as aplicagdes do
fendmeno de ressonancia em
circuitos RLC.

e Ressonancia - fendmeno e

aplicagdoes (filtros, osciladores,

sistemas de poténcia, sistemas de o Caracterizar sistemas monofasicos

antenas e transmissao, e trifasicos.

equipamentos de medigdo,

inversores, imagiologia médica).

e Corrente alternada trifasica -
tensGes simples e compostas.

Critérios de Desempenho

Executar andlise de circuitos RLC

e Cumprindo as regras e procedimentos definidos.

e Ajustando a configuragdo para compensacdo do fator de poténcia.

e Efetuando a andlise de ondas com osciloscdpio.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletrotecnia.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Equipamentos de laboratério de eletrotecnia.

uco3077 Executar desenho técnico de esquemas elétricos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Executar esquemas unifilares e multifilares de instalagées elétricas e esquemas de circuitos elétricos de
poténcia, comando e sinalizagdao em CAD.
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Realizacoes

o Executar representacao arquitetural de circuitos elétricos em CAD.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Ferramenta layer - organizagdo, e Interpretar esquemas elétricos. e Sentido critico.
controle de visibilidade,
propriedades, edigdo independente.
e Identificar a simbologia e Proatividade.
eletrotécnica.
e Comandos de desenho.
e Responsabilidade pelas suas
e Aplicar técnicas e comandos de agdes.
e Comandos de edigao. desenho assistido por computador.

e Autonomia no ambito das suas

e Normas, convengdes e regras de e Efetuar a representagdao de fungdes.
cotagem. circuitos elétricos unifilares e
multifilares.
e Rigor.
e ProjecGes - isométrica e
ortogonal. e Interpretar esquemas de blocos
de circuitos. e Sentido de organizacgdo.

e Representacdo de projegbes
ortogonais. e Representar projegdes ortogonais e Respeito pelas regras e normas
de edificios e de circuitos elétricos definidas.
em representagdo arquitetural.
e Simbologia eletrotécnica segundo
a norma IEC 60617.
e Representar circuitos de comando,
sinalizagdo e poténcia.
Bibliotecas.

e Aplicar a norma IEC 60617 no
Esquemas unifilares de circuitos. desenho esquematico de circuitos.

Esquemas multifilares de circuitos.

Esquemas de blocos de circuitos.

e Esquemas elétricos em
representagdo arquitetural.

e Representacdo de circuitos de
poténcia, comando e sinalizagdo.

e Normalizacdo de desenho técnico.

e Normas de desenho técnico
esquematico.

Critérios de Desempenho

Executar desenho técnico de esquemas elétricos

e Respeitando métodos e procedimentos da aplicacdo informatica.
e Adequando as representagdes aos elementos a representar.

e Cumprindo normas e regras de representagdo e cotagem.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

e Software de desenho técnico assistido por computador.
e Documentacgdo técnica.

e Normas e legislagdo aplicavel.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

UC01995 Implementar circuitos com semicondutores

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Dimensionar circuitos com diodos.

e Dimensionar uma fonte de alimentacao de corrente continua regulada.

e Analisar o funcionamento de circuitos em breadboard.

Conhecimentos Aptidoes

e Materiais isolantes, condutores e e Caraterizar os materiais
semicondutores. semicondutores.

e Caracteristicas do silicio e e Descrever o processo de dopagem
germanio. dos materiais.

e Dopagem de semicondutores. e Representar os portadores de

carga nos materiais tipo P e tipo N.

e Semicondutores do tipo P e do
tipo N. e Descrever o funcionamento da
jungé@o PN.

e Jungao PN.
e Selecionar diodos.

e Polarizagdao direta e inversa.
e Aplicar circuitos de filtragem.

e Circuito equivalente de um diodo.
e Aplicar diodos de Zenerem
regulagdo de tensado.

e Diodos (retificadores, Zener, LED,

Shottky, Diodo de Tunel Varicap e

fotodiodos) - funcionamento; e Dimensionar uma malha de

caracteristicas e aplicagées. regulagdo com diodo Zener de uma
fonte de alimentacgdo.

e Retificagdo de meia onda e onda

completa. e Executar montagem de circuitos
em placa de prototipagem.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos
e Filtragem.

e Circuitos multiplicadores e
limitadores de tensao.

e Dimensionamento de fonte de
alimentacdo de corrente continua
com filtragem por condensador e
regulacdo com diodo Zener.

e Procedimentos de implementacgao
fisica em breadboard de
componentes elétricos e eletronicos.

e Normas de seguranga e saude no

Aptidoes

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificacdo de meia onda
em breadboard.

e Analisar o comportamento de um
circuito de retificagdo de onda
completa em breadboard.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecado

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

trabalho. ambiental.

e Normas de protecdao ambiental.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos com semicondutores
e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Verificando, em simulagdo, o funcionamento face as especificacées definidas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratério de eletronica.
e Manuais técnicos e datasheets de componentes eletronicos.

e Equipamentos de laboratdrio de eletrdnica.

UC02845 Implementar circuitos amplificadores com transistores

Pontos de crédito 2,25

14 /133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Desenhar e executar a montagem de circuito de amplificacdao com transistor bipolar para especificagées pré-

definidas.

o Desenhar e executar a montagem de circuitos de amplificagdo com JFET e MOSFET para especificagoes pré-

definidas.

e Testar e simular circuitos amplificadores.

Conhecimentos

e Tipos de amplificagdo - tensao,
corrente e poténcia.

e Transistor bipolar (BJT) -
funcionamento; constituigdo e
caracteristicas.

e Tipos de configuragdao de
amplificador para BJT - emissor
comum (EC); base comum (BC);
coletor comum (CC).

e Funcionamento estatico -
montagens EC, BC, CC.

e Montagem EC - analise, curvas
caracteristicas, zonas de
funcionamento e reta de carga.

e Transistor bipolar como comutador
e amplificador.

e Polarizagdo - fixa, com resisténcia
de emissor, por divisor de tensdo.

e Analise dos diferentes circuitos de
polarizagdo.

e Funcionamento dinamico -
esquema equivalente para sinais;
montagens EC, BC, CC.

e Transistor de efeito de campo
JFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizagdo.

e Transistor de efeito de campo
MOSFET - estrutura e modo de
funcionamento; dimensionamento e
polarizacgdo.

e Tipos de configuragdao de
amplificador para MOSFET - fonte
comum (FC); dreno comum (DC);
porta comum (PC).

Aptidoes

e Reconhecer a fungdo do transistor
bipolar como amplificador e
comutador.

e Executar as montagens basicas
com transistor bipolar.

e Distinguir as montagens EC, BC e
CC.

e Configurar o modo ativo e o ponto
de operacdo do transistor bipolar.

e Determinar o ganho de
amplificadores para BJT.

e Desenhar e dimensionar circuitos
amplificadores a partir de
especificagbes do sinal de saida e
fonte de alimentacdo disponivel.

e Descrever o funcionamento
dinamico do transistor bipolar.

e Dimensionar circuito de
polarizacdo de um transistor
bipolar.

e Executar a montagem em
breadboard de circuitos de
polarizacdo, com transistor bipolar,
para amplificagdo.

e Configurar o modo de condugédo e
o ponto de polarizagdo do transistor
de efeito de campo.

e Determinar o ganho de
amplificadores para MOSFET.

e Dimensionar amplificadores com
JFET e com MOSFET.

e Analisar os comportamentos de
amplificadores com JFET e com
MOSFET de acordo com as
caracteristicas funcionais.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Procedimentos de utilizacdo de e Montar circuitos em placa de
osciloscdpio. prototipagem.

e Procedimentos de utilizacdo de e Executar a montagem em
placa de prototipagem breadboard de circuitos de
(breadboard). polarizagdao, com JFET, para

amplificagdo.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de simulagdao de circuitos e Executar a montagem em
eletrénicos. breadboard de circuitos de

polarizagdo, com MOSFET, para
amplificagdo.

e Utilizar osciloscépio para verificar
sinais de entrada e de saida e para
confirmar ganho e linearidade.

e Utilizar software de simulagdao de
circuitos eletrdnicos.

Critérios de Desempenho

Implementar circuitos amplificadores com transistores

Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do circuito.

e Garantindo as especificagdes pré-definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

Dispositivo tecnoldégico com acesso a internet.

Aparelhos de medida, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.

Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.
Componentes eletrénicos.

Equipamentos de laboratdrio de eletrdnica.

UC03918 Implementar circuitos de eletrdonica de poténcia

Pontos de crédito 2,25

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Realizacoes

ANCEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aplicar circuitos de variagao de corrente e poténcia elétrica.

o Implementar circuitos de variagdo de poténcia por variagcao de tensao.

e Aplicar circuitos de disparo.

Conhecimentos

e Principios da eletrénica de
poténcia, comutagdo, conversdo de
energia, controlo e perdas.

e Semicondutores para controlo de
poténcia - diodo retificador de
poténcia; reguladores de poténcia;
transistor interruptor de poténcia.

e SCR (tiristores) - natureza
construtiva (jungdo PNPN); principio
curvas caracteristicas de
funcionamento (Zonas funcionais).

e Caracteristicas técnicas funcionais
dos Diac e Triac.

e Dispositivos de comando
de gate - UJT.

e Relé do estado sdlido - conceito e
aplicagdes.

e Conversdo da corrente elétrica -
tensdo continua reguléavel
(conversor CC/CC Chopper);
corrente alternada em corrente
continua (retificagdo); corrente
continua em corrente alternada
(ondulagdo); circuito de controlo de
poténcia de cargas em corrente
alternada (motor, ldampada).

e Procedimentos de utilizagdo de
osciloscdépio e multimetro.

e Procedimentos de configuracgao,
montagem e simulagdo do
funcionamento do circuito em
aplicacdo de desenho e simulagdo
de circuitos - interpretagao de
resultados (resultados da simulagdo
vs. resultados esperados); detecao
de anomalias; analise de
desempenho e otimizagao
mediante experimentagdao de
diferentes configuragdes.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Distinguir os varios
semicondutores para controlo de
poténcia.

e Analisar o funcionamento de
circuitos com tiristores.

e Analisar as caracteristicas técnicas
dos Diac e Triac.

e Distinguir circuitos de disparo.

e Aplicar circuitos de comando de
gate.

e Aplicar circuitos de conversao de
corrente elétrica.

e Distinguir circuitos de variagao de
corrente e poténcia elétrica.

e Dimensionar circuitos de variagcao

de poténcia por variagdo de tensdo.

e Montar circuitos de variagao de
poténcia por variagdo de tenséo.

e Utilizar software de simulagao de
circuitos eletrénicos.

o Utilizar osciloscépio e multimetro.

Implementar circuitos de eletrénica de poténcia

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

Rigor.

e Sentido critico.

Cooperagdo com a equipa.

Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Adequando os componentes e configuragdes a fungédo do circuito.
Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

Verificando o funcionamento face as especificacdes definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

Empresas de instalagdo e reparagdao de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

Departamentos de assisténcia técnica.

Recursos

Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrénicos.

Aparelhos de medida, instrumentos (multimetro; osciloscdpio, outros), ferramentas e materiais do laboratdrio
de eletrdnica.

Equipamento de laboratdrio de eletronica e de extragdo de fumos.
Equipamentos, ferramentas, acessorios e materiais de soldar.
Manuais técnicos e Datasheets de componentes eletrdnicos.

Componentes eletronicos (condensadores; resisténcias elétricas; fusiveis; diodos; transistores; tiristores;
Triacs; Diacs; Mosfets; outros).

Material elétrico e eletronico diverso.

Equipamentos de Protecdo Individual.

UCo1781 Dimensionar condutores, protegdes e circuitos de instalacdes de
energia elétrica

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Dimensionar secgdes de condutores.

o Dimensionar protecdoes mecanicas de condutores.

Dimensionar protecgoes elétricas.

e Efetuar a divisao de circuitos por tipo de utilizagao.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Simbologia elétrica. e Executar o calculo de secgdes de e Autonomia no &mbito das suas
condutores fungdes.

e Esquemas unifilares e multifilares.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Protegdo das pessoas contra e Executar o calculo de secgdes de e Responsabilidade pelas suas
contactos diretos e indiretos. tubos. agoes.

e Protegdo das instalagGes. A N .
e Executar o cdlculo de protecdes e Rigor.

contra sobrecargas.
e Disjuntores e fusiveis. ) o
e Sentido analitico.
e Executar o célculo de protegdes
e Interruptores Diferenciais contra curto-circuitos. .
Residuais. e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.
e Executar o célculo de protegdes

e Regimes de Neutro na Rede. contra correntes de fuga.
e Respeito pelas regras e normas
definidas.
e LigacBes a terra. e Calcular quedas de tensdo.
e Tipos de cabos e respetivos e Aplicar as regras técnicas de
acessorios. reparticdo dos circuitos de quadros
elétricos.

e Tipos de tubos e respetivos
acessorios.

e Regras Técnicas das Instalagbes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

Critérios de Desempenho

Dimensionar condutores, protec¢oes e circuitos de instalagoes de energia elétrica
e Adequando os materiais aos circuitos a dimensionar.

e Respeitando as boas praticas no dimensionamento das instalagdes.

e Cumprindo as Regras Técnicas das Instalagoes Elétricas de Baixa Tensdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Folha de calculo.

e Manuais técnicos dos materiais.

e Legislacdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucgdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.
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atmosféricas

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP
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Executar circuitos de terra e de protegao contra descargas

o Executar ligagées de terra de servigo e de protegao.

e Instalar sistemas de protecao contra descargas atmosféricas.

e Efetuar testes e verificacao de sistemas de protecao de instalagées.

Conhecimentos

e Desenho esquematico de circuitos
- simbologia; esquemas unifilares,
multifilares e representagdo de
circuitos de poténcia, comando e
sinalizagdo.

e Esquemas técnicos e de blocos de
circuitos elétricos.

e Contactos diretos e indiretos.

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Quadro elétrico - caracteristicas e
componentes (pente e
barramentos, disjuntores;
interruptores, contactores; relés
térmicos; sinalizadores luminosos e
acusticos; transformadores e fontes
de alimentagdo).

e Circuitos de protecdao das
instalagbes de iluminagdo, de
tomadas, de sinalizagdo, de alarme
e de circuitos para utilizagdes
especiais.

e Regras e procedimentos de
montagem de dispositivos de
protecdo em quadros elétricos -
instalagdo de disjuntores, geral e
parciais, interruptores, contactores e
relés; ligacdo de cabos e ligagdo a
terra.

e Condutores de descida.

e Elétrodos de terra.

Aptidoes

e Interpretar esquemas de circuitos
e quadros elétricos.

e Selecionar os regimes de neutro
para as instalagOes.

e Determinar as especificagées de
condutores de protegdo.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagbes elétricas
de baixa tensdo.

e Efetuar testes de continuidade.
e Verificar cablagens e ligagdes.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalagbes elétricas de baixa
tensdo.

e Caracterizar os quadros elétricos e
especificar componentes.

e Medir a resisténcia de terra de
protegdo de uma instalagdo.

e Montar circuitos de protecdo em
quadros elétricos.

e Determinar as especificagées de
elétrodos de terra.

e Ligar condutores de terra de
protegao.

e Ligar elétrodos de terra de
protegao.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Organizacao.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Ligacdes a terra - sistema TT; e Dimensionar descarregadores de
sistema TN e sistema IT. sobretensdes.

e Protegdo contra descargas e Ligar equipamentos de protecdo
atmosféricas. contra descargas atmosféricas.

e Descarregadores de sobretensGes. e Verificar o funcionamento dos
componentes de um quadro
elétrico.

e Protegdo de estruturas especiais.

e Utilizar equipamentos de protegao
e Testes e verificagdo - testes de individual.
continuidade; verificagdo de ligagao
a terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protegdo de e Aplicar as técnicas e os
equipamentos e pessoas. procedimentos de teste de um
quadro elétrico.

e Equipamentos de protegao

individual (EPI) - regras de e Aplicar as normas e regulamentos

utilizagéo. relativos a instalagdes elétricas de
baixa tensdo.

e Regras Técnicas das Instalagbes
Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT). e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar circuitos de terra e de protecdo contra descargas atmosféricas

e Adequando o regime de neutro e materiais a instalacdo a proteger.

e Seguindo as indicagdes do desenho ou esquema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas e regulamentos técnicos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de seguranca e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios residenciais.
e Edificios de comércio e servigos.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Instrumentos de medida, ferramentas e utensilios manuais de eletricista.
e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico (telurimetro, outros).

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Documentacgdo técnica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.
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Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execugdo e da exploragcdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responséaveis pelas instalagdes elétricas.

Uco04672 Executar projetos e instalagcdes de iluminagao

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

o Efetuar o levantamento dos requisitos da instalagdo de iluminacdo e determinar as solugoes técnicas e
funcionais.

o Dimensionar, quantificar e determinar a localizagcdao dos elementos dos circuitos de iluminagao.

e Passar e executar ligacoes de fios e cabos dos circuitos de iluminagdao ao quadro elétrico, as caixas de derivagao
e aos terminais.

e Montar e executar ligacoes da aparelhagem técnica.

o Efetuar testes de conformidade técnica e funcional do projeto.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Grandezas luminotécnicas - fluxo e Distinguir as formas de radiacdo e Autonomia no &mbito das suas
luminoso, intensidade luminosa, da luz. fungdes.

iluminancia, luminancia, lei
fundamental da iluminagdo, relagao

entre intensidade e fluxo emitido, e Definir grandezas luminotécnicas. e Responsabilidade pelas suas
relagdo entre iluminancia e fluxo agdes.

emitido, relagdo entre iluminancia e

luminancia para uma superficie e Distinguir os tipos de lampadas.

refletora. e Sentido de organizacgdo.

e Distinguir as técnicas utilizadas

e Tabela internacional de em iluminagdo de interiores. e Rigor.
iluminancia.

e Executar o calculo de iluminacdo e Sentido critico e analitico.
e Esquemas de circuitos elétricos. interior.

e Resolugdo de problemas.

e Calculo de iluminacdo interior — e Interpretar esquemas de circuitos
método de utilizagdo de lampadas elétricos.
dicroicas. e Cooperagcdao com a equipa.

e Interpretar manuais e catalogos
e Didmetro iluminado. técnicos. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Iluminancia média. e Selecionar aparelhagem elétrica
de circuitos de iluminagdo e
equipamentos de iluminagdo.
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Conhecimentos

e Lampadas - tipos
(incandescentes, de descarga,
luminescentes e outras) e
caracteristicas (tensdo de
funcionamento, consumo de
energia, fluxo luminoso, eficacia ou
rendimento luminoso, distribuicao
luminosa).

e Producgdo de radiacdo em
lampadas - de incandescéncia; de
descarga; de vapor de mercurio de
baixa pressdo, de vapor de
mercurio de alta pressdo e de vapor
de mercdrio com iodetos metalicos;
de vapor de sddio de baixa pressao
e de vapor de soédio de alta
pressado; de LED.

e Lampadas especiais.

e Custos de funcionamento e custos
de substituigdo.

e Projeto de iluminacdo interior -
sistemas de iluminacgdo, calculo da
iluminancia, indice do local,
rendimento da iluminagdao (fator de
utilizagdo), fator de depreciacao,
fator de manutengdo.

e Critérios de localizagdo de
aparelhagem elétrica e de tragado
de circuitos de iluminagdo.

e Manuais e catdlogos técnicos.

e Software especifico de calculo
luminotécnico.

e Esquemas de circuitos elétricos.

e Procedimentos e técnicas de
execucdo de projetos de iluminagdao
interior.

e Aparelhos de medida e teste.

e Regras de utilizagéo de
equipamentos de protecdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Aptidoes

e Utilizar software especifico de
calculo luminotécnico.

e Dimensionar circuitos de protecao
e alimentagdo.

e Dimensionar aparelhagem elétrica
de iluminagdo.

e Definir a localizacdo de
aparelhagem elétrica de iluminagédo.

e Definir o tragado do circuito de
terra.

e Definir o tragado do circuito de
iluminagado.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalages elétricas de baixa
tensdo.

e Executar a instalagdo de
aparelhagem elétrica do circuito de
iluminagado.

e Executar os procedimentos de
ligagdo de circuito de iluminagédo ao
quadro elétricos e respetivas
protegdes de circuito.

e Utilizar aparelhos de medida e
teste.

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de uma
instalacdo elétrica de baixa tenséo.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Critérios de Desempenho

237133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



«Q

ANCQYEP

A A E
: A
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

Executar projetos e instalagoes de iluminacao

Considerando os requisitos técnicos e funcionais da instalagdo de iluminagdo.
Respeitando métodos e considerando instrumentos de dimensionamento adequados.
Cumprindo os procedimentos e técnicas aplicaveis.

Cumprindo as normas e regulamentos aplicadveis a instalagbes elétricas de baixa tensdo.

Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

Espagos comerciais.
Instalagdes industriais.

Residéncias.

Recursos

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Software especifico de calculo luminotécnico.

Manuais, catdlogos técnicos e outra documentagdo técnica.

Componentes e acessodrios de circuitos de iluminagdo - elementos de protegdo, aparelhagem elétrica do circuito
de iluminacdo, tubagem (tubos, calhas técnicas, caminhos de cabos), cablagem (cabos, conectores, unides,
outros).

Instrumentos de medida e ferramentas.

Equipamentos de protegdo individual.

Regras técnicas e normas e regulamentos aplicdveis a instalagdes elétricas de baixa tensdo.

Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execucdo e da exploragdo de instalacGes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicadvel as profissdes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o
disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redacdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UCo04673 Executar projetos e instalagdes elétricas residenciais

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar o levantamento dos requisitos da instalagéo elétrica e determinar as solugoes técnicas e funcionais.

o Dimensionar, quantificar e determinar a localizagdo dos elementos da instalagado elétrica residencial.
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e Marcar, em obra, a localizagao do quadro elétrico, dos equipamentos e da passagem de tubo e calhas e passar e
executar ligagoes de fios e cabos dos circuitos de iluminacdo e de tomadas a quadro elétrico e caixas de derivagao.

o Fixar e montar componentes do quadro elétrico e executar ligagcées da aparelhagem técnica a cablagem.

o Efetuar testes e ligar quadro elétrico a rede.

Conhecimentos

e Desenho esquematico de circuitos
- simbologia.

e Projeto e caderno de encargos de
instalagGes elétricas - memaria
descritiva e pegas desenhadas.

e Critérios de localizagdo de
aparelhagem elétrica e de tragado
de circuitos elétricos.

e Manuais e catdlogos técnicos.

e Software especifico de calculo de
redes e componentes de
instalagGes elétricas.

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Instalacdes elétricas simples, a
vista ou embebidas - quadro
elétrico, circuito de iluminacdo e
circuito de tomadas (caracteristicas
e componentes).

e Quadro elétrico - descrigdo;
caracteristicas e componentes
(pente e barramentos; disjuntores
geral e parciais; interruptores).

e Preparagao para ligagao de
quadro a rede - cablagem; regras
de instalagdo.

e Regras e procedimentos de
montagem, substituicdo e
reparagdo de quadro elétrico e
ligagdo do quadro a rede de baixa
tensdo - fixagdo do quadro;
montagem do barramento de
neutro e de terra; instalagdo dos
disjuntores, geral e parciais, dos
interruptores; ligagdo de cabos e
ligagdo a terra; teste ao diferencial
e verificacdo da resisténcia de
isolamento dos circuitos; ligagdo ao
contador.

Aptidoes

e Executar esquemas de circuitos
elétricos.

e Caracterizar os aparelhos de
protegdo e suas aplicagdes.

e Caracterizar a aparelhagem
técnica e acessorios.

e Interpretar manuais técnicos de
componentes selecionados.

e Selecionar equipamentos e
aparelhagem elétrica de circuitos de
alimentacgdo, protegdo, iluminagao,
tomadas e domoticos.

o Utilizar software especifico de
calculo de redes e componentes de
instalagbes elétricas.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagdes elétricas
de baixa tensdo.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalagbes elétricas de baixa
tensdo.

e Executar os procedimentos de
montagem de componentes de um
quadro elétrico.

e Executar a instalagdo de
condutores e protecdo mecanica de
condutores.

e Montar e ligar aparelhagem.

e Executar a ligagdo do quadro a
rede de baixa tensao

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

Sentido de organizagdo.

Rigor.

e Sentido critico e analitico.

Resolugdao de problemas.

Cooperagao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Circuito de iluminacdo - fios e e Aplicar as técnicas e os
cablagem; calhas técnicas e tubos; procedimentos de teste de uma
aparelhagem (interruptores, instalagdo elétrica de baixa tensao.

comutadores; telerruptores;
automaticos; sensores e

detetores); acessorios (caixas de e Aplicar as normas e regulamentos
derivacdo, apliques, casquilhos, relativos a instalagdes elétricas de
lampadas; outros). baixa tensdo.

e Circuito de tomadas - fios e e Aplicar as normas de protecdo
cablagem; calhas técnicas e tubos; ambiental e de seguranga e saude
aparelhagem técnica (tomadas) e no trabalho.

acessorios (caixas de derivagdo,
unides, outros).

e Circuito de terra de protecdo.
e Circuitos domoticos.

e Montagem e ligagdao de circuitos
elétricos - procedimentos e técnicas
de montagem de instalagles
elétricas de baixa tensdo.

e Testes e verificagdo - testes de
continuidade; verificagdo de ligagao
a terra; teste de funcionamento dos
dispositivos de protecdo de
equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalacGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdao do técnico.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar projetos e instalacgoes elétricas residenciais

e Considerando os requisitos técnicos e funcionais da instalagédo elétrica.

e Respeitando métodos e considerando instrumentos de dimensionamento adequados.

e Cumprindo os procedimentos e técnicas aplicaveis.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalagdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegcdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
e Gabinetes de projeto.

e Apartamentos e residéncias.
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e Escritérios, salas de estar, outros espagos interiores.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Software especifico de calculo de redes e componentes de instalagdes elétricas.

e Manuais, catalogos técnicos e outra documentagdo técnica.

e Componentes e acessoérios de circuitos de alimentagdo, protegdo, iluminagdo, tomadas e domadticos -
elementos de protecdo, aparelhagem elétrica, tubagem (tubos, calhas técnicas, caminhos de cabos), cablagem
(cabos, conectores, unides, outros).

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentacgdo técnica.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicidveis a instalagSes elétricas de baixa tensdo.

e Normas e legislagao aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execucgdo e da exploracgdo de instalacdes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicavel as profissGes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o

disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redagdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UC03099 Instalar sistemas de domotica

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Implementar projetos em domaética baseados na tecnologia EIB/KNX.

o Executar a programacao de componentes e equipamentos de domaética baseados na tecnologia EIB/KNX.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Edificio inteligente. e Identificar as principais e Cuidado com a apresentacao
funcionalidades de um edificio pessoal e postura profissional.
inteligente.

e Servigos para EI.
e Assertividade na comunicagao.
e Enumerar os tipos de servigos
e Interligacdo e utilizagdo das ITED. existentes num edificio inteligente.
e Autonomia no ambito das suas
fungdes.
e InteragGes entre servigos. e Identificar os pontos de
interligagdo com as ITED.
. e Responsabilidade pelas suas
e Areas de intervengdo e principais agoes.
beneficios.
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Conhecimentos

e Casas inteligentes - conceito;
evolugdo histdrica; areas de
intervengdo.

e Arquitetura técnica de sistemas
dométicos - tipos; requisitos da
instalagdo elétrica de suporte;
meios e velocidades de
transmissdo; protocolos.

e Protocolos - X10, EIB (European
InstalationBbus); LonWorks; KNX
(Associacao konnex).

e Protocolo X10 - elementos X10
(sensores/ atuadores); meio de
comunicagdo; teoria da transmissao
do sinal sobre a rede elétrica;
telegramas; modo de
enderegcamento.

e Protocolo EIB - meios de
comunicagdo; modos de
enderegcamento; telegramas;
composicdo de um elemento de
barramento EIB; ETS starter.

e Esquemas elétricos de instalagbes
elétricas especiais.

e Sistemas de comando e controlo
de instalagGes elétricas especiais.

e Materiais e equipamentos.

e Procedimentos de execugdo de
uma instalacdo domdtica recorrendo
a tecnologia X10 ou KNX.

e Programacdo com o ETS
professional.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar sistemas de domética

Aptidoes

e Identificar os tipos de arquitetura,
meios de transmissdo e protocolos
de comunicagdo de um sistema
domético.

e Interpretar esquemas elétricos. de
instalagbes elétricas especiais

e Selecionar materiais e
equipamentos de instalagdes
elétricas especiais.

e Selecionar o equipamento
necessario a realizagdo das fungdes
de projetos de domdtica.

e Executar ligacdo de componentes
e equipamentos de domdtica.

e Planear e executar uma instalacao
domotica recorrendo a tecnologia
EIB/KNX.

e Executar programacgédo de
componentes e equipamentos de
domdtica, utilizando software ETS
starter e professional

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e saude
no trabalho.

e Adequando os instrumentos e ferramentas as operagoes.

e Segundo as indicagdes do projeto.

e Cumprindo os as técnicas e procedimentos de instalagéo.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicaveis.
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Atitudes

Sentido critico.

e Proatividade.

Planeamento e organizagdo.

Cooperagdo com a equipa.

Cooperagao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios de habitacdo.
e Edificios de comércio e servigos.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Dispositivo eletronico com software de parametrizagdo de componentes de domadtica (EIB/KNX)
e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentacgdo técnica.

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Regras técnicas, regulamentos e protocolos aplicaveis.

e Normas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC deve ser validada pela entidade competente.

uUcCo4674 Executar instalagdes coletivas e de sinalizagdo e emergéncia

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Elaborar lista de recursos materiais necessarios e marcar, em obra, a localizacdo de circuitos e componentes.

e Passar e executar ligagoes de fios e cabos dos circuitos de sinalizacdo e emergéncia ao quadro elétrico e caixas
de derivagao.

o Fixar e montar componentes do quadro elétrico e executar ligagcées da aparelhagem técnica a cablagem.

o Efetuar testes de conformidade técnica e funcional.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Esquemas de circuitos elétricos. o Identificar a aparelhagem elétrica e Autonomia no @mbito das suas
utilizada em circuitos de sinalizagdo fungbes.
e de emergéncia.

e Manuais e catalogos técnicos.

297133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



CATALOGO

«Q

QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Sinalizagdo - circuitos de
sinalizagdo e chamada, de
campainha, de quadro de alvos
eletrdnico, de alarme e de
sinalizagdo e iluminacdo de
emergéncia.

e Quadros elétricos - técnicas e
procedimentos de montagem de
quadros de colunas (caixas e
quadros, equipamentos e
dispositivos, contador), ligages e
testes de funcionamento; técnicas e
procedimentos de montagem de
quadros de utilizagdo residencial
(estrutura do quadro; dispositivos
de comando e protegdo).

e Disjuntores - ligacdo dos
dispositivos e testes de
funcionamento; ligacdo
equipotencial (caixa de leitura,
elétrodo e barramento de terras).

e Procedimentos e técnicas de
execucdo de instalagdes de
sinalizagdo e emergéncia.

e Aparelhos de medida e teste.

e Equipamentos de protegao
individual e regras de utilizagdo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Interpretar manuais técnicos de
componentes selecionados.

e Elaborar lista de recursos
materiais necessarios, a partir de
projeto de sinalizacdo e
emergéncia.

e Marcar, em obra, a localizacdo de
quadros, equipamentos e da
passagem de tubo e calhas.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalacdes elétricas de baixa
tensdo.

e Utilizar aparelhos de medida e
teste.

e Proceder a montagem de quadros
elétricos com as respetivas
protecdes dos circuitos.

e Executar as ligagdes
equipotenciais.

e Executar a instalagdo de
aparelhagem elétrica do circuito de
sinalizagdo e emergéncia.

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de uma
instalagdo elétrica de baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Executar instalacgoes coletivas e de sinalizacao e emergéncia

e Garantindo os requisitos técnicos e funcionais da instalagdo.

e Cumprindo os procedimentos e técnicas aplicaveis.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Sentido de organizagao.
e Rigor.
e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Cumprindo as normas de protegcdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
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e Instalagbes de atendimento ao publico.
e Edificios comerciais.

e Residéncias.

Recursos

e Manuais, catalogos técnicos e outra documentagdo técnica.

e Componentes e acessodrios de circuitos de sinalizagdo e emergéncia - elementos de protegdo, aparelhagem
elétrica, tubagem (tubos, calhas técnicas, caminhos de cabos), cablagem (cabos, conectores, unides, outros),
outros.

e Consumiveis.

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicidveis a instalagSes elétricas de baixa tensdo.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execucgdo e da exploracgdo de instalacdes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicadvel as profissdes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o
disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redagdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

uco4675 Executar projetos e instalagoes elétricas industriais

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar o levantamento dos requisitos da instalagdo elétrica e determinar as solugées técnicas e funcionais.

o Dimensionar, quantificar e determinar a localizagdo dos elementos da instalacao elétrica industrial.

e Marcar, em obra, a localizacdao do quadro elétrico, dos equipamentos e da passagem de tubagem e passar e
executar ligagcoes da cablagem a quadro elétrico e armarios.

e Fixar e montar componentes do quadro elétrico e executar ligagées da aparelhagem e equipamento técnico a
cablagem.

o Efetuar testes e ligar quadro elétrico a rede.
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Conhecimentos

e Desenho esquemaético de circuitos
- simbologia.

e Projeto e caderno de encargos de
instalagGes elétricas - memaria
descritiva e pegcas desenhadas.

e Critérios de localizagdo de
aparelhagem elétrica e de tragado
de circuitos elétricos.

e Manuais e catdlogos técnicos.

e Software especifico de calculo de
redes e componentes de
instalagGes elétricas.

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista - funcionamento e
procedimentos de utilizagdo.

e Postos de transformacao.

e Sistemas de terras - elétrodos de
terra; terra de servigo; terra de
protegdo.

e Instalagdes elétricas, a vista ou
embebidas - quadro elétrico;
protecdo de circuitos; circuitos de
iluminacdo (derivagao simples;
comutagdo de lustre e de escada;
telerruptor e automaticos de
escada); circuitos de sinalizagao
(campainhas; circuito de chamada
com quadro de alvos; circuito de
chamada / resposta); circuitos de
tomadas (monoféasicas; trifasicas);
circuito de forga motriz (comando e
controle); circuitos domadticos.

e Quadro elétrico - descrigdo;
caracteristicas e componentes
(pente e barramentos; contactores,
relés, disjuntores geral e parciais;
interruptores).

e Preparagdo para ligagdo de
quadro a rede - cablagem; regras
de instalagdo.

Aptidoes

e Executar esquemas de circuitos
elétricos.

e Caracterizar os aparelhos de
protegdo e suas aplicagdes.

e Caracterizar a aparelhagem
técnica e acessorios.

e Interpretar manuais técnicos de
componentes selecionados.

e Elaborar lista de recursos
materiais necessarios.

e Utilizar software especifico de
calculo de redes e componentes de
instalagbes elétricas.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagGes elétricas
de baixa tensdo.

e Caracterizar os postos de
transformacgao.

e Caracterizar os sistemas de
terras.

e Caracterizar a aparelhagem
técnica e acessorios.

e Caracterizar os aparelhos de
protegdo e suas aplicagdes.

e Interpretar manuais técnicos de
componentes selecionados.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalages elétricas de baixa
tensdo.

e Executar os procedimentos de
montagem de componentes de um
quadro elétrico.

e Executar a instalacdao de
condutores e protegdo mecanica de
condutores.

e Montar e ligar aparelhagem.

e Executar a ligagdo do quadro a
rede de baixa tensdo.

e Corrigir o fator de poténcia.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgao.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Sentido critico e analitico.

Assertividade na comunicagao.

Resolugdo de problemas.

e Empenho.

Cooperagao com a equipa.

e Zelo pela sua seguranga e pela de
terceiros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Regras e procedimentos de
montagem, substituicdo e
reparacdo de quadro elétrico e
ligagdo do quadro a rede de baixa
tensdo - fixacdo do quadro;
montagem dos barramentos;
instalacdo dos disjuntores,
contactores, relés, interruptores e
outros; ligagdo de cabos e ligagbes
ao sistema de terras; testes de
continuidade a cada circuito; testes
de isolamento (resisténcia entre os
condutores e a terra); testes de

Aptidoes

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste de uma
instalagdo elétrica de baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

funcionamento dos dispositivos de
protecdo de equipamentos e
pessoas; ensaios de tensdo e
carga; ligacdo ao contador.

e Corregdo do fator de poténcia em
instalagGes industriais.

e Regras e procedimentos de
montagem e ligagao de circuitos
elétricos de baixa tensdo.

e Regras de utilizagdao de
equipamentos de protegdo
individual.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento de
Seguranca de Subestagdes e Postos
de Transformacdo e de
Seccionamento.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento de
Seguranca de Redes de Distribuicao
de Baixa Tensao.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Executar projetos e instalacoes elétricas industriais

e Considerando os requisitos técnicos e funcionais da instalagdo elétrica.

e Respeitando métodos e considerando instrumentos de dimensionamento adequados.

e Cumprindo os procedimentos e técnicas aplicaveis.

e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalacdes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
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e Gabinetes de projeto.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software especifico de calculo de redes e componentes de instalagdes elétricas.
e Manuais, catdlogos técnicos e outra documentagdo técnica.

e Componentes e acessorios de circuitos - elementos de protecdo, aparelhagem elétrica, tubagem (tubos, calhas
técnicas, caminhos de cabos), cablagem (cabos, conectores, unides, outros).

e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Documentacgdo técnica.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Normas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execucdo e da exploracdo de instalacGes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicavel as profissdes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o

disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redacdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UC03895 Aplicar transformadores

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Selecionar transformadores.

e Montar transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

e Instalar sistemas de protecao de transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

e Ensaiar transformadores monofasicos, trifasicos e especiais.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Desenho esquematico de circuitos e Interpretar esquemas elétricos. e Autonomia no ambito das suas
- simbologia. fungdes.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Magnetismo e eletromagnetismo e Reconhecer os fendmenos fisicos e Responsabilidade pelas suas
- campo magnético, inducdo e fluxo do eletromagnetismo e de agoes.

de um campo magnético; curvas de transformacdo de energia.

magnetizagdo; indugdo

eletromagnética; correntes

induzidas. e Cooperagdo com a equipa.
e Caracterizar os efeitos de um
campo magnético, a indugdo e o

fluxo de um campo magnético. e Sentido critico.
e Analise de circuitos.
e Determinar a indugdo magnética e Resolugdo de problemas.
e Transformador monofasico - de uma corrente num condutor
bobina de nlicleo magnético; retilineo, curvilineo e solenoide.
transformador ideal; transformador e Respeito pelas regras e normas
real; esquema equivalente de um definidas.
transformador; transformador e Reconhecera agdo de um campo
adaptador de impedancias; magnético sobre uma espira.

esquema simplificado pela

aproximagao de Kapp, ensaio do

transformador em curto-circuito; e Interpretar uma curva de

corrente de curto-circuito em regime magnetizagdo.

normal; queda de tensao;

rendimento; paralelo de

transformadores monofasicos. e Explicar o impacto do fenédmeno
de histerese e das correntes de
Foucault nos circuitos.

e Transformador trifasico -

constituicdo; ligagdo dos

enrolamentos; indice horario; e Executar andlise de circuitos.

grandezas nominais; relagdo de

transformacdo trifasica; paralelo de

transformadores trifasicos; e Executar a analise de circuitos a
refrigeragao. partir de leituras/medigdes.
e Transformadores especiais - e Selecionar os materiais e
autotransformador; componentes utilizados na
transformadores de medida construgdo dos transformadores.

(tensdo, intensidade);
transformadores de nimero de

fases. e Dimensionar transformadores.
e Dimensionamento de e Executar as ligacgGes elétricas de
transformadores - Lei de Faraday; transformadores.

Lei de Lenz; Lei de Ohm; Lei de

Joule; fatores de dimensionamento

(tensdo vs. corrente nominal; e Executar os circuitos de protecao
nldcleo magnético, fator de de transformadores.

poténcia; perdas no transformador).

e Aplicar as técnicas e os

e Protegdo de transformadores - procedimentos de teste de

protecdo diferencial; protecao de transformadores.

maxima corrente; protegdo de

massa; protecdo térmica.
e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Montagem e ligagdao de

transformadores - técnicas e

procedimentos. e Interpretar normas e
regulamentos técnicos.

e Testes e verificagdo - testes de

continuidade; verificagdo de ligagdo 4 Aplicar as normas de protecio

a terra; teste de funcionamento dos  ambiental e de seguranca e saude
dispositivos de protecdo de no trabalho.

equipamentos e pessoas.

e Equipamentos de protegao
individual.
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Conhecimentos

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalacGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdao do técnico.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho
Aplicar transformadores
e Assegurando o cumprimento dos requisitos do projeto.
e Procedendo a selegdo do nlcleo e seccdo dos condutores.

e Confrontando os valores medidos com os requisitos de projeto.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de producgdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Empresas de projeto elétrico.

e Manutengdo e reparacgado.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Instrumentos de medida e ferramentas.

e Fonte de tensdo.

e Transformadores.

e Material elétrico diverso.

e Software para desenho de circuitos elétricos.

e Calculadora.

UC00668 Executar a instalacdo de motores elétricos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Executar a instalagdo de motores de corrente alternada trifasicos e monofasicos.
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e Executar a instalacdo de motores de corrente continua.

o Instalar e configurar variadores de velocidade.

e Diagnosticar e ensaiar motores elétricos

Conhecimentos

e Esquemas unifilares, multifilares e
representagdo de circuitos de
poténcia, comando e sinalizagdo.

e Instrumentos de medida e
verificagdo e ferramentas de
eletricista.

e Tipos de motores elétricos -
motores de corrente continua e de
corrente alternada.

e Motores assincronos de corrente
alternada trifdsica — caracteristicas;
placa de terminais e convengdes.

e Motores de corrente alternada
monofasica — caracteristicas; placa
de terminais e convengées.

e Arranque e regime de
funcionamento de motores trifasicos
- ligagdo estrela-triangulo.

e Arrancadores progressivos -
barramento de poténcia e de
comando; esquemas de instalagdo;
regulagdes.

e Tipos de arranque do motor
monofésico.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade dos motores assincronos
trifasicos.

e Sistemas de regulagdo de
velocidade com variadores de
frequéncia - tipos; caracteristicas;
regras de instalagdo; configuragao
inicial.

e Procedimentos de instalagdo e
substituicdo de motores
monofésicos e trifasicos.

e Medigbes de funcionamento de
motores elétricos.

Aptidoes

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagdes elétricas
de baixa tensdo.

e Utilizar ferramentas de trabalho
em instalagbes elétricas de baixa
tensdo.

e Caracterizar os motores elétricos
de corrente continua e de corrente
alternada.

e Caracterizar os dispositivos de
comando e controle de motores
elétricos.

e Selecionar técnicas de arranque
de motores de corrente alternada
trifdsica e monofasica.

e Executar a ligagdo de circuitos de
poténcia e de comando com relés e
contactores.

e Executar a ligagdo de circuitos de
arranque de maquinas elétricas com
contactores.

e Selecionar, montar e parametrizar
variadores de velocidade para
maquinas de corrente alternada
trifasica.

e Efetuar a ligagdo de circuitos de
protecdo de maquinas elétricas.

e Verificar o funcionamento de
motores elétricos e avarias em
circuitos elétricos de poténcia,
sinalizacdo e comando.

e Aplicar as técnicas de diagndstico
e resolugdo de avarias em
maquinas elétricas.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Procedimentos e técnicas de
detecdo e resolugdo de avarias.

e Motores elétricos de corrente
continua - caracteristicas;
procedimentos de instalagdo.

e Critérios de selegdo de motores e
controladores de velocidade.

e Aparelhagem de comando,
poténcia e protecgdo.

e Corte e seccionamento.

e Ligacdo a terra - principios de
funcionamento; procedimentos.

e Protegdo contra contactos diretos
e indiretos.

e Protecgdo contra
sobreintensidades.

e Protegdo contra sobretensdes.
e Protegdo contra curto-circuitos.

e Critérios de selecao de
dispositivos de protegdo.

e Sinalizagdo de defeito e
funcionamento.

e Diretiva Maquinas

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos aplicaveis a
instalagGes elétricas de baixa
tensdo - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT); competéncias de
intervencdo do técnico.

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Executar a manutencgdo da ligacao
de motores elétricos.

e Efetuar a ligacdo de circuitos de
sinalizagdo de funcionamento e de
defeito.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagdes elétricas de
baixa tensdo.

e Aplicar as normas de protecado
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Executar a instalacdo de motores elétricos

e Adequando o método de arranque as caracteristicas da maquina.

e Cumprindo os procedimentos definidos

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Adequando as ligagbes de comando e os parametros dos variadores eletronicos de velocidade.
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e Cumprindo as normas e regulamentos aplicidveis a instalagbes elétricas de baixa tensdo.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

Instrumentos de medida e ferramentas de eletricista.

e Ferramentas elétricas de furagdo e fixagdo

e Equipamentos de protegdo individual.

e Manual técnico dos equipamentos.

e Regras técnicas e normas e regulamentos aplicaveis a instalagGes elétricas de baixa tensdo.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC01994

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Instalar e programar automatismos e autématos

o Executar automatismos eletromecanicos de comando, protecao, regulagdo e controlo.

¢ Projetar e programar automatismos e autématos.

o Diagnosticar, reparar avarias e corrigir anomalias em automatismos e automatos.

Conhecimentos

e Sistemas e dispositivos principais
de comando - botSes de comando,
comutadores, relés, contactores.

e Contactos principais e auxiliares -
contactos normalmente abertos
(NO) e normalmente fechados (NC).

e Encravamentos elétricos e
mecanicos.

e Sistemas e dispositivos de
controlo - controladores légicos
programaveis (CLP/PLC), sensores,
transdutores, relés temporizadores
(timer), controladores PID, fins de
curso (limit switches).

Aptidoes
e Caracterizar os automatismos.

e Interpretar esquemas de
automatismos.

e Caracterizar os componentes de
um automatismo.

e Projetar automatismos simples.

e Montar automatismos simples de
circuitos de poténcia e de comando
com relés e contactores.

e Montar circuitos de protegao de
maquinas elétricas.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

Sentido de organizagdo.

Rigor.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido critico.
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Conhecimentos

e Relés eletromecéanico, de estado
sélido (SSR); temporizador, de
sobrecarga térmica; de protecdo, de
retengdo (LR); de polaridade, Reed,
de impulso, diferencial e bimetalico
e outros - funcionamento,
caracteristicas; aplicagbes e
procedimentos de instalagdo.

e Contactores de poténcia, auxiliar,
de estado sélido, de corrente
continua, de corrente alternada,
vacuo, de sobrecorrente, de alta
frequéncia, tripolar, bipolar e de
sobrecarga.

e Sistemas e dispositivos de
regulagdo - termostatos,
pressostatos, reguladores de
tensdo, inversores de frequéncia.

e ProtegGes térmicas e
magnetotérmicas.

e Sistemas de realimentacdo
positiva e negativa - controladores.

e Sinalizacdao de funcionamento e
defeito.

e Simbologia.

e Esquemas elétricos de
automatismos - circuitos de
comando, regulagdo, controlo,
sinalizagdo e de poténcia.

e Atuadores.
e Manutencdo e conservagao.

e Diagndstico e reparagao de
avarias.

e Procedimentos de implementacgao
de automatismos.

e Estrutura de um autémato -
arquitetura de um
microprocessador, enderegos de
memoria, mapa de entradas e
saidas, acoplamento de sinais de

i/o.

e Automatismos sequenciais - ciclos
em L e ciclos em quadrado; acdo,
etapa e transicdao; Grafcet simples e
com ramificacbes; equacao geral de
etapa; ladder, step-ladder e
linguagens de instrugbes; bits
especiais; contadores;
temporizadores e outros elementos.

Aptidoes

e Montar circuitos de sinalizagdo de
funcionamento e de defeito.

e Ensaiar automatismos.

e Monitorizar as condigbes de
funcionamento de automatismos.

e Detetar e reparar avarias simples.

e Caracterizar os métodos de
programacdo de autdmatos.

e Selecionar a solucdo tecnoldgica
em fungdo da aplicagdo.

e Utilizar as fungbes de
programacdo do autémato.

e Elaborar programas de controlo
pelo método do Grafcet e de
raciocinio légico.

e Programar processos pelo método
de diagrama de blocos funcionais.

e Programar processos pelo método
sequencial.

e Realizar as ligagbes de entradas e
saidas.

e Ligar sensores e transdutores.

e Tracar o esquema elétrico de um
quadro ja elaborado.

e Diagnosticar falhas de
continuidade, sinais de entrada e
deficiéncias nas saidas.

e Aplicar as normativas da Diretiva
Maquinas a concegao dos
automatismos.

e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Resolugdo de problemas.
e Empenho.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
definidos.
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Conhecimentos

e Programacgdo de autématos -
consola de programagédo e
periféricos; software dedicado e
interface de ligagdo; operagao de
leitura, escrita e monitorizacdo de
varidveis; detecdo de erros,
defeitos ou anomalias a partir de
consola ou dispositivo eletronico;
conversdao de linguagens, entre
marcas e entre ladder e linguagem
de instrugdes.

e Linguagens de programagéo -
Diagrama de contactos (Ladder
Diagram - LD); Diagrama de Blocos
Funcionais (FBD); Grafcet / método
sequencial (SFC).

e Ligacdes de entradas e saidas -
ligagdo de sensores, transdutores,
fins de curso e botées de comando;
ativacdo de relés exteriores,
contactores ou cargas diretas;
ligagdes com niveis de tensdo
diferentes e separagdao galvanica;
orientagdo dos condutores,
disposicdo dos componentes no
quadro e aspeto final.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

e Diretiva Maquinas.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagOes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

Critérios de Desempenho

Instalar e programar automatismos e autématos
e Respeitando os esquemas elétricos.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Assegurando as funcGes de comando, protegdao, regulagdo e controlo pretendidas.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de desenho esquematico assistido por computador.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Consola de programagdo, periféricos, software dedicado e interface de ligagdo.

e Automatismos e autématos.

e Consumiveis.

e Manual técnico dos equipamentos e outra documentagdo técnica.

e Instrumentos de medida e ferramentas de eletricista.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UC01795

perturbacdes na rede

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar solugdes perante

e Executar o diagndstico da qualidade de energia numa instalacdao de média ou baixa tensao.

o Elaborar relatérios de qualidade de energia de uma instalacdo de média ou baixa tensdo.

o Implementar solugées e equipamentos para mitigar perturbagdes na tensdo elétrica.

Conhecimentos

e Legislagdo aplicavel a qualidade
da energia.

e Parametros elétricos associadas a
qualidade da energia elétrica.

e Relevancia da qualidade da
energia - segurancga de
equipamentos, eficiéncia

energética, continuidade do servigo.

e Perturbagdes na rede -
instabilidade da tensdo
(sobretensdes, quedas, cavas,
microcortes e cortes de tensdo);
variagbes de frequéncia (Fliker),
harmodnicas (deformacgbes da forma
da onda); desequilibrios de fases.

e Compatibilidade eletromagnética.

e Compensacao do fator de
poténcia.

Aptidoes

e Identificar os fendmenos que
afetam a instalacdo elétrica.

e Identificar os parametros elétricos
associadas a qualidade da energia
elétrica.

e Identificar e utilizar equipamentos
de medigdo e andlise das
perturbacdes da rede.

e Executar a medigdao e verificagao
dos parédmetros elétricos associadas
a qualidade da energia elétrica.

e Analisar relatérios de qualidade
de energia.

e Instalar sistemas de mitigagdo/
eliminagdo de perturbagdes de
tensao.

e Calcular sistemas de
compensacao do fator de poténcia.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

42 /133



AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ:iiis ANCREP

Conhecimentos Aptidoes

e Métodos de avaliacdo e meios de e Instalar sistemas de
analise da qualidade de energia. compensacdo do fator de poténcia.

Critérios de Desempenho

Verificar a qualidade da energia elétrica e implementar solucées perante perturbacoes na rede
e Identificando potenciais problemas de qualidade de energia.

e Assegurando as medigdes de qualidade de energia

e Cumprindo normas e regulamentos aplicdveis a qualidade de energia.

e Cumprindo as boas praticas de exploragdo das instalacgdes elétricas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Documentacgdo técnica de equipamentos e dispositivos da instalagdo.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais de eletricista.
e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagdo.

e Equipamentos especificos de avaliagdo da qualidade de energia.

e Equipamentos de protegdo individual.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.® 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagGes elétricas.

UC01788 g:‘sejcz?ar equipamentos de contagem inteligente e interligar redes de

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Preparar e executar a instalagao de sistemas de contagem inteligente de energia elétrica.

e Preparar e executar a ligagdo de sistemas de energias renovaveis a rede elétrica.
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Realizacoes

o Efetuar testes e verificagao de sistemas de contagem inteligente de energia elétrica.

Conhecimentos

e Contagem de energia elétrica nos
diversos tipos de utilizadores.

e Poténcia aparente, ativa e reativa.

e Energia ativa e reativa.

e Diagramas de carga.

e Tarifarios.

e Contagem de energia elétrica.

e Contagem direta de energia
elétrica.

e Contagem indireta de energia
elétrica.

e Tecnologia dos equipamentos de
medigdo inteligente.

e Meios de comunicagdo (PSTN,
GSM, GPRS, TCP/IP.

e Sistemas de automacgdo e de
supervisdao de redes.

e Interligacdo de sistemas de
energias renovaveis.

e Testes e verificagdo.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Regras Técnicas das Instalagbes

Elétricas de Baixa Tensdo (RTIEBT).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar equipamentos de contagem inteligente e interligar redes de energia

Aptidoes

e Planear a interligagdo de sistemas
de energias renovaveis.

e Instalar equipamentos de
interligacdo de sistemas de
energias renovaveis.

e Planear a instalagdo de sistemas
de contagem inteligente.

e Efetuar a instalacao de
equipamentos de contagem direta.

e Efetuar a instalacdao de
equipamentos de contagem
indireta.

e Verificar o funcionamento dos
componentes e equipamentos de
contagem inteligente.

e Aplicar técnicas e procedimentos
de teste do sistema.

e Aplicar as normas e regulamentos
relativos a instalagGes elétricas de
baixa tensdo.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Adequando os procedimentos e técnicas as tarefas a executar.

e Adequando as ferramentas e utensilios as operagoes.

e Cumprindo as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Organizagao.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



E
: A
QUALIFICAGOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CQ ANQEP

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Ferramentas manuais e utensilios de eletricista.
e Ferramentas elétricas de furacdo e fixagdo.

e Equipamentos de medidas elétricas.

e Equipamentos de protegdo individual.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagdes elétricas
deverd estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UC03088 Instalar sistemas de conversdo de corrente elétrica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Executar sistemas de conversdo de corrente alternada para corrente continua e de corrente continua para
corrente alternada a partir de esquemas elétricos de poténcia e comando.

e Executar a montagem e ensaio de inversores on-grid e off-grid.

e Executar a montagem e ensaio de sistemas de armazenamento de energia em baterias quimicas.

e Verificar o funcionamento de sistemas de geracao de energia, com e sem armazenamento de energia.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Esquemas de circuitos de e Executar sistema de conversao e Autonomia no &mbito das suas
poténcia. baseado em inversores on-grid e fungdes.
off-grid.
e Esquemas de circuitos de e Sentido de organizagdo.
comando e sinalizagdo. e Executar sistema de conversdo
baseado em retificadores.
e Rigor.
e Conversores - retificadores (CA-
CC) e inversores (CC-CA) on-grid e e Executar sistema de retificagdo de
off-grid. corrente. e Responsabilidade pelas suas
agles.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Inversores hibridos. e Executar sistema de converséao e Cooperacdo com a equipa.
baseado em inversores hibridos.

e Baterias quimicas de tipo chumbo- e Sentido critico.
acido. e Executar esquema de
controladores CC e CA.

Resolugdo de problemas.
e Baterias de litio.
e Executar sistema de carregamento

de baterias. e Empenho.
e Carregadores de baterias.

e Efetuar a parametrizacdo de e Respeito pelas regras e normas
e Sistema BMS (battery inversores on-grid. definidas.

management system).

e Efetuar a parametrizacdo de
e Sistemas de protegdo de inversores off-grid.
aerogeradores - dump load.

e Efetuar a parametrizacdo de
e ProtegGes térmicas e sistemas de protecgdo.
magnetotérmicas.

e Efetuar a parametrizacdo de
e Protegdes contra sobretensdes. sistemas de carregamento de
baterias.

e Tipos de descarregadores de

sobretensdes. e Executar sistema de conversao
para ponto/estacdao de
carregamento.

e Equipamentos de protegdo

individual (EPI) - regras de

utilizagdo. e Efetuar os ensaios de
comissionamento e entrega de
sistemas de produgdao com

e Regras técnicas, normas e inversores on-grid e off-grid.

regulamentos - Regras Técnicas das

InstalagGes Elétricas de Baixa

Tensdo (RTIEBT). e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT)

e Regras técnicas, normas e

regulamentos - Regulamento do

Autoconsumo do setor elétrico. e Aplicar o Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico

e Regras técnicas, normas e

regulamentos - Guia Técnico das e Aplicar o Guia Técnico das
InstalagGes Elétricas para Instalagbes Elétricas para
alimentagdo de veiculos elétricos. alimentagdo de veiculos elétricos

e Normas de protecdao ambiental e e Aplicar normas de protegdo

de seguranca e saude no trabalho. ambiental e de seguranga e saude

no trabalho.

Critérios de Desempenho

Instalar sistemas de conversao de corrente elétrica
e Respeitando os esquemas elétricos.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas de protecdo ambiental e de seguranga e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)
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e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a internet.

e Conversores e consumiveis.

e Manual técnico dos equipamentos e outra documentagdo técnica.
e Instrumentos de medida e ferramentas de eletricista.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UCco01799 Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Preparar a execugdo da instalagcdo do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

e Fixar estruturas e componentes do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

e Ligar componentes do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

o Executar testes de funcionamento do sistema fotovoltaico para autoconsumo.

e Instruir o utilizador para um uso eficiente da instalagao.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Eletricidade - caracteristicas da e Medir o valor da resisténcia de e Autonomia no @mbito das suas
corrente continua e corrente terra. fungbes.

alternada (periodo, frequéncia,
amplitude, fase, valor médio e

eficaz); circuitos (corrente e Avaliar as condigoes de e Sentido critico.
monofasica e trifdsica) e esquemas seguranga, Os riscos e a sua

elétricos (simbologia); grandezas mitigacdo.

caracteristicas e unidades de e Sentido de organizagdo.
medida (intensidade, tensdo,

resisténcia, energia e poténcia); lei e Determinar as medidas de

de Ohm; associagdo de resisténcias segurancga a aplicar. e Rigor.

(série; paralela e mista).

e Delimitar e/ou sinalizar zona de e Responsabilidade pelas suas

e Transformagdes energéticas; lei trabalho. agoes.

de Joule; poténcia elétrica; perdas

de energia.
e Preparar e utilizar instrumentos, e Cooperacdo com a equipa.
maquinas e ferramentas para

e Métodos de medicdo - medigdo execugdo da instalagdo.

de tensdes simples e tensdes e Empenho.

compostas; medigdo de resisténcia

de terra. » Executar a fixagdo da estrutura .
metalica de suporte. e Assertividade na comunicacdo.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Organizacdo da zona de trabalho e Executar a analise do e Respeito pelas regras e normas
e implementagao das medidas de sombreamento. definidas.

seguranca - avaliagdao de riscos;

identificacdo das atividades e

subactividades a realizar; e Elevar materiais e equipamentos.
identificacdo dos fatores de risco

presentes nas atividades;

identificagdo dos eventos de risco e Fixar painéis fotovoltaicos.
elevado e danos potenciais;

determinacdo das medidas de

seguranca a aplicar; delimitacdo e Passar cabos.

e/ou sinalizagdo da zona de

trabalho; condicdes de execucgdao de

trabalho; procedimentos relativos a e Executar a montagem e ligagdo
trabalhos em altura; equipamentos de inversor central e

individuais e coletivos de seguranga microinversores.

adequados as tarefas a realizar.

e Executar as ligagdes a terra.

e Inversor central e micro inversores

- funcionamento, aplicagdo;

vantagens e desvantagens. e Executar a montagem do quadro
de protecao AC.

e Sistemas solares fotovoltaicos -

terminologia; transporte, e Executar a instalagdo dos
manuseamento e acondicionamento equipamentos de monitorizagao
dos equipamentos (precaugdes); local e remota.

enquadramento legal e legislagdo.

e Executar ligacdes por meio de
e Procedimentos da instalagéo - acessorios de cravagao.
fases de implementagdo; critérios
de selegdo do local da instalagdo,
determinacdo da orientacgao e e Executar a montagem e ligagdo
inclinagdo ideais; método de de equipamentos no quadro elétrico
analise de sombreamento; medicdo do cliente.
e registo; superficie de instalagédo
(tipos e caracteristicas); estruturas
de fixagdo (tipos; regras e e Executar a ligagdo do sistema ao
procedimentos de montagem); quadro elétrico do cliente.
inversor central e micro inversores
(definicdo do local e fixagdo; funcdo
e ligagdo; pontos de injecdo na e Executar os testes de
instalacdo de consumo e solugbes; armazenamento e funcionamento.
passagem de cabos); protegao
contra contactos diretos e indiretos;
rede de terras (automatismo das e Executar o despiste de anomalias.
protecdes e equipotencialidade do
sistema; interpretagdo dos valores
da resisténcia de terra; e Colocar o sistema fotovoltaico em
compatibilizagdo da protegao funcionamento
diferencial com o valor de terra;
ligagbes a terra (painéis ou

moddulos, estruturas, inversor e Informar o cliente e utilizador
central e microinversores); sobre os procedimentos a executar
aparelhagem de protegdo, corte e para a operagdao e manutengado
seccionamento; quadros de eficiente da instalagao.

protecdo AC (tipos, funcao,

constituicdo; interruptor diferencial,

contador local e medidor remoto; e Utilizar o equipamento de
acessorios de ligagdo; tipos de protegdo individual.

ligacdo a instalacdo de consumo;

ensaio e colocagdo em

funcionamento; anomalias em e Aplicar os procedimentos em vigor
sistemas solares fotovoltaicos para trabalhos em altura.

(causa do lado DC, do lado AC e

despistes de anomalias nos

microinversores; comunicagao e Zelar pela sua seguranga e pela
assertiva com o cliente. de terceiros.

e Aplicar as normas técnicas e
legislagdo relativa a instalagdes
elétricas e sistemas solares
fotovoltaicos.
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Conhecimentos

e Equipamentos de protegdo
individual - fato de trabalho; botas
de protecdo mecanica com sola anti
estatica; capacete com viseira
incorporada anti UV; luvas de
protecdo mecanica; luvas de
protecdo mecanica com punho
siliconizado; luvas dielétricas da
classe 0 ou 00; arnés para-quedas
com cinto de trabalho incorporado;
amortecedor de quedas; para-
quedas deslizante.

e Normas de protecdao ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Instalar kit de sistema fotovoltaico para autoconsumo

e Garantindo a orientagdo e inclinagdo ideias dos painéis fotovoltaicos.

e Assegurando a equipotencialidade do sistema.

e Cumprindo os procedimentos definidos.

e Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares e técnicas definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios de habitacdo.
e Edificios de comércio e servigos.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Documentacgdo técnica.

e Equipamentos, componentes, cabos e acessérios.do sistema fotovoltaico.

e Ferramentas e utensilios manuais.

e Ferramentas elétricas de furagdo e fixagdo.

e Instrumentos de medida e controlo de grandezas elétricas.

e Ferramentas de eletricista.

e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Regras técnicas, normas e legislacdo aplicavel.

Observacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucgdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso

e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.
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Realizagoes
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Projetar solugdes de armazenamento de energia

e Selecionar tecnologias de armazenamento de energia.

¢ Dimensionar, integrar e otimizar sistemas de armazenamento de energia.

e Desenvolver e configurar sistemas de BMS.

Conhecimentos

e Principios e tipos de
armazenamento de energia.

e Tecnologias de armazenamento -
baterias, supercondensadores,
hidrogénio, outras.

e Produgdo, armazenamento e
transporte de hidrogénio - métodos
e tipos.

e Aplicagées do hidrogénio no setor
energético.

e Tipos de baterias - iGes de litio,
chumbo-acido, sédio, outras.

e Eficiéncia energética e fatores de
degradacao.

e Caracteristicas e parametros das
baterias - capacidade, tensao
nominal, profundidade de descarga
DOD, estado de carga SOC, taxa de
carga/descarga C-rate, ciclos de
vida, autodescarga, condigdo SOH
(State of Health).

e Arquitetura e funcionamento de
BMS (Battery Management
Systems).

e Protocolos de comunicacdo: CAN,
Modbus, SMBus.

e Integracdo com sistemas
fotovoltaicos e edlicos e aplicagGes
em veiculos elétricos.

Aptidoes

e Caracterizar os principais tipos e
tecnologias de armazenamento.

e Distinguir os processos de
producgdo de hidrogénio.

e Analisar formas de
armazenamento e transporte de
hidrogénio em seguranga.

e Interpretar dados técnicos e
determinar a autonomia de
sistemas.

e Identificar as vantagens e
desvantagens das principais
tecnologias de baterias.

e Avaliar a eficiéncia, desempenho
e vida util de baterias sob
diferentes condigdes.

e Analisar a compatibilidade de
baterias com sistemas geradores
renovaveis.

e Aplicar sistemas de gestdo de
baterias (BMS).

e Aplicar os principais protocolos de
comunicagao entre sistemas de
gestao de baterias e dispositivos.

e Executar o dimensionamento de
sistemas de armazenamento de
energia.

e Determinar a capacidade
necessaria de baterias para
maximizar a eficiéncia dos
sistemas.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Dimensionamento e otimizacdo e Executar a integracdo de sistemas
de baterias em sistemas de de armazenamento com geragdo
eficiéncia energética. renovavel.

e Monitorizagdo e controlo de e Aplicar ferramentas e técnicas de
sistemas com baterias. monitorizacdo da performance e

eficiéncia de sistemas de baterias.

Critérios de Desempenho

Projetar solugcoes de armazenamento de energia

e Propondo solugbes seguras e eficientes.

e Garantindo a maximizacdo da eficiéncia energética em integragbes com sistemas de geragdo renovavel.
e Adequando os protocolos e configuragdes utilizadas.

e Integrando sistemas de monitorizacdo da performance e eficiéncia.

Contexto (de uso de competéncia)

e Residéncias, pequenas empresas, PME e edificios comerciais (autoconsumo).
e Inddustrias.

e Edificios publicos.

e Operadores de rede.

e Comunidades energéticas.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Simuladores e plataformas de teste com sistemas BMS e controladores.

e Ferramentas de cdlculo para dimensionamento de capacidade e autonomia.

e Documentacgdo técnica e folhas de dados de tecnologias de armazenamento.

e Baterias.

e Equipamentos de medigdo (multimetros, cargas eletronicas, fontes programaveis).

e Material de protecdo individual e normas de seguranca associadas ao manuseio de baterias e hidrogénio.

e Aplicagdo do SCE - calculos regulamentares do Sistema de Certificagdo de Edificios relativos ao aproveitamento
de Energias Renovaveis.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucgdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responséaveis pelas instalagdes elétricas.
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uco4676

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Instalar infraestruturas de carregamento de VE

e Preparar e organizar o local da instalacgao.

o Montar macicos e estruturas metalicas.

o Executar o circuito de terra e equipotencialidade do sistema.

e Efetuar e interligar a instalacdo dos armarios e cablagem.

e Testar a instalagao.

Conhecimentos

e Grandezas elétricas e unidades de
medida - diferenga de potencial
(tensdo), intensidade de corrente,
resisténcia elétrica.

e Corrente continua vs. corrente
alternada.

e Instrumentos de medida e
verificagdo — medigdo de
continuidades, medicdo de tensdes
simples e de tensdes compostas.

e Ferramentas de trabalho de
eletricista.

e Desenho esquematico de circuitos
- simbologia.

e Projeto de infraestruturas de
carregamento de veiculos elétricos
(VE).

e Postos de carregamento de VE -
principio de funcionamento, modos
de carregamento, tipos (normais
PCN, rapidos PCR e ultrarrapidos
PCU).

e Transporte, manuseamento e
acondicionamento dos
equipamentos - procedimentos e
precaugdes.

Aptidoes

e Identificar os potenciais Fase,
Neutro e Terra.

e Utilizar instrumentos de medida e
verificagdo em instalagbes elétricas
de baixa tensdo.

e Medir continuidades.

e Aplicar os métodos e técnicas de
medicdo da resisténcia de terra.

e Aplicar as técnicas de
manuseamento de equipamentos e
ferramentas.

e Interpretar projetos de
infraestruturas de carregamento.

e Interpretar esquemas de circuitos
elétricos.

e Interpretar projetos de instalagdes
de carregamento de veiculos
elétricos.

e Caracterizar os postos de
carregamento.

e Caracterizar os modos e os tipos
de conectores de carregamento
para veiculos elétricos,

e Reconhecer as precaugdes a
tomar no manuseamento dos
equipamentos.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Zelo pela sua seguranga e pela de
terceiros.

Assertividade na comunicagdo.

e Resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Instalagdo elétrica de alimentacgao
do quadro QVE -
alimentacdo/constituicdo; protecdo
contra contactos diretos e indiretos;
rede de terras (elétrodos de terra e
condutores de terra, métodos de
medicdo da resisténcia de terra,
leitura e interpretagdo do valor de
terra, equipotencialidade do
sistema); aparelhagem de
protecdo, corte, comando e
seccionamento; corte de
emergéncia (fungdo;
colocagdao/ligagdao); pontos fracos
(apertos mecanicos, maus contacto,
aquecimentos, corrosdo, natureza
de materiais diferentes, outros).

e Organizagdo da zona de trabalho
e implementacdo das medidas de
seguranga - processo de avaliagao
de riscos, identificagdo das
atividades e subactividades a
realizar, identificacdo dos fatores de
risco presentes nas atividades,
associagdo dos fatores de risco
presentes nas atividades em
contexto real, identificacdo dos
eventos perigosos possiveis de
ocorrer e danos potenciais,
determinacdo das medidas de
segurancga a aplicar, delimitagao
e/ou sinalizagdo da zona de
trabalho.

e Montagem de macigos e
estruturas metdlicas - ligagdo a
terra.

e Execucgdo do circuito de terra e
equipotencialidade do sistema.

e Condutores - natureza; Al; Cu.

e Aplicagdo de acessérios de ligagdo
- terminais Cu; Al e bimetalicos;
tipos de cravagao (pungdo,
hexagonal).

e Colocagdo de armarios -
passagem de cabos, interligagdo de
armarios, identificacdo de
Fase/Neutro/Terra, medicao de
continuidades.

e Equipamentos de protegdo
individual e coletiva - tipos,
caracterizagdo, regras de utilizagao.

e Legislacdo aplicavel.

e Guias, regras técnicas, normas e
regulamentos.

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e salde no trabalho.

Aptidoes

o Identificar a instalacdo elétrica de
alimentagdo do quadro do VE.

e Caraterizar a aparelhagem técnica
e acessodrios de alimentacdo,
protegdo, corte, comando e
seccionamento.

e Delimitar e sinalizar a zona de
trabalho.

e Aplicar os modos operatérios
relativos a execugdo de trabalhos
de montagem dos quadros de
carregadores de VE.

e Executar a passagem de cabos.

e Executar a instalagdo de protegao
elétrica e mecanica de condutores.

e Executar a cravagdo de terminais.
e Efetuar as ligagGes elétricas.

e Executar o circuito de terra e
ligacdes a terra.

e Executar os procedimentos de
montagem de componentes do
quadro QVE.

e Executar os procedimentos de
montagem e ligagdo do corte de
emergéncia.

e Montar e ligar aparelhagem.

e Aplicar as técnicas e os
procedimentos de teste a
instalacdo.

e Retirar e encaminhar os residuos
provenientes da intervencgdo.

o Identificar os riscos associados as
tarefas e sua mitigacao.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual e coletiva.

e Retirar e encaminhar os residuos
provenientes da intervencgdo.

e Aplicar a legislagdo, normas e
regulamentos relativos a
instalagdes elétricas de
carregamento de veiculos elétricos.
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Aptidoes

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Critérios de Desempenho
Instalar infraestruturas de carregamento de VE
e Assegurando o controlo, efetivo e permanente, de todas as fases do trabalho.
e Cumprindo as regras de instalagdo dos carregadores de Veiculos Elétricos.
e Garantindo a equipotencializagdo do sistema.
e Adequando os modos operatdrios a execugdo de trabalhos de montagem dos quadros.

e Cumprindo os requisitos ambientais.

Contexto (de uso de competéncia)

e Postos de carregamento de VE.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Equipamento de carregadores de veiculos.

e Equipamentos de medigdo.

e Ferramentas para instalagdo de carregadores de veiculos.
e Consumiveis.

e Equipamento de protegdo individual.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execucdo e da exploracdo de instalacdes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicavel as profissGes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o
disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redacdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

uco4677 Propor sistemas de ventilacao, aquecimento e refrigeragao

Pontos de crédito 2,25

54 /133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Realizacoes
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e Determinar as necessidades energéticas e de renovagoes de ar.

o Dimensionar e especificar componentes de sistemas de aquecimento.

o Dimensionar e especificar isolamentos térmicos.

o Dimensionar e especificar componentes de sistemas de ventilagao.

¢ Dimensionar e especificar componentes de sistemas de refrigeragao.

Conhecimentos

e Energia - calor e trabalho;
transformacdes energéticas;
eficiéncia energética.

e Formas de calor - calor sensivel e
calor latente.

e Formas de transmissdo de calor -
condugdo; convecgao e radiagao.

e Critérios de definigdo das
necessidades energéticas e de
renovacgao de ar.

e Sistemas de aquecimento
elétricos - tipos (indireto por
resisténcias, direto por condugdo,
por arco elétrico, por radiagdo
infravermelha, por indugao,
dielétrico por hiperfrequéncias, por
micro-ondas), constituicdao,
funcionamento, caracteristicas e
especificagbes técnicas;
documentacgdo técnica (informacdo
técnica de fabricantes, fichas,
abacos, graficos, outra),
dimensionamento e critérios de
selegdo.

e Isolamentos térmicos - tipos,
materiais, caracteristicas e
especificagbes técnicas;
documentacgdo técnica (informacdo
técnica de fabricantes, fichas,
abacos, graficos, outra); calculos de
dimensionamento.

e Ventiladores - caracteristicas,
tipos, dimensionamento,
caracteristicas e especificagdes
técnicas; documentacdo técnica
(informagdo técnica de fabricantes,
fichas, abacos, graficos, outra),
critérios de selegdo.

Aptidoes

e Identificar as transformacgdes
energéticas presentes nos diversos
fendmenos de transferéncia de
calor.

e Caracterizar sistemas de
aquecimento.

o Caracterizar isolamentos térmicos.

e Caracterizar sistemas de
refrigeragdo e os componentes de
um sistema de frio.

e Aplicar critérios de definicdo de
necessidades energéticas e de
renovagao de ar.

e Interpretar informacdo e
instrugbes técnicas de componentes
e equipamentos.

e Utilizar dbacos e graficos para
dimensionamento de sistemas e
componentes.

e Executar calculos para
dimensionamento de sistemas de
aquecimento.

e Executar calculos de
dimensionamento de isolamentos.

e Dimensionar ventiladores em
fungdo do caudal necessario para
uma determinada area.

e Identificar e dimensionar
compressores.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

55/133



« CATALOGO
* NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

Conhecimentos

e Refrigeracdo - tipos de sistemas
(por compressao, por absorgdo e
bombas de calor), componentes de
um sistema de frio (caracteristicas e
especificagdes técnicas,
documentagdo técnica,
dimensionamento), frigorificos e
compressores.

e Bombas de calor - informacao
técnica; manuais e catalogos de
fabricantes; parametro de
desempenho (COP); indice de
Eficiéncia de Energia (EER); fator de
Desempenho Sazonal (SPF);
dimensionamento; critérios de
selegdo.

e Legislagdao, regulamentos e
normas técnicas em vigor.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Executar calculos para
dimensionamento de sistemas e

componentes de refrigeragdo e frio.

e Interpretar a legislagdo e normas
técnicas.

Propor sistemas de ventilacdao, aquecimento e refrigeracao

e Respeitando métodos e considerando instrumentos de dimensionamento.

e Considerando os requisitos de instalagdo.

e Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Documentacgdo técnica sobre os equipamentos de aquecimento, ventilagdo e refrigeragdo, informacgdo técnica de
fabricantes, fichas, abacos, graficos, outra.

e Legislagdo, regulamentos e normas técnicas em vigor.

uUco1784 Instalar componentes de sistemas de gestdo técnica

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Instalar e diagnosticar sensores de grandezas ambientais.
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Realizacoes

o Instalar e diagnosticar controladores de diferentes tipos.

e Instalar e diagnosticar valvulas ON/OFF e valvulas proporcionais.

e Instalar e diagnosticar sistemas de automacao de edificios.

Conhecimentos

e Sistemas técnicos de regulagdo e
controlo.

e Sensores de grandezas
ambientais.

e Sensores e transdutores.

e Reguladores e controladores.

e Componentes dos sistemas de
regulagdo.

e Tipos de reguladores.

e Valvulas ON/OFF e valvulas
proporcionais.

e Sistemas de automacgao de
edificios.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) - regras de
utilizagdo.

e Diretiva Maquinas

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagOes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Normas de protegdo ambiental e
de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Selecionar e calibrar sensores de
grandezas ambientais.

e Ligar sensores e transdutores.
e Selecionar controladores.

e Selecionar valvulas ON/OFF e
valvulas proporcionais.

e Selecionar componentes de
sistemas de domotica.

e Ligar sensores de grandezas
ambientais.

e Ligar controladores.

e Ligar valvulas ON/OFF e valvulas
proporcionais.

e Ligar componentes de sistemas
de automacdo de edificios.

e Diagnosticar falhas de
continuidade, sinais de entrada e
deficiéncias nas saidas.

e Aplicar as normativas da Diretiva
Méquinas a concegdo dos
automatismos.

e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalacgGes Elétricas de Baixa
Tensdo (RTIEBT).

e Aplicar normas de protegdo
ambiental e de seguranga e saude
no trabalho.

Instalar componentes de sistemas de gestao técnica

e Adequando os equipamentos a aplicacdo pretendida.

e Cumprindo as instrugdes de ligagdo e montagem.

Atitudes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

Cooperagao com a equipa.

e Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Respeitando os métodos de calibragdo dos equipamentos.
e Cumprindo as técnicas de diagnodstico e identificagcdo de avarias.

e Considerando as normas de seguranca, higiene e salde no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de desenho esquematico assistido por computador.

e Componentes de automatismos e autématos.

e Manual técnico dos equipamentos e outra documentagdo técnica.
e Instrumentos de medida e ferramentas e utensilios manuais.

e Ferramentas de teste e diagndstico elétrico.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.® 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UC01792 Efetuar a manutencgao preventiva de instalagbes de utilizagao MT e BT

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Executar a manutencgdo preventiva de um posto de transformacgao.

e Avaliar as condicoes de seguranca de um posto de transformacgao.

o Executar a manutencao preventiva de uma instalagao BT.

e Elaborar a documentagado referente a exploragdo de uma instalagdao de MT/BT.
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Conhecimentos

e Regulamento de segurancga dos
postos de transformacado.

e Tipos de PT.
e Aparelhagem de média tenséo.
e Aparelhagem de baixa tensdo.

e Isoladores de apoio e de
passagem.

e Orgdos de protecdo de MT.

° Orgéos de seccionamento de MT.
e Transformador MT/BT.

e Refrigeragdo do transformador.

e Tipos de ligacao.

e Condigbes de acesso a um PT.

e Manutencdo preventiva.

e Medigdo dos elétrodos de terra
(protegdo e servigo).

e Verificagdo dos dispositivos de
manobra.

e Verificagdo e ensaio dos sistemas
de protecdo.

e Verificagdo das condigdes de
funcionamento do transformador.

e Analise termografica.

e Técnico Responsavel pela
exploragdo - atribuigdes,
documentacgdo técnica e respetivos
procedimentos de elaboracgdo.

Aptidoes

e Analisar e caracterizar a
instalacdo.

e Caracterizar os componentes de
postos de transformacao.

e Caracterizar o transformador de
MT/BT.

e Analisar as condicdoes de
seguranga dos postos de
transformacgao.

e Efetuar manobras com
aparelhagem de MT e de BT.

e Medir os valores de resisténcia
dos elétrodos de terra de protecao
e de servigo.

e Efetuar as operagdes de
manutengdo preventiva dos
transformadores MT/BT.

e Efetuar as operagdes de
manutengdo preventiva dos
equipamentos de corte e protegao
MT.

e Identificar as condigGes de
segurancga de instalagbes de baixa
tensao.

e Efetuar as operagdes de
manutengdo preventiva dos
equipamentos de corte e protegdao
BT.

e Preconizar a manutengdo
preventiva de equipamentos e
instalagoes.

o Identificar/determinar técnicos
responsaveis pela operagdo e
manutengdo.

e Elaborar registos obrigatérios
relativos a ensaios, verificagdes,
inspegbes e intervengbes técnicas.

e Registar ocorréncias e avarias e
respetiva resolugao.

e Preencher a documentagdo
legalmente exigida relativa a
instalacao.

e Criar manual de exploragdo de
uma instalagao.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Rigor.
e Sentido critico e analitico.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho
Efetuar a manutencao preventiva de instalacées de utilizacdo MT e BT

e Respeitando o regulamento de segurancga dos postos de transformacao.
e Cumprindo as técnicas adequadas as operacoes.

e Selecionando as ferramentas e utensilios adequados as operagoes.

e Cumprindo as normas de seguranca, higiene e saide no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Instalacgdes elétricas de média e baixa tensdo.

Recursos

e Instrumentos de medida, ferramentas e utensilios manuais de eletricista.
e Equipamentos de teste e diagndstico elétrico (telurimetro, outros).

e Equipamentos de consignacdo (Lockout/Tagout).

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Documentacgdo técnica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes
O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagdes elétricas

devera estar em conformidade com a Lei n.® 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagGes elétricas.

UC01793 Eli/llgrorar documentacgao relativa a ligacoes a rede de distribuicao em BT

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Avaliar as condigdes prévias para pedidos de ligacdo a rede (PLR).

e Elaborar a documentacgéao técnica para pedidos de condigdes de ligagdo a rede e para pedidos de ligagdo a rede
(PLR) em baixa tensao.

e Elaborar a documentagao técnica para pedidos de condigoes de ligagdao a rede e para pedidos de ligagdo a rede
(PLR) em média tensdo.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Regras Técnicas das InstalagGes e Verificar as condigbes prévias das e Autonomia no @mbito das suas
Elétricas de Baixa Tensédo condigdes técnicas para pedidos de fungdes.

ligacdo a rede (PLR).

e Ficha eletrotécnica. e Responsabilidade pelas suas
e Preencher a documentagao agdes.
relativa a pedido de condigdes de
e Plantas de localizagdo. ligagdo a rede.
e Rigor.
e Poténcias normalizadas. e Preencher a documentagdo

relativa a pedidos de ligagdo a rede e Sentido analitico.
(PLR) em baixa tensdo.
e Termo de responsabilidade.
e Assertividade na comunicagao.
e Preencher a documentagao

e Normativos técnicos de ligacdes a relativa a pedidos de ligacdo a rede

rede. (PLR) em média tensdo. e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Memoérias descritivas. e Elaborar a ficha eletrotécnica.

e Pedido de condigGes de ligagdo a e Elaborar termos de

rede. responsabilidade.

e Execucdo de ligagGes a rede. e Elaborar memdrias descritivas.

Critérios de Desempenho

Elaborar documentacao relativa a ligacoes a rede de distribuicaoem BT e MT
e Adequando os pedidos as caracteristicas de cada tipo de instalagdo.

e Cumprindo as normativas do operador de rede de distribuigdo.

e Considerando a documentagdo para cada tipo de instalagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Folha de célculo.

e Software de desenho assistido por computador.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucgdo e da exploracdo de instalagdes elétricas
devera estar em conformidade com a Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso
e exercicio da atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

61/133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



A A E
: A
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

CcQ:ii ANCQYEP

Prestar esclarecimentos sobre as caracteristicas de instalacdes de
producdo, transporte, distribuicdo e armazenamento de energia elétrica

Pontos de crédito 2,25

uCo04678

Realizacoes

e Explicar o funcionamento e destacar as principais caracteristicas técnicas de uma instalacao de producao de
energia elétrica.

e Explicar o funcionamento e destacar as principais caracteristicas técnicas de uma instalacao de transporte de
energia elétrica.

e Explicar o funcionamento e destacar as principais caracteristicas técnicas de uma instalagao de distribuicao de
energia elétrica.

o Explicar o funcionamento e destacar as principais caracteristicas técnicas de um sistema de armazenamento de
energia elétrica e de fluxo bidirecional.

e Avaliar os aspetos da rede que condicionam sistemas a adotar.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Producdo de energia elétrica - e Enunciar os principios de e Rigor.

hidrica, edlica (onshore e offshore), funcionamento e tecnologias

solar fotovoltaica, térmica (gas associadas as centrais de producdo

natural, diesel, biogds, biomassa, de energia elétrica e aos sistemas e Sentido de organizagao.
outras), maremotriz, autoconsumo, de autoconsumo.

outras; distribuigdo nacional das

principais centrais; principios de e Sentido analitico.
funcionamento e tecnologias; e Caracterizar as centrais de

diagramas de carga; interligacao producdo de energia elétrica e os

dos sistemas de producdo; sistemas de autoconsumo. e Assertividade na comunicagao.

impactos ambientais; vantagens,

desvantagens e desafios relativos a

implementacdo de fontes e Identificar e assinalar a

renovaveis de energia. localizagdo das principais centrais
de producdao de energia elétrica em
territério nacional.

e Transporte de energia elétrica -

linhas (tecnologias, postes, cabos e

condutores); subestagbes e Interpretar diagramas de carga.

(transformacdo e seccionamento);

niveis de tensdo em média e alta

tensdo (MT e AT); rede elétrica e Explicar o funcionamento dos
nacional (REN); interligagdo das meios de interligacdo de sistemas
linhas de transporte da REN ao de producao.

sistema internacional.

e Enunciar os principios de

e Distribuigdo de energia elétrica - funcionamento e tecnologias
redes de distribuicdo em média associadas as redes de transporte
tensdo MT e baixa tensdao BT de energia elétrica em MT e em AT.

(aéreas, subterraneas), postos de

transformacao, eletrificagdo rural

(cabos em torgada). e Caracterizar as redes de
transporte de energia elétrica em
MT e em AT.

e Enunciar os principios de
funcionamento e tecnologias
associadas as redes de distribuigdo
de energia elétrica em MT e em BT.
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Conhecimentos

e Armazenamento e injecdo na
Rede Elétrica de Servico Publico
(RESP) de excedente - sistemas de
armazenamento diretos (baterias,
outros) e indiretos (bombeamento
hidraulico; mecanico gravitico,
inercial e gas ou ar comprimido;
térmico; hidrogénio; outros);
sistemas e contadores bidirecionais;
outros.

e Técnicas de comunicagdao
assertiva.

e Técnicas de comunicagao -
linguagem verbal e ndo verbal.

Critérios de Desempenho

Prestar esclarecimentos sobre as caracteristicas de instalacoes de producéo, transporte, distribuicdo e

armazenamento de energia elétrica

Aptidoes

e Caracterizar as redes de
distribuicdo de energia elétrica em
MT e em BT.

e Enunciar os principios de
funcionamento e tecnologias
associadas a sistemas de
armazenamento e injecao de
excedente na rede.

e Caracterizar os sistemas de
armazenamento e injegao de
excedente na rede.

e Aplicar e adaptar técnicas de
comunicagcao assertiva as
caracteristicas do interlocutor.

e Identificando as vantagens e desvantagens de cada tipo.

e Identificando os desafios relativos a implementacdo de fontes renovaveis de energia.

e Identificando a relevancia da REN na interligacdo do sistema elétrico.

e Identificando o impacto e a relevdncia dos sistemas bidirecionais na rede elétrica nacional.

e Adequando a comunicagdo ao tipo e a solicitacdo do interlocutor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnolégico com acesso a Internet.

e Documentacdo técnica sobre equipamentos e instalagdes de producdo, transporte, distribuicéo e

armazenamento de energia elétrica.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Legislacdo e regulamentacdo relativa a organizagdo e funcionamento do Sistema Elétrico Nacional, operagdo

das redes, outra.

Efetuar a manutencdo preventiva e o diagnostico de postos de
UCo04679 ~ R
transformagao de energia elétrica

Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
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e Analisar documentagao técnica especifica dos dispositivos e equipamentos de posto de transformagao.

e Executar o programa de manutencdo preventiva de posto de transformacgao.

« Diagnosticar e substituir dispositivos e consumiveis de posto de transformacgao.

e Verificar e testar o funcionamento dos dispositivos de posto de transformacgao.

Conhecimentos

e Postos de transformacgdo (PT) -
regulamentacdao (regulamento de
segurancga dos postos de
transformacgdo), fungdes,
caracteristicas, tipos (aéreos, de
cabine/subterraneos), protecao
contra contactos acidentais,
vedagdes, varas de manobras,
estabilidade mecéanica, identificagdo
e sinalizagdo, distancias minimas,
locais de passagem, ventilagao,
propagacdo de incéndios,
inundagbes, ruido, rede de
alimentacdo, aparelhagem de
média tensdo e de baixa tensao,
terras de protegdo e servigo,
segurancga do PT.

e Constituicdo do PT - isoladores de
apoio e de passagem, condutores
para barramentos, 6rgdos de
protegdo (equipamento de protegao
e quadro do PT), 6rgdos de
seccionamento, interruptores de MT
e seccionador, blocos de corte tipo
hermético, transformador
(caracteristicas, poténcia de CC,
poder de corte dos aparelhos de
protegdo, instalagao, refrigeragao,
grupos de ligagao).

e Manutengdo preventiva -
condigdes de acesso a um PT,
ligagGes a rede, limpeza de PT,
avarias comuns, métodos de
observagdo geral da instalagdo, de
verificagdo das ligagdes e de
verificagdo dos dispositivos de
manobra, medigdo dos elétrodos de
terra (protegdo e servigo),
verificagdo e ensaio dos sistemas
de protecgdo, verificagdo das
condigdes de funcionamento do
transformador.

e Termovisdo - principios e
aplicagdes; imagem termografica;
utilizagdo da termografia em
instalagGes elétricas.

e Plano de manutencédo.

Aptidoes

e Caracterizar um posto de
transformacgao.

e Interpretar desenho e esquemas
técnicos, documentacdo especifica
com informagao e instrugdes
técnicas de dispositivos e
equipamentos.

e Preparar e utilizar instrumentos e
ferramentas para execugdo da
manutengdo.

e Preparar os equipamentos e
materiais para a execugdo da
manutengdo de postos de
transformacgao.

e Executar o corte e a ligagdo a rede
de postos de transformacgdo de
servigo publico e de servigo
particular.

e Identificar avarias comuns em
postos de transformacao.

e Executar a limpeza de PT.

e Aplicar os meios, técnicas e
procedimentos de detegdo de
avarias em postos de
transformacao.

e Aplicar as técnicas de
desmontagem e montagem e
procedimentos de substituicdo de
dispositivos, componentes e
consumiveis em postos de
transformacao.

e Utilizar cdmara termografica para
detegdo de sobreaquecimentos.

e Aplicar as técnicas e
procedimentos de verificagdo das
ligagdes, dispositivos e sistemas.

Atitudes

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

Sentido de organizagdo.

e Rigor.

Cooperagdo com a equipa.

e Resolugdo de problemas.

e Zelo pela sua seguranga e pela de
terceiros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Equipamento de protecao e Utilizar o equipamento de

individual. protegdo individual.

e Normas técnicas e legislagdo e Aplicar as normas técnicas e

aplicavel. legislagao relativa a instalagdes
elétricas.

e Documentagdo do Técnico

Responsavel. e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e saude
no trabalho.

e Normas de protecdao ambiental e

de seguranca e saude no trabalho.

Critérios de Desempenho
Efetuar a manutencgio preventiva e o diagnostico de postos de transformacéo de energia elétrica
e Respeitando os protocolos de intervencdo na rede de média tensdo e de baixa tensédo.

e Considerando as especificagdes dos dispositivos e equipamentos a utilizar.

e Cumprindo o plano de manutengdo.

e Cumprindo as técnicas e os procedimentos definidos para intervencdes em PT.

e Cumprindo a legislagdo e normas regulamentares.

Contexto (de uso de competéncia)

e Postos de transformagdo de energia elétrica.

Recursos

e Documentagdo e manuais técnicos dos equipamentos e dispositivos.
e Plano de manutengdo.

e Ferramentas e instrumentos de medida, teste e diagndstico elétrico.
e Dispositivos, componentes e consumiveis de substituicdo.

e Equipamentos de protegdo individual.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela DGEG; O desenvolvimento de atividades no ambito
da execugdo e da exploragdo de instalacdes elétricas de servigo particular deve respeitar o enquadramento legal
aplicavel as profissGes regulamentadas pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG), designadamente o
disposto na Lei n.© 14/2015, de 16 de fevereiro, na redagdo atual, que estabelece os requisitos de acesso e
exercicio da atividade das entidades e dos profissionais responsaveis pelas instalagbes elétricas.

657133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ ANQEP

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da
UC00676 o -
eletricidade e eletrdnica

Pontos de crédito 2,25

RealizacOoes

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e salde no trabalho.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranga e saide no trabalho.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Principios de seguranga e salde e Identificar as normas relativas a e Responsabilidade pelas suas
no trabalho. seguranca e salde no trabalho. acgoes.

e Normas e disposigdes relativas a e Interpretar o plano de seguranga e Autonomia no @mbito das suas
seguranca e salde na area da do estabelecimento. fungdes.

eletricidade/eletrénica - legislagado.

e Reconhecer os manuais de e Autocontrolo.
e Plano de seguranga do seguranga.
estabelecimento.
e Sentido de organizacgdo.
e Aplicar medidas de prevengao do

e Plano de prevencgdo de acidentes. risco.
e Cooperagdo com a equipa.
e Plano de prevengdo de incéndios. e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho. e Respeito pelas normas de

seguranga.
e Plano de evacuacgdo.

e Aplicar os procedimentos de

emergéncia.
e Plano contra roubos.

e Aplicar medidas de prevengao de

e Manuais de segurancga. roubo.
e Meios e regras de seguranga na e Distinguir os diferentes tipos de
area da eletricidade/eletrénica. incéndio e respetivos sistemas de

detegao e de extingao.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de e Aplicar medidas de prevencao de
supressdo da negligéncia e falta de incéndios.
atengdo, protecdo de maquinas e
ergonomia.
e Utilizar o extintor.

e Regras de seguranga na condugdo

de equipamento e na e Utilizar equipamentos de protegao
movimentacdo de materiais - individual.

normas do vestuario, prevengdo de

choques elétricos, movimentagdo de

pegas pesadas. At
e Reportar a emergéncia.

e Causas de acidentes no trabalho -
acidentes de movimentagado,
choques e quedas, acidentes
provocados por ferramentas e
maquinas em movimento, choques
elétricos, acidentes provocados por
agentes quimicos e gases,
queimaduras.

e Caixa de primeiros socorros.
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Conhecimentos

e Situacbes de emergéncia - perda
de sentidos, feridas aberta e
fechada, queimadura, choque
elétrico, eletrocussdes, ataque
cardiaco, entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

e Causas e tipos de incéndio.
e Sistemas de detecgao.
e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulacdo de extintores,
acionamento do sistema
automatico.

e Técnicas de extingdo de incéndios.

Critérios de Desempenho
Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da eletricidade e eletrénica

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e
preventivas.

e Cumprindo as medidas de atuacdo em emergéncia.

e Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.
e Empresas de comércio de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Legislagdo sobre seguranga e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacdo sobre seguranca e salde no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Planos de prevencgdo de acidentes, de incéndios, de evacuagdo e de roubo.

e Planos de emergéncia.
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Pontos de crédito 2,25

UC OPCIONAIS

Medir sinais de comunicacoes
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RealizacOoes
o Medir a captacao de sinal radio.
e Medir sinal transmitido por cabo coaxial.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Fundamentos das telecomunicagdes
- informagdo e suas origens; tipo de
sinais (dudio, video e dados); sinais
analdgicos e sinais digitais;
frequéncia e comprimento de onda;
largura de banda e espectro; tipos de
circuitos e de servigos; modos de
operagao simplex, half-duplex e full-
duplex; caracteristicas dos canais de
transmissdo analdgicos e digitais;
distorcdao; intermodulacgédo:
osciladores padrdo, fase e
sincronismo; banda base e débito
binédrio de sistemas de transmissdo
de dudio video e dados.

e Necessidade de
modulagdo/desmodulagao -
portadoras; modulacdo analdgica e
digital.

e Elementos de um sistema de
comunicagdes.

e Filtros - filtragem de sinal.

e Modelo de interconexdo de
sistemas abertos OSI - aspetos
essenciais do modelo TCP/IP;
enderegamento; encaminhamento
(ARP/RARP, ICMP, RIP, OSPF, BGP);
cabecgalho IPv4 e IPv6; HTTP, SMTP,
FTP, SNMP.

e Comparagdo entre o modelo OSI e
o modelo TCP/IP.

e Multiplexagdo por divisdo no tempo
(TDM).

e PDH - hierarquia digital plesidcrona.

e SDH - hierarquia digital sincrona.

e Distinguir sinais de comunicagoes.

e Caracterizar as tecnologias de
suporte das telecomunicagdes.

e Executar a analise de frequéncias e
comprimentos de onda numa
comunicagdo.

e Selecionar larguras de banda.

e Aplicar as técnicas de comunicagao
simplex, half-duplex e full-duplex.

e Distinguir os tipos de modulagdo e
suas aplicagbes.

e Analisar os efeitos da distorgdo nas
comunicagdes.

e Distinguir os tipos de filtros
aplicados aos sinais de
telecomunicagdes.

e Aplicar técnicas de sincronismo na
detegdo de erros de comunicagdo.

e Interpretar o valor das portadoras
numa comunicagao.

e Separar sinais radio por filtragem da
portadora.

e Utilizar ferramentas para efetuar a
modelacdo e desmodulagdo de sinais
a transmitir.

e Interpretar dados de cada camada
do modelo OSI.

Autonomia no ambito das suas

fungdes.

Responsabilidade pelas suas agdes.

Sentido de organizagdo.

Rigor.

Cooperagdao com a equipa.

Sentido critico.

Resolugdao de problemas.

Empenho.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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Aptidoes

e Reconhecer a estrutura de uma
trama e multitrama PCM.

e Descrever os processos de
multiplexagem utilizados na
hierarquia digital plesidcrona.

e Descrever os processos de
multiplexagem utilizados na
hierarquia digital sincrona.

e Descrever os processos de protegao
associados a hierarquia digital
sincrona.

Critérios de Desempenho

Medir sinais de comunicagées

e Adequando as unidades de medida a utilizar.

e Distinguindo as técnicas de transmissdo de sinal.

e Respeitando as técnicas e procedimentos protocolados.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.
e Edificios residenciais, de escritdrios, de comércio e de servigos.

e Departamentos de TI.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
o Wireshark.

e Osciloscopio.

e Analisador de espectros.

e Medidores de campo.

e Localizador de sinal TV.

e Antenas TDT.

e Sistema de feixes hertzianos.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03902 Implementar a qualidade de servigo na rede
Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
o Efetuar testes a qualidade de servigo na rede.
e Efetuar corregdes e otimizar o desempenho.
e Elaborar relatoérios.
e Efetuar a monitorizagdo continua da rede.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Qualidade de servigo na rede (QoS)
- velocidade de acesso (download e
upload); laténcia e jitter; largura de
banda; taxa de falhas e interrupgdes;
cobertura de rede.

e Modelos de QoS - Best Effort;
IntServ; DiffServ; Hybrid Models.

e Indicadores/medidas de qualidade
da rede.

e Técnicas e procedimentos de
medicdo de indicadores de
desempenho em redes de
telecomunicagbes - testes de
throughput, jitter, laténcia, perda de
pacotes, outros.

e Indicadores de referéncia - Service
Level Agreements (SLA);
Regulamento de qualidade da
Autoridade Nacional de
Comunicagdes.

e Processo de recolha de dados de
desempenho - graficos de
desempenho; histogramas, relatdrios
de falhas.

e Despiste de degradagbes na rede.

e Agdes corretivas e de otimizagao de
desempenho.

e Relatérios de ensaios e
funcionalidade - metodologia
utilizada; resultados quantitativos;
analise qualitativa e recomendacdes.

e Sistema de monitorizagdo continua
- SNMP (Simple Network Management
Protocol).

e Correlagdo de alarmistica -

funcionamento vantagens; aplicagdes.

e Definir os parametros de qualidade
a testar numa rede de dados.

e Selecionar ferramentas e
equipamentos de medigdo.

e Simular situacdes adversas de carga
de utilizagdo.

e Executar medigbes dos indicadores
de desempenho em condigbes
controladas e reais.

e Processar os dados dos indicadores
de desempenho ou referéncia.

e Comparar os resultados com os
padroes definidos.

e Identificar anomalias ou falhas
graves.

e Preencher relatérios de ensaios e
funcionalidade.

e Aplicar técnicas e medidas de
correcao de problemas de e de
melhoria de desempenho da rede.

e Instalar e configurar sistemas e
plataformas de supervisdo de rede.

e Efetuar a manutengdo de sistemas
de supervisdao da rede.

e Utilizar ferramentas para verificar o
funcionamento de servigos de
clientes.

e Utilizar ferramentas para efetuar
backups.

e Utilizar ferramentas para verificar a
seguranga da rede.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Redes locais para supervisdo. e Aplicar técnicas e medidas de
corregao de falhas de seguranca.

e Sistemas e plataformas de provisdo
e supervisdo - sistemas de cadastro.

e Sistemas de gestdo de rede e
equipamentos.

e Servidores e plataformas para
supervisdo de servigos de cientes.

e Sistemas de backup.

e Segurancga de rede.

Critérios de Desempenho
Implementar a qualidade de servigco na rede
e Selecionando periodos de teste representativos das diversas condigdes operacionais.
e Identificando e corrigindo situagdes de falhas de seguranca da rede.
e Cumprindo os critérios de desempenho contratualizados e definidos pela autoridade competente.
e Adequando as medidas de otimizagdo.

e Realizando backups dos equipamentos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios residenciais.

e Edificios de escritdérios, comércio e servigos.

e Empresas do setor da informatica, redes e telecomunicagGes.
e Departamentos de TI.

e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Boas praticas na comunicagdo.

e Cisco Packet tracer.

e Cabo UTP Cat 6 ou superior.

e Fichas RJ45.

e Switch.

e Router.

e Hub.

e Access Point.

e Alicate de cravar.
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REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

e Testador de cabos de rede.
e Servidor.

e Wireshark.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC03903

Pontos de crédito 4,5

Instalar uma rede de transmissdo de sinais

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Determinar a relagdo sinal/ruido em pontos chave da rede de comunicagdées.

e Calcular o ganho e a atenuacao de um canal de transmissao.

Efetuar a instalacao de equipamentos passivos de rede.

e Detetar avarias em equipamentos passivos de rede.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sistemas de telecomunicagdes -
modos de comunicagdo; topologia de
redes de comunicacdo; redes de voz
e dados; servigos de voz e dados.

e Caracterizagdo de sinais — dominio
do tempo; espectro de frequéncia;
espectro eletromagnético;
quadripolos; sinais analogicos e
digitais; sinal vocal; distorgdo; ruido;

bit rate / data rate; largura de banda.

e Unidades de transmissdo -
lineares; logaritmicas (dB).

e Capacidade do canal.

e Espectro eletromagnético.

e Radio Frequéncias.

e Modulagdo analdgica - modulagédo
em amplitude (AM); desmodulacgdo.

e Multiplexagem - FDM
(frequency division multiplex); TDM
(time division multiplex).

e Modulagdao porimpulsos e
codificagdo (MIC/PCM) -
amostragem; quantificacao;
codificagdo.

e Analisar as topologias de rede.

e Analisar sinais no dominio do tempo
e da frequéncia.

e Aplicar técnicas para detetar e
eliminar fontes de distorcdo ou ruido
numa transmissao.

e Efetuar as medigées de sinais.

e Utilizar ferramentas de calculo da
largura de banda de uma
transmissao.

e Aplicar técnicas de calculo da
poténcia de sinal ao longo de uma
rede de telecomunicagdes.

e Utilizar ferramentas de instalagao
de equipamentos passivos de rede.

e Aplicar técnicas de detegdo de
avarias em equipamentos passivos
de rede.

e Aplicar técnicas de medigdo de
VSWR em instalagdes de
telecomunicagbes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Equipamentos passivos numa rede
de telecomunicagGes - caracteristicas;
técnicas e procedimentos de
instalagdo; técnicas de detecdo de
avarias.

e Parametro de eficiéncia de
transmissdao de energia VSWR
(Voltage Standing Wave Ratio) -
relacdo de onda estacionaria de
tensdo.

Critérios de Desempenho
Instalar uma rede de transmissao de sinais

e Garantindo os requisitos de rede.

e Identificando e eliminando fontes de distorgdo e ruido numa rede de telecomunicagdes.

e Verificando a poténcia de sinal em pontos chave de uma rede de telecomunicagGes.
e Detetando e reparando anomalias em equipamentos passivos de rede.

e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Edificios residenciais, de escritdrios, de comércio e de servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Cisco Packet tracer.

e Cabo UTP Cat 6 ou superior.

e Cabo coaxial 50 Ohms Cellflex '-.
e Tappers.

e Splitters.

e Combinador.

e Fichas RJ45.

e Switch.

e Router.

e Alicate de cravar.

e Testador de cabos de rede.

e Analisador de Rede Vetorial.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Uco3904 Instalar infraestruturas de rede movel

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Pontos de crédito 4,5
Realizacoes
e Instalar antenas transmissoras do sinal radio.
o Efetuar a manutencao em estagoes base.
e Detetar e corrigir anomalias em estacgées base.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Tipos de antenas - antenas
direcionais; antenas omnidirecionais;
antenas painel; antenas Yagi;
antenas setoriais.

e Estacdoes base BTS (Base
Transceiver Station) - fungdes;
arquitetura; configuragdo; instalacao.

e Tecnologias de transmissdo - GSM;
CDMA; LTE; 5G; modulacao e
codificagdo de sinais radio;
multiplexagdo (TDM, FDM, OFDM);
outras.

e Tecnologias complementares -
Multiple Input, Multiple Output
(MIMO); Beamforming, outras.

e Configuragdo e otimizagdo de
antenas - orientagdo; alinhamento;
técnicas de otimizagdo de cobertura;
técnicas de otimizacao de capacidade;
utilizagdo de ferramentas de medigdo
e analise de desempenho.

e Cabos utilizados em redes moveis.

e Conectores e adaptadores utilizados
em antenas e equipamentos de
transmissdo.

e Instalagdo e manutengdo de cabos.

Procedimentos de manutengdo.

e Ferramentas de diagnostico.

Principais anomalias em BTS.

e Normas de instalagao e
operacionalizagdo de equipamentos
de transmissédo.

e Procedimentos de segurancga.

e Distinguir os tipos de antenas.

e Aplicar técnicas e procedimentos de
instalacdo de uma estacgdo base.

e Efetuar a configuragdo de uma
estagdo base.

e Aplicar técnicas e procedimentos de
instalacdo de antenas.

e Instalar cabos e executar ligagbes
com conectores em estagdes base.

e Orientar antenas em estagdes base.

e Aplicar técnicas de otimizacgdao da
area de cobertura de uma antena.

e Instalar equipamentos de
tecnologias complementares.

e Utilizar ferramentas de medigdo do
nivel de sinal radiado por antena.

e Aplicar técnicas de detecdo de
anomalias em estagdes base.

e Corrigir problemas e falhas em
estagbes base.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

e Aplicar normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Equipamentos de protegdo
individual para trabalhos em altura
(EPI).

e Normas e regulamentos técnicos.
e Normas de protecdao ambiental.

e Normas de salde e seguranga no
trabalho.

Critérios de Desempenho
Instalar infraestruturas de rede mével
e Instalando e orientando antenas em estacdes base
e Utilizando ferramentas de medicao de sinal.
e Efetuando a instalacdo de cablagem e conectores em estagdes base.
e Efetuando a manutengdo a estagdes base.

e Identificando e solucionando problemas em estagdes base.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e manutengdo de redes.

e Edificios residenciais, de escritorios, de comércio e de servigos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI) - sinalética de seguranca; capacete; viseira; luvas; equipamento para
trabalhos em altura.

e Antenas; cabo coaxial para redes moveis; conectores.
e Bastidor.

e Radio Remote Unit.

e Combinadores.

e Splitters.

e Power Supply Unit.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

Implementar praticas de seguranca em intervencées em redes de
UC03905 T

telecomunicagdes
Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
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e Analisar os principios gerais sobre seguranga no trabalho em intervengdes em redes de telecomunicagodes.

Aplicar técnicas de primeiros socorros.

o Efetuar os procedimentos preconizados nos planos de emergéncia.

Conhecimentos

Aptidoes

Aplicar medidas preventivas e procedimentos de seguranca em redes de telecomunicagoes.

Atitudes

e Principios gerais de prevencdao no
trabalho basicos de seguranca -
atitudes pro-ativas; enquadramento
legal; deveres e obrigagdes;
acidentes de trabalho e doengas
profissionais; identificacdo do perigo;
avaliacdo e controle do risco; medidas
de controlo (perigos e riscos);
sinalizagdo de segurancga;
equipamentos de protegdo coletiva
(EPC); equipamentos de protecao
individual (EPI).

e Autorizagdes de trabalho.

e Normativas no estaleiro — planos de
seguranca e coordenacgdo de
seguranca; fichas de procedimentos
de seguranca; planos de emergéncia;
compilagdo técnica.

e Diretiva equipamentos de trabalho -
obrigagdes legais; inspegdes
periddicas e didrias; manutengdo e
formacgdo; consignacdo mecanica do
equipamento; movimentagdo
mecadnica de cargas.

e Riscos relevantes da atividade -
fisicos; quimicos; bioldgicos;

movimentacdo manual de cargas;
substancias e misturas perigosas.

e Primeiros socorros no local de
trabalho - Sistema Integrado de
Emergéncia Médica (SIEM); exame da
vitima; hemorragias; queimaduras;
ferimentos; suporte basico de vida
(SBV); limites de atuagdo em caso de
acidente.

e Sinalizagdo temporaria de obras -
objetivos; enquadramento legal;
interrupcdo da via publica; dominio de
aplicagao; tipos; principios de
implementagédo; efeitos no trafego;
avaliagdo, corregbes e ajustes da
implementacdo; sinalizagdo pessoal.

e Distinguir os principios gerais de
segurancga no trabalho.

e Interpretar as normativas aplicaveis
em estaleiro.

e Interpretar um plano de seguranga
e de prevengdo de acidentes.

e Selecionar e utilizar equipamentos
de protecdo coletiva e individual.

e Operar equipamentos de transporte
de cargas.

e Identificar os riscos relevantes da
atividade.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Aplicar técnicas de primeiros
S0Corros.

e Utilizar equipamentos para efetuar
a sinalizagdo temporaria do local de
obra.

e Utilizar ferramentas para efetuar
trabalhos em altura.

e Aceder a estruturas e plataformas.

e Posicionar estruturas e plataformas
de resgate.

e Aceder a estruturas de resgate.

e Aplicar técnicas para efetuar o
socorro em altura.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Cooperacdo com a equipa.

e Zelo pela sua segurancga e pela de
terceiros.

e Assertividade na comunicagao.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Seguranga de trabalhos em altura e Analisar a seguranca da realizagao
em postes, caixas de visita de de trabalhos na proximidade de
permanente (CVP), telhados e linhas elétricas.

fachadas - seguranga no trabalho;
enquadramento legal; postes de

madeira e betdo; coberturas, e Instalar isolamentos em instalagdes
telhados e fachadas; caixas de visita elétricas para a realizagdao de
de permanente (CVP); riscos e trabalhos.

acidentes associados as atividades
desenvolvidas.

e Procedimentos de trabalho seguro
em altura - em postes de betdo e
madeira; em coberturas, telhados e
fachadas; em caixas de visita de
permanente (CVP).

e Técnicas e procedimentos relativos
a utilizacdo dos equipamentos e ao
acesso; regras de posicionamento e
de ligagdo no acesso a estruturas e a
plataformas e em resgate.

e Resposta a emergéncias e
simulagdo de resgate - em postes de
madeira e betdao; em coberturas,
telhados e fachadas; em caixas de
visita de permanente (CVP).

e Proximidade de redes de
distribuicdo de baixa tensdo -
equipamentos de protegdo coletiva;
equipamentos de protecdo individual.

e Definigdes relativas aos diferentes
tipos de trabalho.

e Consignagdo de uma instalagao
elétrica.

e Riscos de eletrizagdo e curto-
circuito.

e CondicGes atmosféricas.

e Trabalhos nédo elétricos de
construgdo na proximidade de
instalagGes elétricas em tensao
(eliminagdo de riscos devidos a
vizinhanga) - métodos de
aproximacao.

e Colocagdo de resguardos.

e Colocagdo de isolamentos em
instalagGes elétricas da distribuicdo.

Critérios de Desempenho
Implementar praticas de seguranca em interven¢coes em redes de telecomunicacoes
e Cumprindo as medidas de atuacao em emergéncia.

e Efetuando inspegdes de seguranga ao equipamento.
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e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e preventivas.
e Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizagdo dos equipamentos.

e Cumprindo as regras de acesso, de posicionamento e de ligagdo no acesso a estruturas e resgate.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica, redes e telecomunicagGes.
e Departamentos de TI.

e Empresas de instalagdo e manutencdo de redes.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Legislagdo sobre seguranca e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacgdo técnica dos equipamentos.

e Equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC) - sinalética de seguranga;

capacete; viseira; luvas; equipamento para trabalhos em altura; caixa de primeiros socorros; DAE; resguardos
isolantes.

UC01798 Dimensionar sistemas de producdo de energia edlica para autoconsumo
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Determinar os elementos constituintes de sistemas eélicos para autoconsumo.

o Determinar o rendimento energético de sistemas edlicos para uma dada localizagao.

e Selecionar sistemas edlicos para autoconsumo.

e Efetuar a avaliagao econémica de projetos de sistemas edlicos para autoconsumo.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Sistemas edlicos para autoconsumo. e Selecionar os elementos e Autonomia no a&mbito das suas
constituintes de sistemas edlicos. fungdes.

e Aerotecnia - analise do

comportamento e medigdo do vento; e Recolher e tratar informagdo técnica e Responsabilidade pelas suas agdes.
otimizagdo do aproveitamento da de velocidades do vento

energia eolica; fatores de conversdo

de energia edlica. e Sentido de organizacgdo.

e Dimensionar componentes de
sistemas edlicos.
e Rigor.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Bases de dados climatoldgicos -
informacgdo técnica de velocidades do
vento.

e Definicdo das necessidades
energéticas.

e Documentagdo técnica.

e Programas de célculo para sistemas
edlicos.

e Aplicacdo do SCE - calculos
regulamentares do Sistema de
Certificacdo de Edificios relativos ao
aproveitamento de Energias
Renovaveis.

e Torre de sustentagao.
e Rotor ou turbina edlica.

e Transmissdo e caixa de
velocidades.

e Gerador elétrico (aerogerador).

e Mecanismos de regulacdao e
comando.

e Dispositivos de interligagdo.
e Instalacdo elétrica e protegées.
e Calculo de producao edlica.

e Avaliagdo econdmica béasica de
projetos de investimento.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

e Regras técnicas, normas e
regulamentos - Regras Técnicas das
InstalagGes Elétricas de Baixa Tensdo
(RTIEBT).

e Normas técnicas e legislagdo
aplicavel.

Critérios de Desempenho

e Estimar os consumos energéticos da
instalagdo a alimentar.

e Utilizar dabacos e graficos para
dimensionamento de componentes e
equipamentos.

e Aplicar programa de célculo para
sistemas edlicos.

e Aplicar os critérios de selegdo de
componentes e equipamentos da
instalagdo.

e Determinar a produgdo de sistemas
edlicos.

e Orcamentar sistemas edlicos

e Efetuar a avaliacdo econémica
basica de projetos de investimento,
recorrendo a indicadores.

e Aplicar o Regulamento do
Autoconsumo do setor elétrico.

e Aplicar as Regras Técnicas das
InstalagOes Elétricas de Baixa Tensdo
(RTIEBT).

Dimensionar sistemas de producdo de energia edlica para autoconsumo

e Considerando os requisitos de instalagdo.

e Adequando os componentes ao sistema pretendido

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

7917133



AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO EO
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ:iiis ANCREP

e Considerando os instrumentos de dimensionamento.

e Cumprindo os normativos legais e as regras técnicas aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Edificios de habitacdo.

e Instalagdes industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Bases de dados climatoldgicos.

e Documentacdo técnica sobre os equipamentos e instalacdes fotovoltaicas.
e Folha de calculo.

e Software de simulagdo e célculo de sistemas fotovoltaicos.

e Aplicagdo do SCE - calculos regulamentares do Sistema de Certificagdo de Edificios relativos ao aproveitamento de
Energias Renovaveis.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagdes elétricas devera
estar em conformidade com a Lei n.® 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso e exercicio da
atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalagdes elétricas.

UC01800 Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Selecionar os componentes de sistemas AVAC.

e Executar a montagem dos componentes de sistemas AVAC.

o Diagnosticar e reparar avarias em sistemas AVAC.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Regulamentos e normas de e Identificar os principios dos e Autonomia no @mbito das suas
seguranga. sistemas de AVAC. fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Principios de funcionamento dos
sistemas AVAC.

e Tipos de circuitos.

e Tipos de fluidos.

e Aparelhos de climatizagdo de
expansdo direta.

e Sistemas de fluido secundario.

e Chillers.

e Compressores.

e Dispositivos de expansao.

e Tipos de controlo de funcionamento.

e Elementos de comando e protecdo.

e Sistemas basicos de AVAC.

e Tubagem.

e Isolamento térmico.

Critérios de Desempenho

e Identificar as normas aplicaveis os
sistemas de AVAC.

e Caracterizar os componentes dos
sistemas de AVAC.

e Selecionar os materiais aplicados
em sistemas de AVAC.

e Instalar tubagens de sistemas de
AVAC.

e Efetuar montagens de unidades
interiores e exteriores de AVAC.

e Efetuar carregamento de sistemas
AVAC com fluido frigorigeno.

e Testar o funcionamento de sistemas

de AVAC.

e Aplicar isolamentos.

Executar a montagem de sistemas basicos de AVAC

Considerando os requisitos de instalagdo.

Considerando os esquemas da instalagdo AVAC.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

¢ Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Cumprindo as regras técnicas e procedimentos de instalacdo e fixagdo dos componentes.

Cumprindo as normativas aplicdveis aos gases fluorados.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

Ferramentas e utensilios manuais.

Ferramentas elétricas de furagdo e fixacgdo.

Equipamentos de medidas elétricas.

Equipamentos de manuseamento de gases fluorados.
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e Consumiveis.

e Equipamentos de protegdo individual.

Observacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

A intervengdo em equipamentos de refrigeragdo fixos, equipamentos de ar condicionado fixos, bombas de calor fixas e
unidades de refrigeracdo de camides e reboques refrigerados que contém gases fluorados com efeito de estufa, esta
sujeita a certificagdo, tal como disposto no Decreto-Lei n.© 145/2017, de 30 de novembro.

UC00245 Desenvolver algoritmos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes
o Definir o problema.
e Planear as etapas de criagdo do algoritmo.
e Estruturar algoritmos em pseudocédigo.
o Desenhar algoritmos em fluxograma.
e Testar e depurar algoritmos.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Pensamento computacional -
principios.

e Algoritmo - conceitos, nogbes de
acdo e estado da acgdo; etapas e
desenvolvimento.

e Tipos de dados - constantes e
variaveis.

e Entrada e saida de dados -
elementos de linguagem.

e Estruturas légicas basicas - estrutura
sequencial, alternativa e repetitiva;
condigdes e regras de inicializagdo e
alteracdo; estruturas diagramaticas
como representagdo algoritmica.

e Técnicas de construgdo/desenho de
algoritmos - contadores,
totalizadores, expressdes aritméticas,
funcdes predefinidas, validagdao de
dados.

e Reconhecer os principios do
pensamento computacional.

e Reconhecer os principios do
pensamento computacional.

e Definir os inputs e os outputs
esperados, as restrigdes e as
condigdes que o algoritmo deve
cumoprir.

e Decompor um problema em
subproblemas ou etapas menores.

e Aplicar estruturas de dados,
estruturas ldgicas e técnicas de
construgdo de algoritmos.

e Utilizar aplicagdes de desenho de
algoritmos.

e Utilizar métodos de teste e
depuragdo de algoritmos.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

¢ Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Iniciativa.

e Rigor.

e Sentido analitico.

e Sentido de organizacgdo.
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Aptidoes

e Aplicar estratégias de otimizacdo de
algoritmos.

Critérios de Desempenho

Desenvolver algoritmos

e Aplicando as técnicas de construcdo.

e Utilizando aplicagGes de representacgdo diagramatica.

e Garantindo a resolugdo do problema.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da administragdo publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos eletrénicos com acesso a internet.
e Editor de texto.

e Ambientes integrados de desenvolvimento.

e Compiladores.

e Aplicagbes de desenho de algoritmos e fluxogramas.

UC00669 Conceber programas em linguagem C/C++
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Desenhar o fluxo légico do programa a desenvolver e definir a arquitetura do programa.

e Implementar o programa.

e Testar e depurar o programa.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

83/133



CATALOGO

QUALIFICACOES

«Q

Conhecimentos Aptidoes
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Atitudes

e Ciclo de vida do software. e Interpretar manuais, guides e

tutoriais técnicos.

e Metodologias de desenvolvimento
de software.
computacional.

e Principios do pensamento
computacional. e Utilizar fluxogramas e

pseudocodigo.

e Linguagem estruturada - conceitos,
caracteristicas e estrutura de um
programa.

e Selecionar e configurar o ambiente
de desenvolvimento.

e Ambiente de desenvolvimento -
editor de texto; compilador.

e Aplicar os diversos tipos de dados,

variaveis no desenvolvimento do
programa.
e Dados - varidveis e constantes;
declaragbes e expressdes; tipos de
dados simples. e Utilizar as funcionalidades de
editores de texto para escrever o
codigo.
e Operadores - aritméticos;
atribuicdo; relacionais e logicos.
e Utilizar as funcionalidades de
compiladores.
e Estruturas de controlo - sequéncia,
selegao e repetigdo.
e Utilizar técnicas e orientagGes para
testar e depurar o programa.
e Subprogramas - estrutura, variaveis
locais e globais, passagem de
varidveis por parametros.

e Técnicas e metodologias de teste e
depuragdo de programas - teste de
subprogramas; alocagdo e libertagao
de memodria; acessos a memoria;
gestdo de erros (validagao de
entradas e saidas; utilizagdes de
codigos de retorno e excegdes); erros
de compilagdo; identificacdo de erros
l6gicos ou falhas de execugdo.

e Funcionalidades de um editor de
texto.

Critérios de Desempenho

Conceber programas em linguagem C/C++

e Assegurando a légica, organizagdo e design para solugdo eficaz e escalavel.

e Assegurando os requisitos de desempenho definidos.
e Utilizando estruturas de controlo.
e Verificando o funcionamento face as especificagdes definidas.

e Cumprindo as regras e regulamentos aplicaveis.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamento de informatica de empresa ou entidade.

e Aplicar os principios do pensamento

operadores, fungdes, procedimentos e

e Conduta ética.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Assertividade na comunicagao.

e Resolugdo de problemas.

e Zelo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a Internet.

e Aplicagdes de desenho e anélise de algoritmos.

e Aplicagbes de programacgdo estruturada.

e Ambientes integrados de desenvolvimento (IDE).

e Editores de texto.

e Compiladores.

UC00606
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Desenvolver programas em linguagem estruturada

e Planear as etapas de desenvolvimento de um programa.

e Criar programas com fungodes e estruturas de controlo.

e Testar e depurar os programas.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Ciclo de vida do software.

e Pensamento computacional -
principios.

e Desenvolvimento de software -
metodologias.

e Algoritmos.

e Linguagem estruturada- conceitos;
caracteristicas; estrutura de um
programa.

e Dados - varidveis, declaragdes e
expressdes; constantes; tipos de
dados simples.

e Estruturas de controlo: sequéncia;
selegdao; repetigdao

e Subprogramas - estrutura (fungdes
e procedimentos); varidveis locais e
globais; passagem de varidveis por
parametros.

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Interpretar os principios e conceitos
relacionados com algoritmia.

e Interpretar os principios e conceitos
relacionados com programacao
estruturada.

e Utilizar orientagdes metodoldgicas
para planear as etapas de criagdo do
programa.

e Instalar e configurar o ambiente de
programacao.

e Utilizar a sintaxe da linguagem no
desenvolvimento do programa.

e Definir os tipos de dados,
operadores, constantes, varidveis e
estruturas de controlo no
desenvolvimento.

e Definir fungbes e estruturas de
dados.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

o Etica.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Funcionalidades de um editor de e Testar e depurar o programa.
texto.

e Detetar e corrigir os erros
e Regulamento geral de protegdo de identificados.
dados.

e Criar um guido técnico ou manual
e Normas e regulamentos aplicaveis. de utilizador do programa.

e Aplicar normas e regulamentos.

Critérios de Desempenho

Desenvolver programas em linguagem estruturada

e Seguindo as orientagdes técnicas e metodoldgicas no desenvolvimento de software.
e Utilizando o ambiente de programacgao.

e Cumprindo as regras de programacao.

e Executando a programacgdo e corrigindo erros.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas do setor da informatica.

e Lojas de informatica.

e Servigos de apoio técnico.

e Organismos da Administragdo Publica.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos eletrdnicos com acesso a Internet.
e Aplicagbes de programacgdo estruturada.

e Ambientes integrados de desenvolvimento.

e Compiladores.

e Editor de texto.

UC03116 Executar desenho esquematico e simulagdo de circuitos elétricos e eletrénicos
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Executar esquemas unifilares e multifilares de circuitos elétricos e eletronicos em ferramenta digital.

e Simular o funcionamento de circuitos elétricos e eletronicos em ferramenta digital.

86/133
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026



CcQ:ii ANCQYEP

ACIONA E
: .
QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICAGCAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, P

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Simbologia segundo a norma IEC e Identificar a simbologia e Autonomia no @mbito das suas

60617 eletrotécnica. fungdes.

e Bibliotecas. e Interpretar esquemas elétricos e e Responsabilidade pelas suas agdes.
eletronicos.

e Esquemas unifilares de circuitos. e Sentido de organizagdo.

e Interpretar esquemas de blocos de
circuitos eletrénicos simples.
e Esquemas multifilares de circuitos. e Rigor.

e Efetuar a representagao de circuitos

e Esquemas de blocos de circuitos. elétricos unifilares e multifilares e Sentido critico.
e Esquemas de fontes de tensdo - e Aplicar técnicas e comandos de e Resolugdo de problemas.
fontes e blocos de alimentacgdao desenho assistido por computador.

convencionais; fontes comutadas.
e Respeito pelas regras e normas

e Aplicar a norma IEC 60617 no definidas.
e Técnicas de leitura de esquemas desenho esquematico de circuitos.
complexos - metodologia do manual
de servigo; componentes de um
circuito; blocos de circuitos. e Assemblar circuitos eletronicos
simples.

e Ferramenta layer - organizagdo,
controle de visibilidade, propriedades, e Utilizar software de simulagao de
edigdo independente. circuitos elétricos e eletronicos.

e Comandos de desenho.
e Comandos de edigao.

e Procedimentos de utilizagdo de
software de desenho e simulagdo de
circuitos eletrdnicos.

e Normalizacdo de desenho técnico e
esquematico.

Critérios de Desempenho

Executar desenho esquematico e simulagao de circuitos elétricos e eletrénicos
e Respeitando métodos e procedimentos da aplicagdao informatica.

e Cumprindo as normas e regras de representacao de circuitos.

e Adequando as representagdes aos elementos a representar.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
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e Software de desenho e simulagdo de circuitos eletrénicos.

e Documentagdo técnica.

e Componentes eletrdnicos.

e Blocos de circuitos.

e Aparelhos de medida.

e Equipamentos de laboratério.

e Normas e legislagdo aplicavel.

UC01997

Pontos de crédito 4,5

Efetuar soldadura simples em eletrdnica

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Executar a soldadura e dessoldadura de componentes eletrénicos.

o Executar ensaio a soldadura e circuito.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Soldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Dessoldadura - componentes em
placas de circuito impresso, fios a
placas de circuito impresso, fios a
terminais, circuitos integrados.

e Ferramentas e acessoérios de soldar
- ferro de soldar, estagao de soldar,
estacdo de ar quente, pontas de ferro
de soldar, pingas e alicates de corte
fino, esponja, esponja metalica,
suporte de ferro de soldar, fluxo de
solda, massa dissipadora, solda em
fio, solda em pasta, tranga
dessoldadora e sugador.

e Técnicas e procedimentos de
soldadura manual - soldadura de
componentes SMD, soldadura BGA
(Reballing e substituicdo em circuitos
eletrénicos).

e Manutencdo preventiva e
conservagao de ferramentas,
acessorios e materiais.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI) - contra descargas
electroestaticas (pulseira
antiestatica), extrator de fumos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Selecionar e preparar os materiais,
ferramentas e acessorios de
soldadura em eletrénica.

e Distinguir os procedimentos de
utilizagdo dos materiais afetos ao
processo de soldadura.

e Avaliar a necessidade de reballing e
de substituigdo dos componentes.

e Aplicar técnicas e procedimentos de
soldadura e dessoldadura BGA.

e Utilizar ferramentas de soldadura,
dessoldadura e reballing.

e Executar a técnica e procedimentos
de soldadura de componentes
eletrénicos em placas de circuito
impresso.

e Executar a verificagdo visual da
soldadura.

e Testar continuidade e resisténcia da
solda.

e Manter ferramentas e espago de
trabalho arrumado e limpo.

e Utilizar os equipamentos de
protecdo individual.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Empenho.

e Respeito pelas normas e
procedimentos definidos.
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Conhecimentos Aptidoes

e Normas de protegdo ambiental. e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de segurancga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

Critérios de Desempenho

Efetuar soldadura simples em eletrénica

e Revelando autonomia na execugdo das tarefas.

e Garantindo a conexdo elétrica e mecénica estavel.
e Respeitando as técnicas e procedimentos definidos.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos
e Equipamentos, ferramentas, acessérios e materiais de soldar.
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

UC00665 Efetuar a calibracao de equipamentos
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Verificar a necessidade de calibragcdo de instrumentos e equipamentos.

e Aplicar as técnicas de calibragao.

e Organizar um sistema de controlo da calibracgao.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Sistema Portugués da Qualidade -
subsistemas nacionais de
normalizagao, de qualificagao, de
metrologia.

e Instrumentos de medida -
qualidades de um instrumento
(definicdo das qualidades e classe de
precisdo); natureza e escalas.

e Instrumentos de verificagdo.

e Cadeia de rastreabilidade (padrdes
e calibragdes) dos instrumentos de
medida.

e Areas de aplicagdo do controlo
metroldgico - metrologia
dimensional, de temperatura, de
massas, elétrica, de tempo, de
intensidade luminosa; de pressao,
outras.

e Calibragdo dos instrumentos de
medida - critérios.

e Sistemas de unidades - grandeza e
medicdo; tipos de medigdo; Sistema
Internacional; outros sistemas de
unidades em uso.

e Fatores de influéncia na medigdo.

e Tipos de erros de medicdo -
imputdveis ao meio ambiente, ao
instrumento, ao operador; a escolha
incorreta do instrumento de medida e
a erros imputaveis a defeitos de
forma da peca a medir.

e Fundamentos de calibragdo.

e Gestdao dos instrumentos e
equipamentos de medida e ensaio -
sistema de acreditagao.

e Padrdoes de referéncia e de trabalho.
e Intervalos de calibragdo.
e Plano de calibragdo.

e Recegdo e aprovagao de
certificados.

e Incertezas de calibragdo.

e Condicbes ambientais a observar.

e Identificar a estrutura do Sistema
Portugués da Qualidade.

e Reconhecer a importancia da
metrologia e calibragdo.

e Distinguir os conceitos de unidade,
grandeza e dimensdo.

e Identificar os sistemas de unidades
utilizados em metrologia.

e Identificar as principais qualidades
dos instrumentos de medida.

e Identificar os principais fatores
geradores de erro numa medigdo e
efetuar agdes corretivas.

e Identificar dreas de aplicagdo do
controlo metrolégico.

e Utilizar ferramentas de calibragdo.

e Distinguir os varios padroes de
trabalho.

e Aplicar os intervalos de calibracao
sugeridos pelos fabricantes.

e Aplicar técnicas para a elaboragdo
do plano de calibragdo.

e Analisar erros de medigdo.

e Avaliar o estado de conservacgdo dos
equipamentos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Critérios de Desempenho

Efetuar a calibracado de equipamentos

e Avaliando a necessidade de calibragdo dos equipamentos

e Elaborando um plano de calibragdo para os equipamentos de acordo com a utilizagdo e indicagdes do fabricante.
e Respeitando as técnicas e procedimentos de calibragdo.

e Analisando erros de medigdo.

e Analisando o estado de conservagdo dos equipamentos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Departamento de produgdo e manutencdao de diversos setores de atividade.

e Empresas de assisténcia técnica.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Instrumentos de medida.

e Documentacdo técnica relativa a instrumentos de medida.
e Ferramentas de calibragdo.

e Padrdes de referéncia e padrbes de trabalho.

uco0673 Projetar e montar sistemas mecatrdnicos
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Desenhar de forma integrada, sistemas que envolvem mecanica, eletrénica e controlo.

e Selecionar e integrar componentes mecatronicos.

e Implementar e testar um sistema mecatroénico.

e Documentar e apresentar um projeto mecatronico.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Conceitos basicos de mecatrdnica. e Aplicar os principios fundamentais e Autonomia no ambito das suas
da mecanica, incluindo conceitos fungdes.
relacionados a motores, atuadores,

e Interligacdo entre mecanica, transmissdes e estruturas mecanicas.

eletrénica e controlo. e Sentido de organizagao.

917133
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Exemplos de sistemas
mecatrénicos.

e Projetos mecatrénicos -
metodologia de projeto; andlise de
requisitos e especificagdes; selecao
de componentes e materiais;
modelagem e simulagdo.

e Componentes mecatronicos -
motores e atuadores, sensores e
transdutores, sistemas de

transmissdo e estruturas mecanicas.

e Eletronica e controlo - integragao de

sistemas eletrénicos, controlo de
movimento, programacgao de
microcontroladores, integracao de
sistemas eletrénicos com
componentes mecanicos.

e Montagem e testes - técnicas de
montagem, verificacdo e teste de

sistemas mecatrdnicos; resolugdo de

problemas e ajustes finais;
documentagdo técnica.

Critérios de Desempenho

e Aplicar sistemas eletrdnicos

integrados, controlo de movimento e

programacdo de microcontroladores.

e Integrar componentes eletronicos
em sistemas mecatronicos.

e Analisar requisitos, especificagbes e

modelos de sistemas mecatronicos,
para a concegao integrada de
solugdes.

e Utilizar de técnicas de montagem de

componentes mecanicos e
eletrdnicos.

e Analisar documentacgdo técnica para

elaborar relatérios de testes.

Projetar e montar sistemas mecatronicos

e Revelando autonomia.

e Adequando os componentes e configuragdes a fungdo do sistema.

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos definidos.

e Rigor.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Comunicagdo assertiva.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Cumprindo as normas de protegdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de automacgao industrial.

e Empresas de robdtica.

e Empresas de manutencgdo e reparagdo de mecatrdnica.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Catdlogos de componentes mecatronicos.

e Material elétrico, eletronico e mecanico diverso

e Software para desenho e simulacdo de circuitos elétricos e eletrénicos.

e Software de simulagdo de circuitos eletrdnicos.

e Software de controlo de sistemas de automagdo e robdticos.
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e Méddulos compativeis com autdmatos e robots.

e Consolas graficas para automatos e manipuladores roboticos.

e Normas, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

UCo00670

Pontos de crédito 4,5

Efetuar a programacgao de microcontroladores

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Escrever as instrugées em cédigo de programacao de microcontroladores.

e Interligar dispositivos externos com o microcontrolador.

e Ensaiar e depurar programa e funcionamento do circuito com microcontroladores.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Ambientes de desenvolvimento
integrado (IDE).

e Microcontrolador - fundamentos;
constituicdo; memoaria; periféricos de
entrada e saida; pinagem do
microcontrolador.

e Técnicas e procedimentos de
configuragdo do sistema de
desenvolvimento.

e Simbologia e técnicas de elaboracédo
de fluxogramas.

e Diagrama de blocos interno do
microcontrolador - estrutura interna;
memoria de programa e dados;
unidade logica e aritmética; registo
de fungdes; modos de
enderecamento; tipo de instrugdes;
conjunto de instrugées simples do
microcontrolador.

e Estrutura de um programa -
funcbes, varidveis, tipos de dados,
operadores, bibliotecas.

e Entradas e saidas digitais e
analdgicas.

e Interligagdo com dispositivos
externos - botdes, sensores,
motores, relés.

e Interrupgdes

e Elaborar fluxogramas de
funcionamento

e Especificar as fungdes e requisitos
do sistema.

e Selecionar microcontroladores,
periféricos e ambiente de
desenvolvimento integrado.

e Instalar e configurar a plataforma
de programacdo do microcontrolador.

e Instalar bibliotecas no
microcontrolador.

e Utilizar software de programacao
compativel com o microcontrolador e
ambiente de desenvolvimento.

e Aplicar o cédigo de programacéao de
microcontroladores.

e Aplicar técnicas de programacgdo de
interrupgdes.

e Executar a ligagbes dos dispositivos
aos microcontroladores.

e Configurar registadores e
periféricos.

e Utilizar software de simulacgdo e
debugging.

e Utilizar debuggers de hardware.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Trabalho em equipa.

e Iniciativa.

e Rigor.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Software de simulagédo,
programagdo e debugging -
linguagem de programacao
compativel com o microcontrolador e
ambiente de desenvolvimento;
procedimentos de teste e depuragado
de circuitos simples com
microcontroladores.

e Técnicas e procedimentos de
debugging - identificacdo de erros
sintaticos, logicos e de tempos de
execugdo; depuradores e debuggers
de hardware; pontos de pausa no
codigo (breakpoints).

Critérios de Desempenho

e Efetuar debugging aos programas
desenvolvidos.

e Ensaiar funcionamento do circuito
com microcontrolador.

Efetuar a programacao de microcontroladores

e Instalando e configurando a plataforma de programacdao do microcontrolador.
e Instalando bibliotecas para otimizagdo da programacgdo do microcontrolador.
e Adequando a linguagem de programacdo e o ambiente de desenvolvimento ao microcontrolador.

e Identificando e corrigindo erros sintaticos, l6gicos e de tempos de execugdo.

e Respeitando as técnicas e procedimentos e definidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de instalagdo e reparagdo de equipamentos elétricos e eletrdnicos.

e Departamento de assisténcia técnica de empresa ou de entidade de diversos setores de atividade.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Software de simulagdo, programacado e debugging.

e Aparelhos de medida, instrumentos, ferramentas e materiais do laboratdrio de eletronica.

e Debuggers de hardware.

e Documentacdo técnica de fabricantes e Datasheets de componentes eletrdonicos.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Componentes eletrénicos (sensores de fim de curso, células fotoelétricas, sensores de temperatura, sensores de
pressdao, motores PWM, relés. Botdes, LED, microcontrolador).

e Material elétrico e eletrénico diverso.

e Equipamentos de Protegdo Individual.

uco1187 Programar manipuladores industriais robdticos

Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes

ANCEP
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e Desenvolver algoritmos para planeamento de trajetorias de um manipulador robético.

e Implementar sistemas de controlo com feedback num manipulador robético.

e Integrar o manipulador robético com sistemas de producao automatizados.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Robotica industrial - evolugdo e
relevancia na industria.

e Robots industriais - classificagao
(articulados, SCARA, delta, outros);

caracteristicas e campos de aplicagdo.

e Robot - componentes mecanicos,
atuadores, sensores, controlador e
interfaces de utilizador.

e Linguagens de programacao
especificas para robots (RAPID (ABB),
KRL (KUKA), outras).

e Principios de controlo (PID) -
proporcional; integral; diferencial;
outros.

e Principios de programacao -
manipulagdo de dados; estruturas de
decisdo; estruturas de repetigdo.

e Software de simulagdo.

e Robots industriais - cinética e
dinamica; métodos de definicdo de
caminhos para operacdo robdtica;
algoritmos de controle preciso de
velocidade e movimentos.

e Programacgdo de robots para
operagdes de soldadura, montagem,
pintura e embalagem.

e Interacdo de robots com linhas de
montagem e sistemas de visado
artificial.

e Protocolos de comunicagao industrial

- Ethernet/IP; Modbus; PROFIBUS;
outros.

e Normas e praticas de operacdo de
sistemas roboticos.

Critérios de Desempenho

e Descrever o modo de controlo de
movimentos e a aplicagdo de forgas
em sistemas robdticos.

e Aplicar algebra linear e geometria,
na definigdo de trajetdrias.

e Implementar algoritmos de
planeamento de trajetéria em
linguagens de programacao para
robdtica.

e Integrar sensores de feedback para
controlo do robot.

e Ajustar o codigo de programacao a
respostas em tempo real.

e Caracterizar a automagdo em
sistemas de producdo.

e Executar as técnicas e
procedimentos de interagdo de um
sistema robotico com outras
maquinas e componentes numa linha
de produgdo automatizada.

e Utilizar protocolos de comunicagao
industrial.

e Aplicar as normas e praticas de
operacgdo de sistemas roboticos.

Programar manipuladores industriais robéticos

Autonomia no ambito das suas

fungdes.

Sentido de organizagdo.

Rigor.

Responsabilidade pelas suas agoes.

Comunicagdao assertiva.

Cooperagdo com a equipa.

Sentido analitico e critico.

Empenho e persisténcia na

resolugdo de problemas.

Respeito pelas regras e normas

definidas.
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e Considerando os requisitos definidos e especificos dos componentes.

e Garantindo o alcance de todos os pontos de destino com precisdo e otimizagdo temporal e respeitando as tolerancias
previamente definidas.

e Ajustando as agdes do manipulador robdtico face as entradas de feedback para um desempenho previamente
definido.

e Garantindo a funcionalidade, comunicagdo e sincronizacdo de tarefas do manipulador robdtico integrado em sistema
de produgdo automatizado.

e Cumprindo as normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)
e Empresas de automacgéo.

e Empresas de controlo industrial.

e Empresas de logistica.

e Empresas industriais.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Software de controlo robdtico.

e Equipamento informatico.

e Manipulador robético.

e Consola de controlo do manipulador robético.

e Autématos.

e Médulos compativeis com o autémato selecionado.
e Consolas graficas para o autdémato selecionado.

e Cablagem de suporte aos automatos e mddulos.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uCco01783 Instalar e interligar redes de comunicagao industriais
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Selecionar sistemas de supervisao.

¢ Executar redes de comunicagao.

e Interligar redes industriais de diferentes protocolos.

o Implementar politicas de seguranca para sistemas de supervisdo e comunicacgao.

Executar testes e validagdes de segurancga.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Sistemas de automagdo.
e Sistemas de supervisdo.

e Redes e componentes de redes de
comunicagado.

e Redes Profibus, Profinet, Ethercat,
Industrial ETHERNET, IEC 61850, IEC
60870 e OPC UA.

e Protocolos de comunicagdo industrial
- PROFIBUS, Profinet e OPC UA,
outros.

e Sistemas de protegdo e controlo.
e Interligacdo de redes industriais.

e Interligagdo de protocolos de
comunicagdo.

e Estratégias de protegdo em
ambientes industriais.

e Politicas de seguranga para
sistemas de supervisdo, comunicagdo
e controlo.

e Tipos de ameagas cibernéticas em
sistemas de automacgao.

e Estratégias de detegdo e prevencdo
de ataques.

e Controlo de acesso fisico.

e Gestao de identidade e
autenticagdo.

e Resposta a incidentes e recuperagdo
apods ciberataques.

e Testes de segurancga e validacao.

Critérios de Desempenho

e Identificar sistemas de supervisao.

e Determinar as especificacbes de
sistemas de supervisao.

e Caracterizar protocolos de
comunicagdes industriais.

e Selecionar protocolos de
comunicagdes industriais a partir das
suas caracteristicas.

e Instalar cablagens para redes de
comunicagao industriais.

e Instalar conectores e hubs para
redes de comunicagao industriais.

e Implementar redes de comunicagdo
baseadas em protocolo PROFIBUS.

e Implementar redes de comunicagdo
baseadas em protocolo Profinet.

e Implementar redes de comunicagdo
baseadas em protocolo OPC UA.

e Aplicar protocolos de seguranga
industrial.

e Aplicar estratégias de detecgdo e
prevencao de ataques.

e Aplicar medidas de controlo de
acessos.

e Aplicar estratégias de recuperagao.

e Simular falhas e ataques.

Instalar e interligar redes de comunicacéo industriais

e Adequando protocolos de comunicagao industriais aos requisitos definidos.

e Garantindo os requisitos técnicos, de compatibilidade e funcionais.

e Garantindo envio e rececdo de dados sem falhas e em seguranca.

e Testando e verificando a funcionalidade e desempenho das redes instaladas.

e Respeitando as regras, técnicas e procedimentos definidos.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Empresa de automacdo.
e Empresa de controlo industrial.

e Departamento técnico.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e caracteristicas técnicas dos equipamentos

e Documentacgdo técnica, diagramas de rede e plantas do local da instalagdo.

ANCEP
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e Software de configuragdo de equipamento; de diagndstico de rede, de analise de protocolos (Wireshark), de

programacdo de PLC industriais,

e Moédulos de comunicagdes industriais.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

O desenvolvimento de atividades no ambito do projeto, da execucdo e da exploragdo de instalagdes elétricas devera
estar em conformidade com a Lei n.® 14/2015, de 16 de fevereiro, que estabelece os requisitos de acesso e exercicio da

atividade das entidades e profissionais responsaveis pelas instalacdes elétricas.

uco0660 Gerir a manutengao de equipamentos e sistemas

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Efetuar a gestao da manutengao.

Efetuar o planeamento da manutencgao preventiva.

e Atualizar informacao para a gestao de stocks de pegas e materiais.

e Elaborar relatérios de manutencgao.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Manutengdo - principios e
relevancia, campos de atuacdo,
relagdo custo/beneficio.

e Tipos de manutengdo - corretiva,
preventiva, preditiva, melhorativa.

e Distinguir os varios tipos e os
principios da manutencdo.

e Determinar custos de manutengao
diretos e indiretos.

e Responsabilidade pelas suas agdes
e pelas de terceiros.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Custos de manutencgdo - diretos,
indiretos.

e Prioridades de intervencao.

e Indicadores de produtividade -
MTBF, MTTR, Disponibilidade.

e Organizagdo da documentacao -
arquivo técnico, parque de
equipamentos, codificacdo e
normalizacdo, histdrico de
intervencgdes, historico de avarias.

e Planeamento da manutencgdo -
relevancia do planeamento; técnicas
PERT, GANTT e CPM; ordens de
trabalho, gestdo de stocks de pecgas e
materiais.

e Relatérios de intervengbes.

e Razao da manutengdo -
manutengdo Produtiva Total (Total
Productive Maintenance - TPM),
Manutengdo Baseada na Fiabilidade
(Reliability-Centered Maintenance -
RCM).

e Software de apoio a gestdo da
manutencgdo.

Critérios de Desempenho

e Definir prioridades de intervencao.

e Estabelecer prioridades de
intervencdo.

e Gerir os momentos e periodos das
intervengoes.

e Calcularindicadores de
produtividade.

e Aplicar técnicas de organizagdo de

documentacdo relativa a manutengao.

e Elaborar documentagdo técnica.

e Aplicar planos de manutencao.

e Aplicar técnicas de planeamento da
manutencdo.

e Elaborar e organizar os registos dos
planos de trabalhos.

e Aplicar técnicas de elaboragdo de
relatérios de manutencdo.

e Utilizar ferramentas de apoio a
gestdo da manutencao.

e Utilizar software especifico de
gestdo da manutencao.

e Registar e reportar informagao
relativa a stocks de pegas e materiais
de manutengdo.

Gerir a manutencao de equipamentos e sistemas

e Sentido de organizacgdo.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Rigor.

e Empenho.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Elaborando, organizando e atualizando os registos dos planos de trabalhos e manuais de procedimentos.

e Garantindo a comunicagdo com outras equipas e departamentos.

e Garantindo a monitorizagdo continua dos equipamentos.

e Adequando os momentos e periodos das intervencdes de manutengdo, evitando falhas e perdas na producdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamentos de manutengdo de empresas de diversos setores de atividade.

e Empresas de assisténcia técnica.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo, orcgamentagdo e gestdo da manutengdo.

e Documentacdo/templates e outra documentagdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.

UCo01778

Pontos de crédito 4,5

Interagir em inglés no setor energético

Realizagoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Interpretar e selecionar informacao especializada, verbal e nao verbal, em suportes variados sobre o setor

energético.

e Transmitir enunciados orais coerentes no ambito da atividade na area da energia.

o Redigir textos articulados e coesos relacionados com o setor energético.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Léxico (vocabulario) geral e técnico,
no ambito do setor energético -
produgdo, distribuicdo, manutencao,
gestdo, eficiéncia, auditoria e
sustentabilidade.

e Glossario das areas técnicas de
mecanica, eletricidade, eletronica e
informatica.

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagbes e ritmos da
lingua, simbolos fonéticos; nomes,
pronomes, adjetivos, advérbios,
determinantes e artigos, elementos
de ligagdo frasica, verbos.

e Sintaxe.

e Fluéncia de leitura.

e Regras de produgdo de documentos
escritos.

e Regras de cortesia e convengles
linguisticas.

e Identificar o sentido de mensagens
em contexto profissional e reconhecer
léxico especifico da area profissional
num discurso oral.

e Descodificar perguntas e
informacgdes.

e Distinguir informacdo essencial da
informagdo acessdria em textos e
suportes diversificados.

e Responder a perguntas diretas.

e Iniciar, manter e terminar conversas
de ambito profissional.

e Descrever, narrar e expressar
pontos de vista num discurso oral.

e Redigir notas, mensagens,
relatorios e preencher formularios.

e Escrever ou responder a uma carta,
e-mail e outro tipo de mensagens.

e Utilizar vocabulario especifico da
area profissional.

e Adequar o cédigo oral e escrito a
sua finalidade.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Empatia.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Respeito pelas diferengas
individuais.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Identificar sequéncia e causalidade.

e Contextualizar o texto no tempo e
no espago.

e Respeitar as regras da morfologia e
da sintaxe na producdo oral e escrita.

e Usar linguagens nao verbais.

e Mobilizar recursos linguisticos
relacionando informagdo de areas e
fontes diversificadas.

e Utilizar procedimentos de pesquisa
e recolha de informacgao.

Critérios de Desempenho
Interagir em inglés no setor energético

e Identificando o contexto, a ideia principal, distinguindo informacdes simples e de maior complexidade do discurso
oral e do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma precisa e eficaz, com ritmo e entoagdo apropriados e adaptando o discurso ao
registo do interlocutor.

e Utilizando vocabulario, estruturas frasicas diversas e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa oral e
escrita e ao publico-alvo.

e Produzindo um texto escrito de forma clara e articulada, de acordo com a sua finalidade e publico-alvo.

e Aplicando técnicas de redacdo de documentos profissionais e usando as regras de ortografia, de pontuagdo e de
acentuacdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Conteudos multimédia.

e Ferramentas de traducgdo, dicionarios, entre outros.

Observacoes

Esta UC permite a comunicagdo em lingua inglesa ao nivel do utilizador independente (QECR, Escala Global, Nivel B:
Utilizador Independente; Conselho da Europa, 2001).
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Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |

Orcamentar a execucao de projetos e empreitadas

P

Recolher informacgao relativa ao projeto/empreitada a orcamentar.

o Executar o levantamento de recursos a mobilizar.

e Determinar custos e margens.

e Elaborar proposta de orcamento.

Defender e negociar orgamento.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Orcamento — servigos e produtos a
disponibilizar; prazos; condigdes.

e Tipos e técnicas de comunicagao
presencial e/ou online definidas
internamente para diferentes clientes
e fornecedores.

e Dados a recolher para elaboragao
de orcgamento - objeto; local e
condigdes; requisitos normativos ou
legais, quantitativos e de qualidade
ou conformidade.

e Elaboracdo de lista de tarefas a
realizar (sequenciacdo e divisdo em
tarefas) e respetivos recursos
materiais (componentes, pegas e
consumiveis), recursos técnicos
(equipamentos, ferramentas e
maquinas especificas) e recursos
humanos (mé&o-de-obra e niveis de
especializagdo) a mobilizar.

e Determinacgdo de custos e margens
- custos diretos (materiais e mao-de-
obra); custos indiretos (stock;
transporte; deslocagdo; energia;
taxas e impostos; margens de risco;
outras despesas gerais); margem de
lucro (percentagem referencial);
margem de venda.

e Revisdo e validagdo de orgamentos
- verificagdo de viabilidade; analise
de atrasos e custos extra possiveis.

e Analisar contratos de prestacdo de
servigos, garantias e outros.

e Aplicar técnicas de comunicagdo
presencial e ndo presencial.

e Detalhar requisitos e especificagdes
do projeto/empreitada a orgamentar.

e Sequenciar e dividir em tarefas o
projeto/empreitada a orcamentar.

e Elaborar lista de recursos materiais,
técnicos e humanos a mobilizar.

e Executar a consulta de cotagdes.

e Consultar custos de histdrico de
intervengbes e cotagdes.

e Determinar custos diretos e
indiretos unitarios associados ao
projeto/empreitada a orcamentar.

e Estabelecer margens de lucro com
base em valores percentuais de
referéncia de mercado.

e Preencher modelo/formulario de
proposta de orgamento.

e Verificar a coeréncia e a viabilidade
do orcamento e simular cenarios de
contingéncia.

e Defender e negociar orgamentos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Cuidado com a apresentacgdo
pessoal e postura profissional.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Cooperacdo com a equipa.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Assertividade na comunicagao.

e Respeito pela privacidade do
cliente.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

REFERENCIAL DE COMPETENCIAS | Técnico/a de Instalagdes Elétricas - Nivel 4 | 13/05/2026

102 /133



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

Conhecimentos

Aptidoes

e Proposta e apresentacdao de
orgamento - descricdo de atividades a
desenvolver; custo unitario e total de
cada item (materiais; mao-de-obra,
transporte; outros custos; termos e
condigdes (prazos, garantias, formas
de pagamento); modelo/formulario
de apresentacgao.

e Coeréncia, defesa e negociagdo de
orgamentos.

e Gestdao de custos e orcgamentos -
controlo de custos de
projetos/empreitadas (monitorizagdo;
técnicas de orgamentacdo de
empreitadas; consulta de cotacdes de
fornecimentos; benchmarking;
histérico de projetos/empreitadas);
construgdo de mapas de orgamentos;
gestdo de stocks.

e Gestdo documental (fisica e digital)
- procedimentos, instrucdes de
trabalho, impressos e registos.

e Software e aplicagdes informaticas
do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente
(Customer Relationship Management
- CRM) - carateristicas e
funcionalidades.

e Software de gestdo e orgamentacdo.

Critérios de Desempenho

e Monitorizar custos de
projetos/empreitadas efetuados.

e Aplicar as regras e procedimentos
da gestdo documental.

e Elaborar mapas de orgamentos para
execugdao de acompanhamento.

e Utilizar software e aplicagbes
informaticas do servigo de gestdo de
relacionamento com o cliente.

e Utilizar software de gestdo e
orcamentacao.

Orcamentar a execugao de projetos e empreitadas

e Cumprindo os procedimentos internos definidos.

e Cumprindo os requisitos e especificagdes definidos.

e Registando informagdo para constituicdo de histdrico em plataforma de gestdo documental.

e Apresentando proposta clara e detalhada.

e Garantindo competitividade e lucros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas de execugdo de projetos e empreitadas.

Recursos

e Manual de comunicagdo.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Software de gestdo e orcamentagao.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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e Software de gestdao de servigos (CRM) e templates de documentos.

e Documentacdo/templates e outra documentacdo técnica especifica.

e Material e equipamento de escritério.

uCo00493

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e saide no trabalho e sobre trabalhos em altura.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranca no acesso em estruturas e em plataformas.

e Planear e executar o resgate de outrem em altura.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Seguranca e saude no trabalho -
principios; plano de seguranga; plano
de prevencdao de acidentes.

e Trabalhos em altura - tipologia;
legislagdo e normas aplicaveis no
acesso a estruturas e no resgate;
normas de seguranga perante
condigbes meteoroldgicas adversas.

e Avaliacdo de riscos de trabalhos
tipicos e documentagdo associada.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI) e equipamentos de
protecdo coletiva (EPC) -
caracteristicas e critérios de selecgdo
dos dispositivos e sistemas de
protegdo anti queda.

e Técnicas e procedimentos relativos
a utilizagdo dos equipamentos e ao
acesso; regras de posicionamento e
de ligagdo no acesso a estruturas e a
plataformas e em resgate.

e Manutengdo periédica dos
equipamentos, listagens de
verificagdes e anomalias mais
comuns.

e Manuais de procedimentos de
manutencdao dos fabricantes, fichas
de inspecgdo, verificacdo periddica e
certificagdo anual.

e Rotulagem e garantia dos
equipamentos.

e Interpretar as normas relativas a
seguranca e salde no trabalho e a
trabalhos em altura.

e Interpretar um plano de seguranga
e de prevengdo de acidentes.

e Efetuar a avaliacdo de riscos de
trabalhos em altura em estruturas e
resgate.

e Caracterizar os dispositivos e
sistemas de protecdo anti queda.

e Selecionar os equipamentos de
protegdo individual e coletiva.

e Aplicar medidas de prevencgao do
risco.

e Posicionar estruturas e plataformas.

e Aceder a estruturas e plataformas.

e Posicionar estruturas e plataformas
de resgate.

e Aceder a estruturas de resgate.

e Verificar o estado dos equipamentos
de protecdo, acessos e estruturas.

e Elaborar e aplicar um plano de
resgate.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizacgdo.

e Assertividade na comunicagao.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Materiais e ferramentas - e Identificar as responsabilidades,
caracterizagdo, finalidade e deveres e direitos das empresas e
aplicagoes. dos profissionais.

e Planos e técnicas aplicaveis ao
resgate de outrem no acesso a
estruturas e resgate.

e Responsabilidades, deveres e
direitos das empresas e dos
profissionais.

e Carreira profissional, formagao,
treino e reciclagem.

Critérios de Desempenho

Executar trabalhos em altura em estruturas e plataformas

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranca e preventivas
e Respeitando as técnicas e procedimentos de utilizacdo dos equipamentos.

e Cumprindo as regras de acesso, de posicionamento e de ligagdo no acesso a estruturas e resgate.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Equipamentos de protegdo coletiva (EPC).

e Documentacgdo técnica dos equipamentos.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

UC00031 Criar e desenvolver ideias de negdcio
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar a prospecdo de mercado e oportunidades de negocio.

e Analisar ideias de criacdo de negdcios.
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Realizacoes
e Desenvolver a ideia de negdcio.
e Avaliar a viabilidade da ideia de negédcio.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Empreendedorismo - principios.

e Criatividade - definicdo e processo
criativo.

e Inovagdo e seus tipos.

e Modelos e técnicas de geragdo de
ideias - design thinking, andlise das
tendéncias de mercado e do publico-
alvo.

e Criagdo de valor - nivel individual,
social e econémico.

e Identificagdo e satisfagdao de
necessidades de produtos/servigos.

e Propriedade intelectual -
importédncia, vantagens da protegdo.

e Transformagdo de uma ideia numa
oportunidade de negdcio.

e Negdcio e suas etapas.

e Formas de recolha de informacao
sobre ideias e oportunidades de
negodcio/mercado - forma direta
(clientes, concorréncia, eventuais
parceiros ou promotores) e indireta
(estudos de mercado, viabilidade e
informacdo disponivel online ou
noutros suportes).

e Tipo de informagao a recolher -
negdcio, mercado (nacional, europeu
e internacional), concorréncia,

produtos, servigos, local, instalagdes e

equipamento, transporte,
armazenamento e gestao de stocks,
meios de promogao e clientes,

financiamento, custos, vendas, lucros

e impostos.

e Modelo de negdcio - “Canvas”,
“Cadeia de valor de Porter”, outros.

e Definicdo do negdcio, clientes e
mercados a atingir.

e Recolher e analisar informacgao
sobre ideias e oportunidades de
negdcio.

e Aplicar a técnica de benchmarking.

o Identificar necessidades, tendéncias
e desafios.

e Descrever a ideia de negdcio.

e Identificar as etapas da criagao do
negdcio.

e Caraterizar as atividades, potenciais
clientes e mercado do negdcio.

e Proceder a analise da viabilidade da
ideia do mercado e oportunidade do
negocio e/ou produto.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconfianga.

e Visdo empreendedora.

e Iniciativa.

e Sentido criativo.

e Sentido critico.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Persisténcia.

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.
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Conhecimentos

e Tipo de negdcio - natureza e
constituicdo juridica do negocio.

e Financiamento, apoios e incentivos
a criagdo de negdcios - meios e
recursos de apoio a criagdo de
negdcios, servigos e apoios publicos e
privados, capitais proprios, parcerias.

e Validagdo da ideia de negb6cio -
analise critica do mercado (estudos
de mercado, segmentacgdo de
mercado), do negdcio e/ou produto
(vantagens e desvantagens, potencial
de desenvolvimento, consequéncias e
efeito no mercado/sociedade/
ambiente).

e Boas praticas na criagdo de

negocios.

Critérios de Desempenho

Criar e desenvolver ideias de negocio

e Analisando o mercado para a identificagdo de novos produtos/servigos.
e Definindo metas e etapas de organizagdo e monitorizacdo do plano operacional.
e Identificando fatores criticos de sucesso.

e Realizando a analise da sua viabilidade.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Documentacgdo contendo exemplos de negdcios.
e Boas praticas na criagdo de negbcios.

e Modelo de negdcios - “Canvas”, “"Cadeia de valor de Porter”, entre outros.

UCc00032 Elaborar o plano de negdcios

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

o Estabelecer o ambito de atuacao e os objetivos estratégicos do negodcio a desenvolver.
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Realizacoes
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e Planear e descrever os recursos humanos, fisicos e financeiros necessarios ao projeto.

e Planear e descrever a estratégia comercial.

e Estabelecer a forma de gestdo e controlo do negocio.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Plano de nego6cios - definigdo,
objetivos e estrutura.

e Tipos de planos de negbcios.

e Planeamento de agdo - a visdo e a
missdao, o mercado subjacente, a
nova ideia e 0 seu posicionamento no
mercado.

e Estudos de mercado - tipologias e
segmentagdo de mercado, técnicas de
estudo de mercado.

e Objetivos SMARTER.

e Analise, formulacdo e
posicionamento estratégico - analise
SWOT.

e Estratégias de penetragdo no
mercado.

e Modelo de negdcios.

e Tecnologia/processo.

e Concorrentes.

e Marketing - marca, posicionamento
e mercados, segmentos-alvo.

e Circuitos e canais de vendas -
diretos e indiretos.

e Canais de distribuigdo.

e Imagem e comunicagdo.

e Plano de comercializagdo - etapas,
atividades, recurs

e Recursos humanos.

e Plano de investimento.

e Identificar, selecionar e explorar as
fontes de informagao relevantes.

e Apresentar a ideia de negdcio.

e Fundamentar a viabilidade base do
projeto/produto/ideia.

e Identificar a dimensdo do mercado,
necessidades e segmentacdo de
clientes, publico-alvo e concorrentes.

e Descrever os objetivos e atividades
do projeto/produto/ideia.

e Descrever o processo produtivo.

e Calcular os custos de producdo.

e Identificar os concorrentes.

e Definir a estratégia de marketing.

e Definir os canais de venda e
distribuigdo.

e Identificar potenciais fornecedores.

e Definir a estrutura de recursos
humanos a envolver.

e Calcular os investimentos iniciais.

e Identificar as potenciais estruturas,
fontes, periodo e fases de
financiamento.

e Realizar a projecdo de vendas.

e Calcular as projegdes de cash-flow.

e Aferir a viabilidade econdmico-
financeira e sustentabilidade do
projeto.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconfianga.

e Visdo empreendedora.

Iniciativa.

e Sentido criativo.

e Sentido critico.

Flexibilidade e adaptabilidade.

Persisténcia.

Autocontrolo.

e Empatia.

Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

Sentido de organizagdo.
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Conhecimentos Aptidoes
e Plano de financiamento - e Definir o cronograma de
estruturas, fontes, custos de implementagdo.

financiamento.

e Definir medidas de controlo e agdes
e Projegbes/modelo financeiro - corretivas para eventuais desvios.
vendas, cash-flow, rentabilidade.

e Descrever os pontos criticos de
e Plano de gestdo e controlo do desenvolvimento do projeto.

negodcio - vendas, produgdo,
informagdo financeira.

Critérios de Desempenho

Elaborar o plano de negécios

e Apresentando um documento completo, claro e simples, com uma proposta de valor Unica, vidvel e sustentavel.
e Descrevendo a ideia/produto/projeto, o mercado e os recursos necessarios.

e Descrevendo a estratégia comercial.

e Apresentando o planeamento ao nivel do investimento e ao nivel financeiro.

e Apresentando o planeamento de gestdo e controlo do negdcio.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Estudos de mercados, estatisticas nacionais e internacionais, meios de comunicacdo social.
e Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

e Software de analise e tratamento de dados (base de dados, folha de calculo, outros).

e Sistema de informacdo de apoio ao planeamento e avaliagdo.

e Ferramentas de apoio a construgdo do modelo financeiro do plano de negdcios.

UC00033 Comunicar e interagir em contexto profissional
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

o Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANGREP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores da
comunicagado.

e Comunicagdo verbal (oral e escrita)
e comunicagdo ndo-verbal - cinésica
(movimentos corporais, gestos,
expressdo facial e postura),
paralinguistica (tom, projegdo da voz,
pausas no discurso, outros) e
proxémica (disténcia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicagdo presencial e
ndo presencial.

e Comunicagdo telefdonica - técnicas
de atencgdo telefénica, expressdo
verbal e sorriso “telefénico”.

e Comunicacdo através das internet
(navegadores, email, redes sociais,
mensagens) — técnicas.

e Comunicagdo escrita — normas.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagdo - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva - vantagens,
componentes verbais e ndao-verbais,
técnicas.

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

e Processamento interno da
informacao - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Perguntas no processo de
comunicagdo - abertas, fechadas,
retorno, reformulagao.

e Mensagem - construgdao, adaptacgdo,
envio, recegao e interpretagdo.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Técnicas de programacgéao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagado.

e Relagbes interpessoais no trabalho.

e Organizar a informacgdo a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e escrita
em fungdo do interlocutor e do
contexto.

e Interpretar informacgdo de diferentes
interlocutores em contexto presencial
e ndo presencial.

e Identificar as expetativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicagdo
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilhar informagdao com diferentes
interlocutores.

e Reportar informagao profissional.

e Aplicar técnicas de interlocugdo orais
e escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdo de conflitos.

e Responsabilidade pelas suas agdes

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

Autoconfianga.

e Respeito pela diferenca.

Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperagdo com a equipa.

Sentido de organizagdo.
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CQ:iiix ANCREP

Conhecimentos

e Conflito nas relagdes interpessoais
- tipos e técnicas de resolugdo de
conflitos.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado.

e Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagao.

e Demonstrando uma comunicagdo verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

e Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Recursos multimédia e audiovisuais.

e Ferramentas de interagdo e de comunicagao.

e Boas praticas na comunicagdo.

uco0o034 Colaborar e trabalhar em equipa
Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

e Colaborar na aplicagao de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

e Colaborar na definicao de estratégias de resolugcao de problemas e de tomada de decisdo.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Identidade pessoal, social e e Identificar e analisar os estilos e Responsabilidade pelas suas agdes.
profissional. comportamentais individuais.

e Autonomia no @mbito das suas
e Identificar as competéncias fungdes.
individuais.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |

Atitudes

P

e Fendmenos da dinamica de grupo -
influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrdao de grupo e
motivagao individual.

e Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

e Equipa de trabalho - principios de
organizagao de grupo vs. equipa de
trabalho, estilos comportamentais,
estrutura e fases de desenvolvimento
da equipa, percegdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagao, cooperagao e
colaboragdo.

e Comunicagdo assertiva - verbal e
ndo-verbal, fatores facilitadores e

inibidores, canais de comunicacao

presencial e ndo presencial.

e Importancia da comunicagdao no
trabalho entre equipas - fluxos de
comunicagdo, comunicagdo vertical e

horizontal, feedback do desempenho.

e Técnicas de negociacdo, resolugao
de problemas e de tomada de
decisdo.

e Gestdo de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizagdo das tecnologias.

e Trabalho online ou teletrabalho -
condigdes facilitadoras, equipas 4D e
atitude partilhada.

e Salde no trabalho.

e Organizacdo das equipas na area
profissional.

Critérios de Desempenho

Colaborar e trabalhar em equipa

e Identificar os papéis dos membros
da equipa - competéncias e
responsabilidades.

e Reconhecer a fase de
desenvolvimento de competéncias na
qual a equipa se encontra.

e Identificar os valores e as principais
competéncias necessarias para a
equipa atingir o(s) objetivo(s)
tragado(s).

e Colaborar na definigdo dos
mecanismos de coesdo e controlo na
equipa.

e Colaborar na definigdo de tarefas e
prazos para alcangar os objetivos
tragados.

e Participar na execugdo de tarefas
predefinidas para a equipa.

e Aplicar técnicas de comunicagcdo em
diferentes contextos.

e Utilizar ferramentas de
comunicagao.

e Partilhar informacao
presencialmente e/ou online.

e Discutir ideias e sugestdes em

diferentes contextos comunicacionais.

e Trocar conhecimentos e
experiéncias.

e Desenvolver rotinas em equipa em
momentos formais, informais,
presenciais e online.

e Reconhecer sinais de burnout
préprio e/ou dos colegas.

e Identificar os principios subjacentes
a tomada de decisédo.

e Selecionar e utilizar técnicas de
analise e tomada de decisdo.

e Analisar problemas e tomar
decisbes.

e Autoconhecimento.

e Automotivagdo.

e Assertividade.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico

e Sentido criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito e valorizagdo das
diferencgas individuais.

e Respeito pela sensibilidade e bem-
estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Mobilizando os recursos pessoais para a obtencdo dos melhores resultados da equipa.
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e Aplicando técnicas de comunicagdo e negociagdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.

e Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Ferramentas de interagdo, de comunicagdao e produtividade.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

UC03100
Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

Adotar praticas de gestao da qualidade no setor da energia

e Analisar o enquadramento legal, principios, metodologia e referenciais da qualidade aplicados ao setor.

e Aplicar os requisitos das normas da qualidade aplicaveis ao setor.

e Monitorizar e avaliar processos, produtos e/ou servigos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Sistema de gestdo da qualidade -
principios, metodologias, etapas e
ferramentas.

e Enquadramento legal, normas,
fundamentos e requisitos de
qualidade.

e Estrutura de um sistema da
qualidade - produto, processo e
sistema.

e Normalizacdo - normas de ambito
nacional (Sistema Portugués da

Qualidade), europeu e internacional.

e Gestdo da qualidade - cadeia,
responsabilidade, autoridade,
comunicagdo, compatibilidade com
outros sistemas de gestdo.

e Identificar os principios, objetivos e
etapas para implementacdao do
sistema gestdo da qualidade.

e Interpretar os requisitos definidos
na norma de sistemas de gestdo da
qualidade.

e Utilizar ferramentas de garantia da
qualidade.

e Aplicar as normas que regulam os
requisitos da documentacdo fisica e
digital.

e Preencher e registar a informacgao
documental.

e Preparar processos de melhoria
continua.

e Responsabilidades pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Cooperagdo com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Imparcialidade.
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Conhecimentos

Aptidoes
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Atitudes

e Abordagem por processos - Ciclo de
Deming/metodologia PDCA (plan, do,
check, action).

e Procedimentos e manuais de
qualidade - instrugGes,
especificagdes, impressos, folhas de
registo.

e Metrologia - medigdes,
equipamentos de medicdo e
monitorizagdo.

e Gestdao documental - requisitos de
documentacdo e relatérios técnicos.

e Auditoria interna - objetivos, regras
e responsabilidades.

e Monitorizagdo e medigao dos
processos e produto - controlo dos
dispositivos, controlo do produto nao
conforme (PNC), indicadores de
desempenho.

e Melhoria continua e otimizagdo dos
processos - analise de dados, acdes
corretivas, agbes preventivas.

e Resolugdo de problemas -
definicdo, analise da situacdo e
identificacdo de solugbes, decisdo e
agao corretiva.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

e Aplicar ferramentas de
monitorizagdo de processos, produtos
e/ou servigos.

e Utilizar instrumentos de medicdo e
monitorizagdo.

e Verificar e reportar a ndo
conformidade de produtos.

e Preparara documentagdo para a
auditoria interna.

e Analisar os indicadores de
desempenho.

e Analisar problemas e propor agdées
corretivas/preventivas.

e Analisar o grau de satisfagdo do
cliente.

e Aplicar as normas de seguranga,
salde no trabalho.

Adotar praticas de gestdo da qualidade no setor da energia

e Conduta ética.

e Disponibilidade para aprender.

e Respeito pela legislagdo em vigor.

e Respeito pelas normas de
qualidade.

e Cumprindo as normas e requisitos da qualidade para o setor, referenciais e orientagdes internas.

e Cumprindo as fases, objetivos e bases comportamentais da auditoria.

e Garantindo a melhoria continua e a percecdo do risco.

e Avaliando a qualidade e o grau de satisfagdo do cliente.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Legislagdo e normas aplicadveis ao setor.

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.
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e Software de gestdo.

e Norma ISO 9001 - Sistemas de Gestdao da Qualidade.

e Manual da Qualidade e outra documentacdo técnica especifica.

e Ferramentas de auditoria.

e Equipamentos de medigdo.

e Planos e normas de segurancga e salde no trabalho e protecdo ambiental.

uCco01403

Pontos de crédito 4,5

Gerir projetos

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizagoes
o Planificar as atividades do projeto.
e Coordenar o desenvolvimento do projeto.
e Avaliar a execugdo do projeto.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Gestdao de projetos - fungdes do
gestor de projeto.

e Fases do projeto - iniciagdo,
planeamento, execugdo,
monitorizagdo e encerramento.

e Métodos de planeamento e controlo
de projetos — CPM (Critical Path
Method), PERT e Gantt.

e Estimativa de tempo, recursos e
custos.

e Analise SWOT.

e Técnicas de avaliagdo de riscos.

e Mecanismos de controlo de desvios
e gestao de mudancas.

e Indicadores de desempenho (KPI) -
técnicas de acompanhamento e
avaliacdo da eficacia do projeto.

e Ferramentas de comunicagdo e
gestdo.

e Gestao da informacgdo -
documentagdo de projetos.

e Estruturar planos de projeto.

e Decompor o trabalho em tarefas.

e Estimar tempos, recursos e custos.

e Aplicar os métodos CPM e PERT.

e Criar e interpretar graficos de Gantt.

e Identificar riscos e definir
estratégias de mitigagdo.

e Coordenar a execugdo das
atividades do projeto.

e Utilizar ferramentas de gestdo de
equipas.

e Aplicar metodologias de gestdo de
mudangas e adaptagdo a novos
cenarios.

e Gerir conflitos e motivagdo da
equipa do projeto.

e Elaborar a documentagdo e o registo

da evolugdo do projeto.

e Monitorizar o progresso do projeto.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagdo.

e Sentido analitico e critico.

e Proatividade.

e Assertividade.

e Iniciativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Técnicas de controlo de projetos e e Identificar desvios e propor agées

analise de desvios. corretivas.

e Fecho de projeto e avaliagao de e Aplicar ferramentas de analise de

resultados. desempenho.

e Normas de protecdao ambiental. e Elaborar relatorios de avaliagcdo do
projeto.

e Apresentar resultados do projeto a
stakeholders.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

Critérios de Desempenho

Gerir projetos

e Estruturando atividades, recursos e prazos com base em metodologias.
e Garantindo a monitorizagdo continua.

e Aplicando medidas corretivas em funcdo da otimizagdo dos resultados.
e Avaliando e gerindo riscos associados ao projeto.

e Cumprindo as normas ambientais em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Software de gestdo e controlo de projetos.

e Documentagdo e manuais técnicos.

e Normas, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

uCco04680 Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITED
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar a legislacao, regras e procedimentos a considerar numa ITED.

e Selecionar dispositivos e materiais a instalar numa ITED.
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o Realizar ensaios as redes das ITED.

e Executar o procedimento de avaliagdo das ITED.

e Implementar medidas e procedimentos de seguranca de pessoas e de comunicagoes.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Legislagdo, normas e regulamentos
em vigor - regime juridico da
construgdo, do acesso e da instalagdo
de redes e infraestruturas de
comunicagdes eletrdnicas;
responsabilidades do técnico; Manual
ITED.

e Servigos de comunicagdes
eletrénicas suportados numa ITED.

e ITED - caracterizagdao, arquiteturas,
tipos de redes, sistemas de
cablagem, tipos e classes de ligagao,
categoria dos componentes, pontos
de distribuigdo, rede coletiva e
individual de tubos, rede coletiva e
individual de cabos, fronteiras das
ITED (CAM, CVM, PAT).

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais afetos as ITED - manuais e
documentagdo técnica.

e ProtegGes, ligagbes a terra e
alimentacgdo elétrica das ITED.

e Seguranga de pessoas e das
comunicagdes - sistema de terra;
imunidade eletromagnética; sigilo das
comunicagdes.

e Regulamento dos produtos de
construgdo (RPC).

e Principios fisicos subjacentes aos
tipos de tecnologias de transmissao
de sinal.

e Grandezas e unidades de medida
do Sistema Internacional (SI) usadas
na area das telecomunicagdes.

e Ligacdes permanentes das redes de
cabos - limites a considerar na
garantia da classe de ligagdo por tipo
de cabo e na garantia da categoria.

e Interpretar a legislagdo e
regulamentos relativos as ITED.

e Identificar as responsabilidades do
técnico.

e Caracterizar os servigos suportados
numa ITED.

e Identificar os tipos de redes e
arquiteturas das ITED.

e Distinguir os sistemas de cablagem
utilizado nas ITED.

e Distinguir os pontos de distribuicdo
que constituem uma ITED.

e Distinguir as fronteiras das ITED.

e Caracterizar os dispositivos e
materiais afetos a uma ITED.

e Interpretar manuais e
documentacgdo técnica.

e Distinguir protegdes necessarias ao
funcionamento e seguranga de uma
ITED.

e Aplicar o regulamento dos produtos
de construgao (RPC).

e Reconhecer os principios fisicos
subjacentes aos tipos de tecnologias
de transmissdo de sinal.

e Distinguir as varias fontes de sinal.

e Identificar as grandezas e unidades
de medida do SI usadas na area das
telecomunicagbes.

e Identificar as ligagdes permanentes
das redes ITED.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Métodos e técnicas de rececdao e
distribuicdo de sinais sonoros e
televisivos - limites a considerar na
garantia da aptiddo do sistema de
S/MATV.

e Ensaios as redes instaladas em
ITED - métodos, requisitos minimos
dos equipamentos de ensaio e
medida, requisitos de calibragdo.

e Processo de validagdo dos
resultados dos ensaios.

e Procedimento de avaliagdo das ITED
- relatério de ensaios e
funcionalidade REF (ficha de
identificacdes, copia do projeto
executado e dos certificados de
calibracdo, resultados de ensaios,
outros).

e Classificacdes ambientais - regras
MICE.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de protecdo ambiental e de
seguranca e salde no trabalho.

Critérios de Desempenho

e Configurar equipamentos de ensaio
e medida.

e Executar medicbes de sinal nas
redes a ensaiar.

e Interpretar os resultados dos
ensaios.

e Verificar e corrigir erros de execucgado
da instalagdo.

e Elaborar o REF.

e Interpretar as regras MICE.

e Aplicar técnicas e medidas de
protegdo e seguranga de pessoas.

e Aplicar técnicas e medidas de
protegdo e seguranga de
comunicagoes.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental e de seguranca e salude no
trabalho.

Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITED

e Garantindo os requisitos técnicos e legais.

e Adequando dispositivos e materiais a instalar.

e Garantindo a aptiddo das redes instaladas.

e Cumprindo o procedimento de avaliagdo das ITED.

e Adequando as medidas e procedimentos de seguranca de pessoas e de comunicagdes.

Contexto (de uso de competéncia)

e Obras de construgdo e reabilitagdo de edificios.

e Edificios residenciais, industriais e de servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e documentagdo técnica.

e ITED para ensaio e verificagdo de requisitos regulamentares.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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e Certificador de cablagem.
e Analisador/medidor de nivel.
e Gerador de ruido.

e Emissor dtico.

e Analisador/medidor de poténcia otica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.

Observacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela ANACOM - As entidades formadoras do Sistema Nacional
de Qualificagbes que pretendam ministrar a formacgao ITED, utilizando as UC da formacgdo qualificante ITED, deverao
seguir os tramites da portaria que regula os requisitos especificos de certificagdo de entidades formadoras. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtencdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
deverdo estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do regime juridico aplicavel a construgdo e acesso a
infraestruturas de telecomunicagbes em loteamentos, urbanizagées, conjunto de edificios e edificios. A carga horaria
relativa a formacgdo habilitante é de 25 horas, sendo a carga da formacgdo de atualizagdo de 10 horas.

UC04681

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Efetuar uma instalacdo em fibra 6tica numa ITED

e Selecionar dispositivos, materiais e equipamentos ativos a instalar numa ITED em fibra ética.

e Passar cabos e efetuar fusdes e ligagoes de fibras éticas.

e Executar a instalagao de equipamentos ativos.

e Verificar a conformidade técnica e funcional da fibra ética.

e Implementar medidas e procedimentos de segurancga.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Optoeletronica - conceitos
fundamentais, natureza da luz, Gtica
geométrica, lei de Snell, difracdo da
luz, abertura numérica (dngulo de
abertura).

e Fontes de luz - diodos emissores de
luz, LED e LASER; diodos
recetores/detetores de luz; fotodiodo
de juncdo, diodo PIN e APD fotodiodo
de avalanche, outros; acopladores
ligadores; hierarquias Oticas;
aplicagdes; sistema de
multiplexagem WDM (Wavelengh
Division Multiplex).

e Reconhecer os principios da
optoeletronica.

e Distinguir as fontes de luz.

e Distinguir os tipos de fibra dtica e
respetivas aplicagbes.

e Caracterizar os dispositivos e
materiais das redes de fibra otica.

e Identificar os tipos de conectores e
suas aplicacoes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Fibra otica - tipos e caracteristicas
da fibra dtica e respetivos cabos;
tipos de conectores; principios da
transmissdo da luz na fibra dtica;
modos de propagacdo; atenuacado,
dispersdo e largura de banda; ligagao
ponto a ponto e multiponto.

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais - repartidores oticos,
conetores, tomadas,
adaptadores/acopladores, patch
cords, pigtails, outros.

e Equipamentos ativos - ONT,
switches, routers, outros.

e Tecnologia das redes PON e GPON.

e Arquiteturas de redes de fibra ética
(FTTx).

e Pontos de distribuigdo e
organizadores de fibra dtica.

e Processo de manuseamento das
fibras Oticas - regras de seguranga,
organizacao de cabos.

e Metodologia de organizacdo de
cassetes num ponto de distribuicdo
dtico.

e Métodos de emenda e de
conetorizacdo em fibra Otica -
mecénica e fusdo.

e Preparacdao do cabo para fusdo de
duas fibras.

e Ferramentas - maquina de fusao,
maquina de corte, alicates de
desnudar fibras, outros.

e Descrigdo e principio de
funcionamento do emissor ético e do
analisador/medidor de poténcia otica.

e Descricdo e principio de
funcionamento do OTDR (Optical
Time Domain Reflectometer).

e Detegdo e corregdo de erros em
fusdes de fibra otica.

e Guias passa cabos e materiais
acessodrios para a passagem de cabos
pela rede de tubagem.

e Projeto ITED - simbologia, pecas
constituintes, regras e especificagdes
técnicas.

e Identificar equipamentos ativos de
suporte as redes de fibra otica.

e Distinguir as tecnologias PON e
GPON.

e Distinguir as arquiteturas de rede
FTTx.

e Identificar os cuidados a ter no
manuseamento das fibras éticas.

e Manusear e organizar cabos de fibra
otica.

e Distinguir os métodos de ligagdo de
fibras oticas.

e Executar a emenda e conetorizagado
de fibra dtica por fusdo e método
mecanico.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo de redes
de cabos de fibra dtica.

e Executar a limpeza e inspecao das
fibras e conectores.

e Executar a instalacdo de um ponto
de distribuicdo de fibra otica.

e Verificar perdas de sinal.

e Interpretar projetos de ITED.

e Selecionar tubagem, dispositivos,
materiais e cabos de fibra dtica de
acordo com o projeto e normas
técnicas.

e Instalar tubagem, dispositivos,
materiais e cabos de fibra ética.

e Executar a montagem de
equipamentos ativos.

e Configurar equipamentos ativos.

e Executar medigbes de sinal nas
redes de fibra otica.

e Interpretar os resultados dos
ensaios.

e Verificar e corrigir erros de execugdo
da instalagao.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Documentacdo técnica de um
projeto.

e Regras de execucdao da rede de
cabos de fibra otica e respetiva rede
de tubagens previstas no Manual
ITED.

e Instalacdo de equipamentos ativos
- montagem e configuragao.

e Atenuacgbes e perdas - medidas,
medigdo e equipamento.

e Legislagdo, normas e regulamentos
de ITED em vigor.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de protecdo ambiental e de

seguranca e salde no trabalho.

Critérios de Desempenho

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

Efetuar uma instalacdo em fibra é6tica numa ITED

e Assegurando os dispositivos, materiais e equipamentos ativos necessarios a instalagéo.

e Garantindo as boas praticas e a conformidade técnica.

e Cumprindo as normas e as especificagbes técnicas aplicaveis.

e Cumprindo as normas de protegcdo ambiental e de seguranca e saude no trabalho.

Contexto (de uso de competéncia)

e Empresas da area de telecomunicagdes.

e Centros empresariais.

e Edificios residenciais, industriais e de servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e documentagdo técnica.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Dispositivos e materiais da rede de tubagem e cablagem de fibra 6tica - cabos, conetores, repartidores 6ticos,
tomadas, adaptadores/acopladores, Patch cords, Pigtails, equipamentos ativos, pontos de distribuicdo e
organizadores, tubos, calhas técnicas, caminhos de cabos, outros.

e Ferramentas - maquina de fusdo de fibra ética, maquina de corte de fibra dtica, alicate de desnudar fibra ética,

outras.

e Equipamentos de ensaio e medida - emissor dtico, analisador/medidor de poténcia otica, outros.

e ITED para ensaio e verificacdo de requisitos regulamentares.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.
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Observacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela ANACOM - As entidades formadoras do Sistema Nacional
de Qualificagbes que pretendam ministrar a formagao ITED, utilizando as UC da formagdao qualificante ITED, deverdao
seguir os tramites da portaria que regula os requisitos especificos de certificacdo de entidades formadoras. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtengdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
deverao estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do regime juridico aplicavel a construgdo e acesso a
infraestruturas de telecomunicages em loteamentos, urbanizagées, conjunto de edificios e edificios. A carga horaria
relativa a formacdo habilitante é de 25 horas, sendo a carga da formacdo de atualizagdo de 15 horas.

UCo04682 Efetuar uma ITED
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Selecionar dispositivos, materiais e equipamentos ativos.

Efetuar orcamento das instalagoes a realizar.

Executar a instalacao de redes de tubagem e cablagem.
e Verificar a conformidade técnica e funcional da instalagdo ITED.

e Implementar medidas e procedimentos de segurancga.

Conhecimentos Aptidoes

Atitudes

e Projeto ITED - simbologia; modelo e Interpretar projetos de ITED.
de projeto de moradia unifamiliar;
modelo de projeto de edificio coletivo
com fogos residenciais e ndo e Distinguir os projetos de ITED em
residenciais; memaria descritiva, funcdo da classificagdo do edificio.
pecas escritas e desenhadas;
documentagdo técnica.
e Reconhecer as especificidades da
regra técnica para os edificios

e Regra técnica ITED e ITED construidos.
adaptado.
e Distinguir uma rede individual de
e Edificios inteligentes. uma rede coletiva.
e Sistemas de controlo, segurancga e e Identificar as infraestruturas
automacgdo - Intercomunicadores e necessarias em edificios inteligentes.

videoporteiros, videovigilancia,

sistemas de detegdo de incéndio

(SADI), sistemas de detegdo de e Identificar as infraestruturas

intrusdo (SADIR), domatica, outros. necessarias para os sistemas de
controlo, seguranga e automagao.

e Identificar os servigos de
comunicagdes eletrdnicas.

e Executar uma rede HFC.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Servicos de comunicagbes
eletrénicas - servicos de radiodifusdo
sonora e televisiva (DVB-T, DVB-S,
FM, outros); servicos de dados e voz
(Internet, telefone, IPTV, outros);
servicos de comunicagées modveis
(GSM, 4G, 5G, FWA, outros).

e Redes Hybrid Fiber Coaxial (HFC).

e Power Over Ethernet (PoE).

e Redes Wi-Fi.

e Sistema Coaxial Independente
(SCI) e Sistema Coaxial Unico (SCU).

e S/MATV - Topologias da rede.

e Antenas - constituigdo e
caracteristicas.

e Cablagem e tubagem.

e Esquemas dos circuitos de protecdo
e alimentacgdo elétrica das ITED.

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais afetos as ITED - manuais e
documentacdo técnica.

e Técnicas de orcgamentacdo.

e Manual ITED - regras técnicas de
instalagdo de tubagem e cablagem.

e Atenuacgdes e perdas - medidas,
medigdo e equipamento.

e Ferramentas e equipamentos de
ensaio e medida.

e Detegdo e corregdo de erros e
falhas.

e Manutencdo e conservagao das
ITED.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Termo de responsabilidade de
execugdo da instalagdo.

e Configurar, testar e integrar
dispositivos alimentados por PoE.

e Executar redes Wi-Fi.

e Interpretar, instalar e verificar
circuitos de protecdo e alimentacao
elétrica das ITED.

e Selecionar os 6rgdos de protecgdo.

e Identificar quantidades e
caracteristicas dos dispositivos e
materiais.

e Pesquisar e comparar pregos dos
materiais, dispositivos e servigos e
respetivos prazos de entrega.

e Calcular o custo total de uma
instalagdo.

e Aplicar técnicas de orcgamentacdo.

e Distinguir as regras técnicas a
aplicar, de acordo com as
caracteristicas do edificio.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalacdo de
tubagem e de cablagem.

e Manusear e instalar cabos.

e Selecionar e posicionar antenas de
S/MATV em fungdo das caracteristicas
do sinal e da localizagdo da
infraestrutura.

e Configurar os dispositivos de
amplificagdo e distribuicdo dos
sistemas de S/MATV.

e Executar medigbes de sinal nas
redes a ensaiar.

e Interpretar os resultados dos
ensaios.

e Verificar e corrigir erros de execugdo
da instalagao.

e Reconhecer as responsabilidades
relativas a execucdo de instalacdes
ITED.

e Emitire submeter o termo de
responsabilidade de execugdao da
instalagdo.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Procedimento de avaliagdo das ITED
- relatério de ensaios e
funcionalidade REF (ficha de
identificagbes, cdpia do projeto
executado e dos certificados de
calibragdo, resultados de ensaios,
outros).

e Técnicas de detegdo, manutengdo e
conservacgao das ITED.

e Legislagdo, normas e regulamentos
de ITED em vigor.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Efetuar uma ITED

e Aplicar o procedimento de avaliagdo
das ITED e elaborar o REF.

e Avaliar o estado de conservagdo de
uma ITED.

e Efetuar a manutencgdo e
conservagao de uma ITED.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Garantindo a correta aplicacdo dos elementos e especificagbes do projeto ITED.

e Assegurando a correspondéncia entre os custos, prazos e especificagbes do projeto.

e Garantindo a conformidade técnica e funcional da instalagdo.

e Cumprindo as normas e regras de seguranga.

Contexto (de uso de competéncia)

e Obras de construcdo e reabilitacdo de edificios.

e Edificios residenciais, industriais e de servigos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Manuais e documentagdo técnica.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Dispositivos e materiais das redes de cablagem e tubagem - cabos, conetores, repartidores, tomadas,
adaptadores/acopladores, Patch cords, Pigtails, antenas de S/MATV, dispositivos e materiais associados ao sistema
de S/MATV, equipamentos ativos, pontos de distribuicdo e organizadores, tubos, calhas técnicas, caminhos de cabos,

outros.

e Ferramentas - maquina de fusdo de fibra dtica, maquina de corte de fibra dtica, alicate de desnudar fibra oética,

outras.

e Equipamentos de ensaio e medida - certificador de cablagem, analisador/medidor de nivel, gerador de ruido,
emissor 6tico, analisador/medidor de poténcia dtica, outros.

e ITED para ensaio e verificagdo de requisitos regulamentares.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.
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Observacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela ANACOM - As entidades formadoras do Sistema Nacional
de Qualificagbes que pretendam ministrar a formacgao ITED, utilizando as UC da formacgdo qualificante ITED, deverdao
seguir os tramites da portaria que regula os requisitos especificos de certificagdo de entidades formadoras. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtencdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
deverdo estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do regime juridico aplicavel a construgdo e acesso a
infraestruturas de telecomunicagbes em loteamentos, urbanizagées, conjunto de edificios e edificios. A carga horaria
relativa a formacgdo habilitante é de 50 horas, sendo a carga da formacgdo de atualizagdo de 25 horas.

UC04683

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITUR

Analisar a legislagao, regras e procedimentos a considerar numa ITUR.

e Selecionar dispositivos e materiais a instalar numa ITUR.

e Realizar ensaios as redes das ITUR.

Executar o procedimento de avaliagdao das ITUR.

o Implementar medidas e procedimentos de seguranca de pessoas e de comunicagdes.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Legislagdo, normas e regulamentos
em vigor - regime juridico da
construgdo, do acesso e da instalacdo
de redes e infraestruturas de
comunicagbes eletrdnicas;
responsabilidades do técnico; Manual
ITUR.

e Servigos de comunicagdes
eletrénicas suportados numa ITUR.

e ITUR - caracterizagdo, arquiteturas,
rede principal e rede de distribuicdo;
tubagem; cablagem; pontos de
distribuicdo; fronteiras das ITUR.

e Camaras de visita.

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais afetos as ITUR - manuais e
documentacdo técnica.

e ProtegGes, ligagbes a terra e
alimentacdo elétrica das ITUR.

e Seguranga de pessoas e das
comunicagées - sistema de terra;
imunidade eletromagnética; sigilo das
comunicagoes.

e Interpretar a legislagdo e
regulamentos relativos as ITUR.

e Identificar as responsabilidades do
técnico.

e Distinguir uma ITUR publica de uma
ITUR privada.

e Caracterizar os servigos suportados
numa ITUR privada.

e Identificar os tipos de redes e
arquiteturas das ITUR.

e Distinguir os sistemas de cablagem
utilizado nas ITUR privadas.

e Distinguir os pontos de distribuicdo
previstos nas ITUR.

e Distinguir os tipos de camaras de
visita.

e Distinguir as fronteiras das ITUR.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Regulamento dos produtos de
construgdo (RPC).

e Principios fisicos subjacentes aos
tipos de tecnologias de transmissdo
de sinal.

e Grandezas e unidades de medida
do Sistema Internacional (SI) usadas
na area das telecomunicagdes.

e Ligacdes permanentes das redes de
cabos - limites a considerar na
garantia da classe de ligagdo por tipo
de cabo e na garantia da categoria.

e Métodos e técnicas de rececdo e
distribuicdo de sinais sonoros e
televisivos - limites a considerar na
garantia da aptiddo do sistema de
S/MATV.

e Ensaios as redes instaladas em
ITUR - métodos, requisitos minimos
dos equipamentos de ensaio e
medida, requisitos de calibragdo.

e Processo de validagdo dos
resultados dos ensaios.

e Procedimento de avaliagdo das
ITUR - relatdrio de ensaios e
funcionalidade REF (ficha de
identificacdes, copia do projeto
executado e dos certificados de
calibracdo, resultados de ensaios,
outros).

e Classificacdes ambientais - regras
MICE.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de protecdao ambiental e de
seguranca e salde no trabalho.

e Caracterizar os dispositivos e
materiais afetos a uma ITUR.

e Interpretar manuais e
documentagdo técnica.

e Distinguir protecbes necessarias ao
funcionamento e seguranga de uma
ITUR.

e Aplicar o regulamento dos produtos
de construgao (RPC).

e Reconhecer os principios fisicos
subjacentes aos tipos de tecnologias
de transmissdo de sinal.

e Distinguir as varias fontes de sinal.

e Identificar as grandezas e unidades
de medida do SI usadas na area das
telecomunicagées.

e Identificar as ligacdes permanentes
das redes das ITUR privadas.

e Configurar equipamentos de ensaio
e medida.

e Executar medigbes de sinal nas
redes a ensaiar.

e Interpretar os resultados dos
ensaios.

e Realizar ensaios de desobstrucgdo.

e Verificar e corrigir erros de execugdo
da instalagao.

e Elaborar o REF.

e Interpretar as regras MICE.

e Aplicar técnicas e medidas de
protegdo e seguranga de pessoas.

e Aplicar técnicas e medidas de
protegdo e seguranga de
comunicagdes.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.
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Critérios de Desempenho
Implementar normas, regulamentos e ensaios em ITUR
e Garantindo os requisitos técnicos e legais.
e Adequando dispositivos e materiais a instalar.
e Garantindo a aptiddo das redes instaladas.
e Cumprindo o procedimento de avaliagcdo das ITUR.

e Adequando as medidas e procedimentos de seguranca de pessoas e de comunicagdes.

Contexto (de uso de competéncia)
e Loteamentos e urbanizagdes.
e Condominios fechados.

e Parques industriais e comerciais.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Manuais e documentagdo técnica.

e ITUR para ensaio e verificagdo de requisitos regulamentares.
e Mandril e guia de reboque.

e Certificador de cablagem.

e Analisador/medidor de nivel.

e Gerador de ruido.

e Emissor dtico.

e Analisador/medidor de poténcia otica.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela ANACOM - As entidades formadoras do Sistema Nacional
de Qualificagbes que pretendam ministrar a formagao ITUR, utilizando as UC da formagao qualificante ITUR, deverao
seguir os tramites da portaria que regula os requisitos especificos de certificagdo de entidades formadoras. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtengdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
deverdao estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do regime juridico aplicavel a construgdo e acesso a
infraestruturas de telecomunicages em loteamentos, urbanizagées, conjunto de edificios e edificios. A carga horaria
relativa a formacdo habilitante e de atualizagdo é de 25 horas.

uco4684 Efetuar uma ITUR
Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Selecionar dispositivos, materiais e equipamentos ativos.

Efetuar orcamento das instalagoes a realizar.

Executar a instalagdo de redes de tubagem e cablagem.

e Verificar a conformidade técnica e funcional da instalagdo ITUR.

e Implementar medidas e procedimentos de segurancga.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Projeto ITUR - simbologia; modelo
de projeto de ITUR publica; modelo
de projeto de ITUR privada; memoéria
descritiva, pecas escritas e
desenhadas; documentagdo técnica.

e Cidades inteligentes.

e Sistemas de controlo, segurancga e
automacdo - Intercomunicadores e
videoporteiros, videovigilancia,
sistemas de detecgdo de incéndio
(SADI), sistemas de detegdo de
intrusdo (SADIR), domoética, outros.

e Servigos de comunicagdes
eletrénicas - servigos de radiodifusdo
sonora e televisiva (DVB-T, DVB-S,
FM, outros); servigos de dados e voz
(Internet, telefone, IPTV, outros);
servicos de comunicagbes mdveis
(GSM, 4G, 5G, FWA, outros).

e Redes Hybrid Fiber Coaxial (HFC).

e Power Over Ethernet (PoE).

e S/MATV - Topologias da rede.

e Antenas - constituicdo e
caracteristicas.

e Cablagem e tubagem.

e Esquemas dos circuitos de protegdo
e alimentagdo elétrica das ITUR.

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais afetos as ITUR - manuais e
documentagdo técnica.

e Técnicas de orgamentacao.

e Interpretar projetos de ITUR.

e Distinguir os projetos de ITUR
publicas e privadas.

e Identificar as infraestruturas

necessarias em cidades inteligentes.

e Identificar as infraestruturas
necessarias para os sistemas de
controlo, seguranga e automagao.

e Identificar os servigos de
comunicagdes eletrénicas.

e Executar uma rede HFC.

e Configurar, testar e integrar
dispositivos alimentados por PoE.

e Interpretar, instalar e verificar
circuitos de protecdo e alimentacgdao
elétrica das ITUR.

e Selecionar os érgédos de protecdo.

e Identificar quantidades e
caracteristicas dos dispositivos e
materiais.

e Pesquisar e comparar pregos dos
materiais, dispositivos e servigos e
respetivos prazos de entrega.

e Calcular o custo total de uma
instalagdo.

e Aplicar técnicas de orcgamentacgao.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizagao.

e Rigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Manual ITUR - regras técnicas de
instalagdo; condigdes técnicas de
execucdo de trabalhos (formagGes;
implantagdo/piquetagem; escavagao;
assentamento da tubagem;
instalagdo e construcdo de camaras
de visita; instalagdo de armarios e
outros elementos das ITUR; aterro,
compactacdo e repavimentacgdo).

e Atenuagdes e perdas - medidas,
medicdo e equipamento.

e Ferramentas e equipamentos de
ensaio e medida.

e Detegdo e correcao de erros e
falhas.

e Manutengdo e conservagdo das
ITUR.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Termo de responsabilidade de
execucdo da instalacgado.

e Procedimento de avaliagdo das
ITUR - relatdrio de ensaios e
funcionalidade REF (ficha de
identificacdes, copia do projeto
executado e dos certificados de
calibracdo, resultados de ensaios,
outros).

e Técnicas de detegdo, manutengdo e
conservacao das ITUR.

e Legislagdo, normas e regulamentos
de ITUR em vigor.

e Normas de protegdo ambiental.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Critérios de Desempenho

Efetuar uma ITUR

e Distinguir as regras técnicas a
aplicar, de acordo com as
caracteristicas da ITUR.

e Executar as técnicas e
procedimentos de instalagdo de
tubagem e de cablagem.

e Manusear e instalar cabos.

e Selecionar e posicionar antenas de
S/MATV em fungdo das caracteristicas
do sinal e da localizagdo da
infraestrutura.

e Configurar os dispositivos de
amplificagdo e distribuicdo dos
sistemas de S/MATV.

e Executar medigbes de sinal nas
redes a ensaiar.

e Interpretar os resultados dos
ensaios.

e Verificar e corrigir erros de execucgado
da instalagdo.

e Reconhecer as responsabilidades
relativas a execugdo de instalagdes
ITUR.

e Emitir e submeter o termo de
responsabilidade de execucgao da
instalagdo.

e Aplicar o procedimento de avaliagdo
das ITUR e elaborar o REF.

e Avaliar o estado de conservagdo de
uma ITUR.

e Efetuar a manutencgdo e
conservacao de uma ITUR.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Utilizar equipamentos de protecao
individual.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental e de seguranga e saude no
trabalho.

e Garantindo a correta aplicacdo dos elementos e especificagdbes do projeto ITUR.
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e Assegurando a correspondéncia entre os custos, prazos e especificagbes do projeto.
e Garantindo a conformidade técnica e funcional da instalagdo.

e Cumprindo as normas e regras de seguranga.

Contexto (de uso de competéncia)
e Loteamentos e urbanizagdes.
e Condominios fechados.

e Parques industriais e comerciais.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Manuais e documentagdo técnica.

e Dispositivos e materiais das redes de cablagem e tubagem - cabos, conetores, repartidores,
adaptadores/acopladores, Patch cords, Pigtails, antenas de S/MATV, dispositivos e materiais associados ao sistema
de S/MATV, equipamentos ativos, pontos de distribuigdo e organizadores, tubos, camaras de visita, outros.

e Ferramentas - maquina de fusdo de fibra ética, maquina de corte de fibra dtica, alicate de desnudar fibra ética,
outras.

e Equipamentos de ensaio e medida - certificador de cablagem, analisador/medidor de nivel, gerador de ruido,
emissor Otico, analisador/medidor de poténcia ética, outros.

e ITUR para ensaio e verificagdo de requisitos regulamentares.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislagdo aplicavel.

Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada pela ANACOM - As entidades formadoras do Sistema Nacional
de Qualificagbes que pretendam ministrar a formacdao ITUR, utilizando as UC da formacdao qualificante ITUR, deverao
seguir os tramites da portaria que regula os requisitos especificos de certificagdo de entidades formadoras. O
incumprimento dos referidos requisitos impossibilita a obtengdo do referido Titulo Profissional. As entidades formadoras
deverdo estar previamente certificadas pela ANACOM, nos termos do regime juridico aplicavel a construgdo e acesso a
infraestruturas de telecomunicacdes em loteamentos, urbanizagdes, conjunto de edificios e edificios. A carga horaria
relativa a formacdo habilitante e de atualizagdo é de 25 horas.

UC04685 Elaborar o projeto técnico de uma ITED
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar o levantamento das condicionantes do projeto técnico.

e Determinar a solugdo técnica e funcional.

o Dimensionar e localizar os elementos da ITED.
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e Efetuar o orcamento da ITED projetada.

e Atestar a conformidade técnica e funcional do projeto.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Projeto ITED - simbologia, modelo
de projeto de moradia unifamiliar,
modelo de projeto de edificio coletivo
com fogos residenciais e ndo
residenciais, condicionantes, memaéaria
descritiva, pecgas escritas e
desenhadas, documentagdo técnica.

e Regra técnica ITED e ITED
adaptado.

e Edificios inteligentes.

e Sistemas de controlo, seguranga e
automacgdo - Intercomunicadores e
videoporteiros, videovigilancia,
sistemas de detecdo de incéndio
(SADI), sistemas de detegdo de
intrusdo (SADIR), domodtica, outros.

e Servigos de comunicagdes
eletrdnicas - servicos de radiodifusdo
sonora e televisiva (DVB-T, DVB-S,
FM, outros); servicos de dados e voz
(Internet, telefone, IPTV, outros);
servicos de comunicagbes moveis
(GSM, 4G, 5G, FWA, outros).

e Redes Hybrid Fiber Coaxial (HFC).

e Power Over Ethernet (PoE).

e Tecnologia das redes PON e GPON.

e Arquiteturas de redes de fibra dtica
(FTTx).

e Redes Wi-Fi.

e S/MATV - Topologias da rede.

e Esquemas dos circuitos de protegdo
e alimentacdo elétrica das ITED.

e Seguranga de pessoas e das
comunicagées - sistema de terra;
imunidade eletromagnética; sigilo das
comunicagoes.

e Regulamento dos produtos de
construgdo (RPC).

e Distinguir os projetos de ITED em
funcdo da classificacdo do edificio.

e Identificar as partes de um projeto
ITED.

e Reconhecer as especificidades da
regra técnica para os edificios
construidos.

e Identificar as infraestruturas
necessarias em edificios inteligentes.

e Identificar as infraestruturas
necessarias para os sistemas de
controlo, seguranca e automacgao.

e Identificar os servigos de
comunicacdes eletrdnicas.

e Dimensionar uma rede HFC.

e Dimensionar a rede de pares de
cobre em fungdo dos dispositivos
alimentados por PoE.

e Dimensionar redes PON e GPON.

e Dimensionar redes Wi-Fi.

e Dimensionar circuitos de protegao e
alimentacdo elétrica das ITED.

e Selecionar os 6rgdos de protegdo.

e Aplicar o RPC.

e Distinguir as regras e requisitos
técnicos em fungdo das caracteristicas
do edificio.

e Determinar as caracteristicas do
sinal de TDT na localizagdo da
infraestrutura.

e Definir os tracados da instalagdo de
tubagem e de cablagem.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Sentido de organizacgdo.

e Rigor.

e Sentido critico e analitico.

e Resolugdo de problemas.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Classificacdes ambientais - regras
MICE.

e Caracteristicas dos dispositivos e
materiais afetos as ITED - manuais e
documentacdo técnica.

e Técnicas de orcgamentacdo.

e Manual ITED - regras gerais de
projeto.

e AtenuagBes e perdas.

e Termo de responsabilidade de pelo
projeto ITED.

e Legislagdo, normas e regulamentos
de ITED em vigor.

Critérios de Desempenho

Elaborar o projeto técnico de uma ITED

e Determinar as caracteristicas dos
dispositivos de amplificagao e
distribuicdo dos sistemas de S/MATV.

e Dimensionar a rede de tubagem e
de cablagem.

e Executar calculos de sinal nas redes
projetadas.

e Identificar quantidades e
caracteristicas dos dispositivos e
materiais.

e Pesquisar e comparar pregos dos
materiais, dispositivos e servigos.

e Calcular o custo total de uma
instalagdo.

e Aplicar técnicas de orgamentacdo.

e Reconhecer as responsabilidades
relativas a elaboracdo de projetos
ITED.

e Emitir e submeter o termo de
responsabilidade pelo projeto ITED.

e Aplicar as normas e regulamentos
técnicos.

e Considerando as condicionantes da infraestrutura a projetar.

e Adequando os requisitos e as especificagdes técnicas dos dipositivos e materiais.

e Apresentando orcgamento claro e detalhado.

e Segundo o Manual ITED e demais normas em vigor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Gabinete de projetos de telecomunicagdes.

e Gabinetes de arquitetura e engenharia.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Normas, regulamentos, regras técnicas e legislacdo aplicavel.
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Observacoes

Esta UC é relativa a atividade profissional regulamentada e destina-se, unicamente, a formacdo de atualizagdo. A carga
relativa a formacdo de atualizagdo é de 50 horas.
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